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ขอ้ก ำหนดในกำรใหบ้รกิำรทำงกำรเงินของ Stripe 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการทางการเงินของ Stripe 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดในการให้บริการทางการเงินของ Stripe") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไปและมผีลบงัคบัใช้กบับรกิาร 
หากมกีารรวมเข้ากบัขอ้ก าหนดการให้บรกิารที่เกี่ยวขอ้งโดยการอ้างอิง ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้มกีารนิยามไว้ในขอ้ก าหนดการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe 

เหล่านี้ มคีวามหมายเดยีวกนักบัที่นิยามไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2. ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ 

2.1 ธุรกิจของผู้ใช้ 

ผู้ใช้ต้องเป็นธุรกิจ (รวมถึงกิจการที่มเีจ้าของคนเดยีว) หน่วยงานของรฐับาลหรอืภาครฐั หรอืองค์กรไม่แสวงผลก าไร และต้องตัง้อยู่ในประเทศเดยีวกนักบัที่ Stripe 

ให้บรกิารแก่ผู้ใช้ หรอือยู่ในประเทศที่ Stripe อนุมตัิการใช้งานบรกิาร โดยที่การใช้งานของผู้ใช้จะต้องได้รบัอนุมตัิจาก Stripe 

2.2 ข้อมูลผู้ใช้ 

เพื่อเขา้ถึงบรกิารและเมื่อ Stripe ร้องขอ ผู้ใช้ต้องให้ขอ้มูลผู้ใช้ที่ครบถ้วนและถูกต้องแก่ Stripe โดยทนัท ีในรูปแบบที่ Stripe ยอมรบั 

และต้องท าให้ขอ้มูลผู้ใช้ในบญัช ีStripe ของตนเป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ ผู้ใช้ต้องอปัเดตบญัช ีStripe ของตนทนัท ีหากมกีารเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่ส่งผลกระทบต่อผู้ใช้ 
ซึ่งรวมถึงการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมทางธุรกิจ ตวัแทน เจ้าของที่ได้รบัประโยชน์ และผู้บรหิารหลกั ผู้ใช้ยงัต้องแจ้งให้ Stripe 

ทราบโดยทนัทแีละให้ขอ้มูลผู้ใช้ที่เป็นปัจจุบนั หาก (ก) ผู้ใช้ประสบหรอืคาดว่าจะประสบกบัการเปลี่ยนแปลงการควบคุม (ข) 
ผู้ใช้ประสบหรอืคาดว่าจะประสบกบัการเปลี่ยนแปลงที่มนีัยส าคญัในสภาพธุรกิจหรอืการเงนิของผู้ใช้ รวมถึงหากผู้ใช้ประสบหรอืคาดว่าจะประสบกบัเหตุล้มละลาย (ค) 
สถานะด้านกฎระเบยีบของธุรกิจที่ผู้ใช้ก าลงัใช้บรกิารมกีารเปลี่ยนแปลง รวมถึงหากธุรกิจนัน้อยู่ภายใต้ หรอืไม่อยู่ภายใต้การก ากบัดูแลด้านกฎระเบยีบอีกต่อไป หรอื (ง) 
หน่วยงานของรฐัได้แจ้งให้ผู้ใช้ทราบว่าตวัผู้ใช้หรอืธุรกิจของผู้ใช้ก าลงัอยู่ภายใต้การด าเนินการสอบสวน 

2.3 ข้อมูลท่ี Stripe ได้รบั 

ผู้ใช้อนุญาตให้ Stripe รบัขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ใช้และธุรกิจของตนจากผู้ให้บรกิารของ Stripe และบุคคลที่สามอื่นๆ รวมถึงหน่วยงานรายงานขอ้มูลเครดติ 
พาร์ทเนอร์ธนาคาร และส านักงานขอ้มูล เพื่อวตัถุประสงค์ของขอ้ตกลงฉบบันี้ ขอ้มูลดงักล่าวอาจรวมถึงชื่อ ที่อยู่ ประวตัิเครดติ ความสมัพนัธ์ทางธนาคาร 
และประวตัิทางการเงนิของผู้ใช้หรอืตวัแทนของผู้ใช้ ผู้ใช้จะต้องอนุมตัิและสัง่ให้บุคคลที่สามเหล่านี้รวบรวมและมอบขอ้มูลนี้ให้กบั Stripe 

2.4 ผู้ให้บริการทางการเงิน 

ผู้ใช้ต้องปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิทัง้หมดที่มีผลบงัคบัใช้กบัการใช้บรกิารของผู้ใช้ หากมคีวามไม่สอดคล้องกนัระหว่างขอ้ก าหนดใดๆ 

ในขอ้ตกลงฉบบันี้กบัขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ ให้ยดึขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิที่มผีลบงัคบัใช้เป็นหลกัในขอบเขตที่ไม่สอดคล้องกนันัน้ 

ขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิอาจมกีารแก้ไขเป็นครัง้คราว และการที่ผู้ใช้ใช้บรกิารที่เกี่ยวขอ้งต่อไป จะถือผู้ใช้ยอมรบัขอ้ก าหนดที่ได้รบัการแก้ไขเหล่านัน้ 



ในขอบเขตที่กฎหมายและขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิที่เกี่ยวขอ้งอนุญาต Stripe 

และบรษัิทในเครอืจะไม่รบัผดิชอบต่อความล้มเหลวหรอืความล่าช้าในการปฏบิตัิงานโดยผู้ให้บรกิารทางการเงนิใดๆ ที่เป็นบุคคลที่สาม ซึ่งรวมถึงผลที่เกิดจาก (ก) 
การที่ผู้ให้บรกิารไม่สามารถช าระธุรกรรมให้กบั Stripe หรอืบริษัทในเครอื หรอื (ข) การผิดนัดช าระ การล้มละลาย หรอืการเป็นบุคคลล้มละลายของผู้ให้บรกิารนัน้ 

2.5 ค่าปรบัท่ีประเมินไว้ 

ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อค่าปรบัที่ประเมนิไว้ทัง้หมดและต้องชดใช้ให้ Stripe ส าหรับการช าระค่าปรบัที่ประเมนิไว้ 
เว้นแต่ค่าปรบัที่ประเมนิไว้ดงักล่าวเกิดจากความประมาทเลนิเล่อ การฉ้อโกง การประพฤติมชิอบโดยเจตนา หรอืการละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้ของ Stripe 

3. สิทธ์ิและภาระหน้าท่ีของ Stripe 

3.1 การถือครองเงินทุน 

Stripe จะเป็นเจ้าของและผู้ใช้จะไม่ได้รบัดอกเบี้ยใดๆ ที่ได้รบัจากเงนิทุนที่ Stripe หรอืบรษัิทในเครอืที่เกี่ยวขอ้งถือไว้ 
เว้นแต่จะระบุไว้อย่างอื่นในขอ้ก าหนดการให้บรกิาร นอกจากนี้ Stripe 

และบรษัิทในเครอือาจน าเงนิทุนที่ถืออยู่ไปลงทุนในสนิทรพัย์สภาพคล่องในขอบเขตที่ได้รบัอนุญาตจากกฎหมายและขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิที่เกี่ยวขอ้ง 
(หากม)ี Stripe หรอืบริษัทในเครอืที่เกี่ยวขอ้งจะ (ก) ถือครองการลงทุนเหล่านี้แยกจากการลงทุนด้วยเงนิทุนของตนเอง และ (ข) 
เป็นเจ้าของรายได้จากการลงทุนเหล่านี้ และผู้ใช้จะไม่ได้รบัรายได้ใดๆ การลงทุนของ Stripe และบรษัิทในเครอืจะไม่ส่งผลกระทบหรอืท าให้ภาระหน้าที่ของ Stripe 

ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ล่าช้าลง 

3.2 บญัชีท่ีไม่เคลื่อนไหว 

หากผู้ใช้มยีอดคงเหลอืในบญัชเีป็นบวกและไม่มคีวามเคลื่อนไหวเป็นเวลานาน Stripe 

อาจต้องส่งเงนิดงักล่าวให้กบัหน่วยงานของรฐัที่เกี่ยวขอ้งในฐานะทรพัย์สนิที่ถูกทอดทิ้ง อย่างไรก็ตาม หากกฎหมายก าหนด Stripe 

หรอืบรษัิทในเครอืที่เกี่ยวขอ้งจะพยายามแจ้งผู้ใช้ก่อนที่จะด าเนินการดงักล่าว 

3.3 เงินส ารอง 

(ก) ในกรณีที่ได้รบัอนุญาตในขอ้ก าหนดการให้บรกิาร Stripe อาจตัง้เงนิส ารองขึ้น และจะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบถึงขอ้ก าหนดเงนิส ารอง (เรยีกว่า 
"หนังสือแจ้งเก่ียวกบัเงินส ารอง") เงนิส ารองจะได้รบัการถือครองโดย Stripe ในบญัชเีงนิส ารอง และอาจถูกใช้เพื่อหกัลบกลบหนี้จ านวนเงนิที่ติดค้างกบันิติบุคคลของ 
Stripe ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ ผู้ใช้รบัทราบว่า Stripe มสีิทธิค์วบคุมเงนิส ารองแต่เพยีงผู้เดยีว 
และผู้ใช้ไม่มสีทิธิท์างกฎหมายหรอืสทิธิโ์ดยชอบธรรมหรอืผลประโยชน์ใดๆ ในรายได้ที่เกิดจากเงนิส ารอง รวมถึงไม่มสีทิธิถ์อนเงนิจากเงนิส ารองดงักล่าว Stripe 

จะคนืเงนิในส่วนที่เป็นเงนิส ารองให้แก่ผู้ใช้ก็ต่อเมื่อและในขอบเขตที่ Stripe พจิารณาแล้ววา่ความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งได้ลดลงแลว้ 
ขอ้ความในส่วนนี้ไม่ได้จ ากดัสทิธิห์รอืมาตรการเยยีวยาอื่นๆ ของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ 

(ข) Stripe อาจเปลี่ยนแปลงขอ้ก าหนดเงนิส ารองหาก Stripe เชื่อว่าม ี
หรอืมแีนวโน้มที่จะมกีารเปลี่ยนแปลงในความเสี่ยงพื้นฐานที่เกิดจากการใช้บรกิารของกลุ่มผู้ใช้ หรอืตามที่ผู้ให้บรกิารทางการเงนิก าหนด  

(ค) Stripe อาจจดัหาและเติมเงนิส ารองผ่านช่องทางใดช่องทางหนึ่งหรอืทุกช่องทางต่อไปนี้ 

(1) การใช้เงนิทุนที่ผู้ใช้จดัหาให้ตามค าขอของ Stripe 

(2) การใช้เงนิทุนที่นิติบุคคลของ Stripe ติดค้างกบันิติบุคคลของผู้ใช้ใดๆ ส าหรบัธุรกรรมที่กลุ่มผู้ใช้ยอมรบัผ่านบรกิาร Stripe Payments หรอื 

(3) การหกัเงนิจากบญัชธีนาคารของผู้ใช้ 

(ง) หากยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของผู้ใช้ติดลบ Stripe 

จะถือว่ามกีารน าส่วนหนึ่งของการกนัวงเงนิที่เท่ากบัยอดคงเหลอืติดลบมาใช้เพื่อชดเชยยอดคงเหลอืติดลบใน บญัช ีStripe โดยอตัโนมตัิ 
โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืการเยยีวยาอื่นๆ ของ Stripe ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ (ซึ่งจะท าให้ Stripe เป็นเจ้าของแต่เพยีงผู้เดยีว) 
และต้องเติมเงนิโดยทนัทตีามที่ระบุไว้ในส่วนที่ 3.3(ค) ข้างต้น 

3.4 ผลประโยชน์ด้านหลกัประกนั 

ผู้ใช้ตกลงมอบหมายและโอนสทิธิใ์ห้แก่ Stripe (ในฐานะตวัแทนนิติบุคคลของ Stripe อื่นๆ และเพื่อผลประโยชน์ของตนเองและนิติบุคคลของ Stripe อื่นๆ 

(เรยีกรวมกนัว่า "คู่สญัญาท่ีมีหลกัประกนั")) โดยให้สทิธิใ์นหลกัประกนัแก่ Stripe เหนือสทิธิ ์ชื่อกรรมสทิธิ ์และผลประโยชน์ทัง้หมดของผู้ใช้ (หากม)ี 
ในทรพัย์สนิต่อไปนี้ ไม่ว่าจะมอียู่แล้วหรอืจะเกิดขึ้นในภายหลงั (เรยีกรวมกนัว่า "หลกัประกัน") 

เพื่อเป็นหลกัประกนัส าหรบัการช าระเงนิและการปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ทัง้หมดที่ติดค้างกบัคู่สัญญาที่มหีลกัประกนัในทนัทแีละครบถ้วนเมื่อถึงก าหนด 
("ภาระหน้าท่ีท่ีมีหลกัประกนั") 



(ก) เงนิทุนทัง้หมดที่พงึช าระให้กบัผู้ใช้ส าหรบัธุรกรรม (รวมถึงเงนิทุนที่พงึช าระให้กบัผู้ใช้ส าหรบัธุรกรรมในอนาคตและเงนิทุนทัง้หมดที่ Stripe ถือไว้ในนามของผู้ใช้)  

(ข) สทิธิท์ัง้หมดในการรบัเครดติและการช าระเงนิตามขอ้ตกลงฉบบันี้ และ  

เงนิส ารองและผลประโยชน์โดยชอบธรรมใดๆ ในบญัชเีงนิส ารอง รวมถึงเงนิทัง้หมดที่ถืออยู่ในบญัชดีงักล่าว 

ผู้ใช้อนุมตัิและยนิยอมให้ Stripe แจ้งหลกัประกนันี้แก่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งอาจต้องได้รบัแจ้งภายใต้กฎหมายท้องถิ่นใดๆ ทัง้นี้ 
ผู้ใช้ต้องลงนามในเอกสารทัง้หมดและให้การอนุญาตตามที่ Stripe ร้องขออย่างสมเหตุสมผล เพื่อสร้าง ท าให้สทิธิใ์นหลกัประกนัมผีลสมบูรณ์ 
(รวมถึงการยื่นเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง) รกัษาไว้ และบงัคบัใช้สทิธิใ์นหลกัประกนันี้ แม้จะมกีารร้องขอหลงัจากที่ยอดคงเหลอืที่เกี่ยวขอ้งของผู้ใช้กบั Stripe ติดลบก็ตาม 

ยกเว้นตามที่อนุญาตไว้ในส่วนนี้ ผู้ใช้จะไม่มอบหมาย, ให้, สร้าง, ก่อให้เกิด, รบั, ตกลงที่จะสร้าง, หรอือนุญาตให้มผีลประโยชน์ด้านหลกัประกนั, 

การยดึทรพัย์เพื่อเป็นหลกัประกนัช าระหนี้, การจ าน า, การจ านอง หนี้ค ้าประกนั การอายดัสิทธิ ์หรอืภาระผูกพนัใดๆ ที่มผีลเหนือเงนิส ารอง บญัชเีงนิส ารอง หรอืเงนิใดๆ 

ที่ถืออยู่ในบญัชดีงักล่าว 

3.5 ข้อก าหนดการสนับสนุนด้านเครดิต 

Stripe อาจก าหนดให้ผู้ใช้จดัเตรยีมการค ้าประกนั (รวมถึงการค ้าประกนัส่วนบุคคล การค า้ประกนัจากบรษัิทแม่ หรอืการค ้าประกนัจากธนาคาร) 
หรอืหนังสอืค ้าประกนัในรูปแบบและเนื้อหาที่ Stripe พงึพอใจ ในกรณีเช่นนี้ Stripe จะแจ้งผู้ใช้เกี่ยวกบัจ านวนเงนิและเหตุผลส าหรบัขอ้ก าหนดดงักล่าว 
หากผู้ใช้ไม่สามารถปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดเมื่อ Stripe ก าหนดให้ผู้ใช้ต้องด าเนินการ Stripe อาจระงบัหรอืยุติการเขา้ถึงบรกิารของผู้ใช้ 

3.6 ยอดคงเหลอืติดลบ 

หากยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของผู้ใช้ (หรอืยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของนิติบุคคลของผู้ใช้ใดๆ) มยีอดติดลบ หรอืไม่มเีงนิทุนเพยีงพอที่จะช าระเงนิที่ผู้ใช้ 
(หรอืนิติบุคคลของผู้ใช้) ติดค้างกบันิติบุคคลของ Stripe หรอืลูกค้า Stripe อาจหกัเงนิจากบญัชธีนาคารของผู้ใช้หรอืบญัชธีนาคารของนิติบุคคลของผู้ใช้ใดๆ 

(ตามหนังสอือนุญาตให้หกัเงนิที่นิติบุคคลของผู้ใช้นัน้ให้ไว้) โดยไม่เป็นการจ ากดัสทิธิข์อง Stripe ภายใต้ส่วนที่ 7.2 และ 7.5 ของขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ตามจ านวนที่จ าเป็นในการเรียกเก็บ และจ่ายให้กบัลูกค้าหากเกี่ยวขอ้ง ซึ่งเป็นจ านวนเงนิที่ผู้ใช้ติดค้างอยู่ 

3.7 PCI-DSS 

Stripe ให้บรกิารในลกัษณะที่สอดคล้องกบัขอ้ก าหนดของ PCI-DSS ที่บงัคบัใช้กบั Stripe 

3.8 การใช้สญัญาณการฉ้อโกง 

หาก Stripe ให้ขอ้มูลแก่ผู้ใช้เกี่ยวกบัความเป็นไปได้หรอืแนวโน้มที่ธุรกรรมอาจเป็นการฉ้อโกง หรอืบุคคลไม่สามารถยนืยนัตวัตนได้ Stripe 

อาจรวมการกระท าและการไม่กระท าของผู้ใช้ในภายหลงัเขา้กบัโมเดลการฉ้อโกงและการยนืยนัตวัตนของ Stripe 

เพื่อวตัถุประสงค์ในการระบุการฉ้อโกงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต โปรดไปที่ศูนย์ความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

เพื่อดูขอ้มูลเพิม่เติมเกี่ยวกบัการเก็บรวบรวมขอ้มูลผู้ใช้ปลายทางของ Stripe ส าหรบัวตัถุประสงค์นี้ และเพื่อดูแนวทางในการแจ้งลูกค้า 

4. ค าจ ากดัความ 

"กิจกรรม" หมายถึงการด าเนินการใดๆ ที่ด าเนินการกบัหรอืเกี่ยวขอ้งกบับญัช ีStripe ของบญัชทีี่เชื่อมโยง ซึ่งแพลตฟอร์ม Stripe Connect 

หรอืบญัชทีี่เชื่อมโยงเป็นผู้รเิริม่ ส่ง หรอืด าเนินการ ไม่ว่าจะผ่านเทคโนโลยขีอง Stripe หรือผ่านบรกิาร Stripe Connect 

รวมถึงการสื่อสารเกี่ยวกบับรกิารที่เกี่ยวขอ้งกบับญัชทีี่เชื่อมโยงนัน้ 

"ข้อก าหนดส าหรบัผู้ให้บริการทางการเงิน" หมายถึง (ก) กฎและขอ้ก าหนดที่ผู้ให้บรกิารทางการเงนิระบุไว้ ซึ่งมผีลบงัคบัใช้กบับรกิารของนิติบุคคลนัน้ๆ และ (ข) 
มาตรฐาน PCI 

"เหตุล้มละลาย" หมายถึงเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งต่อไปนี้ (หรอืกระบวนการหรอืขัน้ตอนที่คล้ายกนั) 

(ก) ตามที่กฎหมายก าหนด ผู้ใช้ไม่สามารถ (หรอืถูกพจิารณาว่าไม่สามารถ) ช าระหนี้ของตนได้ 

(ข) ผู้ใช้เป็นบุคคลที่อยู่ภายใต้การยื่นค าร้อง การตดัสนิ ออกค าสัง่ หรอืมขีัน้ตอนอื่นใดที่เกี่ยวขอ้งกบัการเลกิกิจการ การล้มละลาย หรอืกระบวนการที่เทยีบเท่ากนั 

(ค) ผู้ใช้หยุดหรอืข่มขู่ว่าจะหยุดด าเนินธุรกิจทัง้หมดหรอืบางส่วน (ยกเว้นเพื่อวตัถุประสงค์ในการรวมกิจการ การปรบัโครงสร้าง หรอืการจดัระเบยีบองค์กร) 

(ง) ผู้ใช้เขา้สู่การช าระบญัชโีดยบงัคบัหรอืโดยสมคัรใจ หรอืมกีารแต่งตัง้ผู้ช าระบัญชทีี่เกี่ยวข้องกบัผู้ใช้หรอืสนิทรพัย์ใดๆ ของผู้ใช้ 

(จ) ผู้ใช้เป็นบุคคลที่อยู่ภายใต้การยื่นค าร้องขอค าสัง่บรหิารกิจการหรอืการยื่นขอค าสัง่ดงักล่าว หรอืการแจ้งเจตจ านงที่จะแต่งตัง้ผู้บรหิารต่อผู้ใช้ หรอืการด าเนินการใดๆ 

โดยบุคคลหรอืนิติบุคคลโดยมเีจตนาเพื่อการบรหิารกิจการของผู้ใช้ภายใต้กฎหมาย 

(ฉ) มกีารตกลงหรอืประกาศให้มกีารพกัช าระหนี้ส าหรบัหนี้ทัง้หมดหรอืบางส่วนของผู้ใช้ 

https://stripe.com/privacy-center/legal
https://stripe.com/privacy-center/legal#radar-business-users
https://stripe.com/privacy-center/legal#notice-end-customers


(ช) ผู้ใช้เขา้สู่หรอืเสนอที่จะเข้าสู่การประนอมหนี้หรอืขอ้ตกลงใดๆ กบัเจ้าหนี้หรอืเพื่อผลประโยชน์ของเจ้าหนี้บางรายหรอืทุกรายโดยทัว่ไป 

หรอืที่เกี่ยวขอ้งกบัหนี้สนิประเภทใดประเภทหนึ่งของผู้ใช้ 

(ซ) ผู้ใช้เริม่กระบวนการหรอืการเจรจา หรอืเสนอหรอืตกลงที่จะจดัตารางเวลาใหม่ ปรบัเปลี่ยน หรอืเลื่อนการช าระหนี้ของผู้ใช้ 

(ด) มกีารแต่งตัง้ผู้ช าระบญัช ีผู้รบั ผู้รับบรหิารกิจการ ผู้บรหิารกิจการ ผู้จดัการ หรอืเจ้าหน้าที่อื่นๆ ที่คล้ายกนั 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัสนิทรพัย์ทัง้หมดหรอืส่วนใดส่วนหนึ่งของผู้ใช้ 

(ต) มกีารบงัคบัใช้หลกัประกนัใดๆ หรอืมกีารด าเนินการยดึทรพัย์ อายดั ยดึทรพัย์เพื่อเป็นหลกัประกนัช าระหนี้ การยดึทรพัย์เพื่อช าระหนี้ การยดึ 
หรอืกระบวนการที่คล้ายคลงึกนักบัสนิทรพัย์ใดๆ ของผู้ใช้ 

(ถ) มกีารด าเนินกระบวนการทางกฎหมาย การด าเนินการของบรษัิท หรอืกระบวนการหรอืขัน้ตอนอื่นใดซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัการแต่งตัง้ผู้บรหิารกิจการ ผู้รบับรหิารกิจการ ผู้รบั 

ผู้ช าระบญัช ีผู้จดัการ ผู้ดูแลการล้มละลาย หรอืเจ้าหน้าที่อื่นๆ ที่คล้ายกนัซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัผู้ใช้หรอืสนิทรพัย์ของผู้ใช้ หรอื 

(ท) เมื่อนิติบุคคลของผู้ใช้หรอืผู้ถือหุ้นของนิติบุคคลของผู้ใช้อยู่ภายใต้เหตุการณ์ใดๆ ที่ระบุไว้ในค าจ ากดัความนี้ 

"สถาบนัท่ียอมรบัวิธีการช าระเงิน" หมายถึงนิติบุคคลที่ผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิได้อนุมัติให้ (ก) 
เป็นผู้สนับสนุนหรอืส่งธุรกรรมตามค าขอของผู้ค้าไปยงัผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิเพื่อขออนุมตัิและหกัยอด และ (ข) 
รบัและน าส่งเงนิส าหรบัการช าระเงนิส าหรบัธุรกรรมที่ได้รบัอนุมตัิและหกัยอดแล้ว 

"PCI-DSS" หมายถึงมาตรฐานการรกัษาความปลอดภยัขอ้มูลส าหรบัอุตสาหกรรมบตัรช าระเงนิ 

"มาตรฐาน PCI" หมายถึง PCI-DSS และกรอบการรกัษาความปลอดภยัซอฟตแ์วร์ส าหรบัอุตสาหกรรมบตัรช าระเงนิ (PCI-SSF) 

รวมถึงมาตรฐานต่อไปในอนาคต (หากมี) 

"เงินส ารอง" หมายถึงเงนิหลกัประกนัที่ Stripe ถือครองและควบคุมเพื่อใช้ช าระหนี้สนิหรอืหนี้สนิที่อาจเกิดขึ้นของผู้ใช้ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ รวมถึงเงนิใดๆ 

ที่ถูกระบุว่าเป็นจ านวน "เงนิส ารอง" ในหนังสอืแจ้งเกี่ยวกบัเงนิส ารอง ในแดชบอร์ด Stripe หรอืในการสื่อสารอื่นใดกบัผู้ใช้ 

"บญัชีเงินส ารอง" หมายถึงบญัชรีวมหนึ่งบัญชหีรอืหลายบญัชทีี่ Stripe สร้างขึ้นเพื่อถือครองจ านวนเงนิที่ก าหนดให้เป็นเงนิส ารอง 

"บริการ Stripe Payments" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถรบัและคนืเงนิจากการช าระเงนิของลูกค้า ด าเนินธุรกรรมทางการเงนิที่เกี่ยวขอ้ง 
และจดัการขอ้โต้แย้งการช าระเงนิจากลกูค้า 

5. ข้อก าหนดระดบัภมิูภาค 

ขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัประเทศหรอืภูมภิาคด้านล่าง หากขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe 

กบัขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคขดัแย้งกนั ให้ยดึขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคเป็นหลกั 

 

ประเทศไทย 

ขอ้ก าหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในประเทศไทย 

5.1 การคุ้มครองเงินทุน 

นอกจากขอ้ก าหนดเพิม่เติมเกี่ยวกบัการถือครองเงนิทุนตามส่วนที่ 3.1 (การถือครองเงนิทุน) แล้ว Stripe จะคุ้มครองเงนิทุนที่ Stripe 

ถือครองไว้ให้กบัผู้ใช้ตามที่กฎหมายก าหนด 

  



Stripe Payments 

แกไ้ขล่าสุดเม่ือ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บรกิำร Stripe Payments 

ขอ้ก าหนดเหล่านี ้("ขอ้ก ำหนด Stripe Payments") 

เป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทั่วไปและขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe ซึง่รว่มกนัก ากบัดูแลการใชบ้รกิาร 

Stripe Payments ค าทีเ่ป็นตวัพิมพใ์หญท่ีไ่ม่ใหค้ านิยามไวใ้นขอ้ก าหนด Stripe Payments 

เหล่านีจ้ะมีความหมายเหมือนกนักบัทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดทั่วไปหรอืขอ้ก าหนดในการใหบ้รกิารทางการเงินของ Stripe 

2. ธุรกจิของผูใ้ช ้

ผูใ้ชมี้ความรบัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวต่อ (ก) ลกัษณะและคุณภาพของสนิคา้และบรกิารทีผู่ใ้ชจ้ดัหา (หรอืหากผูใ้ชร้บัเงินบรจิาค 

ก็รวมถงึวตัถุประสงคใ์นการใชเ้งนิบรจิาคนั้นดว้ย) และ (ข) การใหก้ารสนับสนุนกบัลูกคา้ในประเด็นทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้ 

บรกิาร และกจิกรรมทางธุรกจิของผูใ้ช ้รวมถงึการจดัส่ง การคนืเงิน การคนืสนิคา้ และบรกิารเสรมิอืน่ๆ ทีผู่ใ้ชม้อบใหลู้กคา้ 

ผูใ้ชต้อ้งออกใบเสรจ็ทีค่รบถว้นและถูกตอ้งส าหรบัลูกคา้แต่ละรายในแต่ละรายการท าธุรกรรม หาก Stripe 

หรอืบรษิทัในเครอืออกใบเสรจ็ใหลู้กคา้ในฐานะตวัแทนของผูใ้ช ้ใบเสรจ็นั้นถอืเป็นผลผูกพนักบัผูใ้ช ้

ผูใ้ชมี้ความรบัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวในการตรวจสอบยืนยนัตวัตนของลูกคา้แต่ละราย 

การพิจารณาความมีสทิธิแ์ละอ านาจของลูกคา้ในการท าธุรกรรม และประเด็นอืน่ทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้ บรกิาร 

และกจิกรรมทางธุรกจิของผูใ้ช ้

3. วธิกีำรช ำระเงินและธุรกรรม กฎของวธิกีำรช ำระเงินและขอ้ก ำหนดของวธิกีำรช ำระเงิน 

3.1 ขอ้ก ำหนดกำรยอมรบัและกำรใชง้ำน 

ผูใ้ชส้ามารถรบัช าระเงินจากลูกคา้โดยใชว้ธิกีารช าระเงินต่างๆ ได ้โดยการส่งธุรกรรมไปยงั Stripe ผ่านเทคโนโลยีของ Stripe 

ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนดในการรบัและใชง้านวธิกีารช าระเงิน ซึง่อาจถูกรวมไวใ้น Stripe API และเทคโนโลยีอืน่ของ Stripe 

ตามทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารประกอบ หรอืระบุไวใ้นกฎของวธิกีารช าระเงนิ ขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงิน หรอืทัง้สองอย่าง 

การใชบ้รกิารการช าระเงินของ Stripe 

เพื่อรบัวธิกีารช าระเงินหรอืสง่ธุรกรรมถอืว่าผูใ้ชย้อมรบักฎของวธิกีารช าระเงินและขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงินทีมี่ผลบงัคบัใช ้

กฎและขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงินถอืเป็นขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินส าหรบัวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้

3.2 ขอ้ก าหนดของสถาบนัผูร้บับตัร 

ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินบางรายก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งยอมรบัวธิกีารช าระเงินของตนผ่านสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินเท่านั้น 

ซึง่อาจเป็น Stripe, บรษิทัในเครอืข่ายของ Stripe หรอืผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินบางราย เชน่ Visa และ 

Mastercard 

ในบางประเทศก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งท าขอ้ตกลงเพิ่มเตมิทีผู่ใ้ชต้อ้งยอมรบัเพื่อยอมรบัธุรกรรมผ่านสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินดงั

กล่าว (ก) จะระบุสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินทีร่บัผิดชอบต่อธุรกรรมโดยใชว้ธิกีารช าระเงินของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินนั้นๆ 

(ข) จะสรา้งความสมัพนัธแ์ละขอ้ก าหนดทางสญัญาโดยตรงระหว่างผูใ้ชก้บัสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงิน และ (ค) 

อาจรวมขอ้ตกลงเพิ่มเตมิทีผู่ใ้ชต้อ้งยอมรบัเพื่อยอมรบัธุรกรรมผ่านสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินนั้นๆ 

ตามค าอธบิายเพิ่มเตมิของขอ้ก าหนดของสถาบนัผูร้บับตัรเหล่านั้น ขอ้ก าหนดของสถาบนัผูร้บับตัร 

ซึง่ถอืเป็นขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินส าหรบัวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้

จะอธบิายถงึวธิกีารช าระเงินทีข่อ้ก าหนดดงักล่าวบงัคบัใช ้และระบเุวลาทีมี่ผลบงัคบัใช ้การทีผู่ใ้ชใ้ชบ้รกิารการช าระเงินของ 

Stripe เพื่อส่งธุรกรรมของเครอืข่ายบตัรบางประเภท 

ถอืเป็นการทีผู่ใ้ชย้อมรบัขอ้ก าหนดของสถาบนัผูร้บับตัรส าหรบัวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้ง (หากมี) 

ซึง่ระบุไวใ้นเอกสารเปิดเผยขอ้มูลของสถาบนัผูร้บับตัรทีมี่อยู่ในหนา้กฎหมายของ Stripe  

3.3 ผูใ้หบ้รกิำรวธิกีำรช ำระเงินและสถำบนัทีย่อมรบัวธิกีำรช ำระเงิน 

ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินและสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินคอืผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินหรอืวธิกีารช าระเงินอาจบงัคบัใชข้อ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันีโ้ดยตรงกบัผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินดงั

กล่าว ทัง้นี ้

ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินหรอืวธิกีารช าระเงินอาจยุตคิวามสามารถของผูใ้ชใ้นการยอมรบัวธิกีารช าระเงินไดทุ้กเม่ือและดว้ยเหตุผ



ลใดก็ตาม ซึง่ผูใ้ชอ้าจไม่สามารถยอมรบัวธิกีารช าระเงินดงักล่าวภายใตข้อ้ตกลงฉบบันีไ้ดอ้กีต่อไป Stripe 

อาจเพิ่มหรอืลบผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินหรอืสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินไดท้กุเม่ือ Stripe 

อาจเปลีย่นแปลงวธิกีารช าระเงินในการผสานการท างานกบับรกิารของคุณ โดยจะแจง้ใหคุ้ณทราบ 

3.4 ธุรกรรมผ่ำนบตัร 

(ก) กฎระเบยีบของเครอืข่ำยบตัร เม่ือยอมรบัธุรกรรมผ่านบตัรช าระเงิน ผูใ้ชต้อ้ง 

ปฏบิตัติามกฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรทัง้หมดทีมี่ผลบงัคบัใช ้ไดแ้ก่กฎของ Visa ทีก่ าหนดโดย Visa, กฎของ Mastercard 

ทีก่ าหนดโดย Mastercard และคู่มือการใชง้านของผูค้า้ทีใ่ช ้American Express ทีก่ าหนดโดย American Express 

ผูใ้ชต้อ้งไม่แบ่งการช าระเงินส าหรบัธุรกรรมรายการเดยีวออกเป็นธุรกรรมหลายรายการ เวน้แต่กฎระเบียบวธิกีารช าระเงิน 

ขอ้ก าหนดวธิกีารช าระเงิน และขอ้ก าหนดของสถาบนัผูร้บับตัรอนุญาตไวอ้ย่างชดัแจง้ 

เครอืข่ายบตัรแต่ละเครอืข่ายอาจแกไ้ขกฎระเบียบเครอืข่ายบตัรของตนไดทุ้กเม่ือโดยไม่ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ 

(ข) ต ำแหน่งทีต่ ัง้และกำรระบุตวัตน 

ผูใ้ชส้ามารถยอมรบัธุรกรรมผ่านบตัรช าระเงินไดเ้ฉพาะในต าแหน่งทีต่ ัง้ทีไ่ดร้บัอนุญาตจาก Stripe 

และเครอืข่ายบตัรทีมี่ผลบงัคบัใชเ้ท่านั้น เครอืข่ายบตัรอาจขอขอ้มูลและการรบัรองทีเ่กีย่วขอ้งกบัต าแหน่งทีต่ ัง้ของผูใ้ช ้

และก าหนดต าแหน่งทีต่ ัง้สุดทา้ยของผูใ้ช ้ผูใ้ชต้อ้งเปิดเผยชือ่ ทีอ่ยู่ 

และต าแหน่งทีต่ ัง้ประเทศของผูใ้ชใ้หแ้ก่ลูกคา้อย่างชดัเจนก่อนทีลู่กคา้จะไดร้บัแจง้ใหร้ะบุขอ้มูลบตัรช าระเงิน 

ผูใ้ชต้อ้งแน่ใจว่าลูกคา้เขา้ใจว่าผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบธุรกรรมดงักล่าว ผูใ้ชต้อ้งไม่กระท าการหรอืแสดงตนเป็นผูใ้หบ้รกิารสนับสนุน 

ตวักลาง หรอืผูร้วบรวมดา้นการช าระเงิน หรอืขายต่อบรกิารการช าระเงิน Stripe ในลกัษณะอืน่ใด 

(ค) กำรใชเ้งินสด ผูใ้ชต้อ้งไม่คนืเงินส าหรบัธุรกรรมทีด่ าเนินการเสรจ็สิน้ดว้ยบตัรช าระเงิน เวน้แต่กฎหมายก าหนด 

ผูใ้ชต้อ้งไม่ใชบ้รกิารช าระเงินของ Stripe ส าหรบัธุรกรรมการจ่ายเงินสดหรอืซือ้เวาเชอรเ์งินสดโดยไม่ไดร้บัอนุญาตจาก Stripe 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งไม่อนุญาตใหล้กูคา้ใชบ้ตัรช าระเงนิเพื่อจ่ายเงินสดใหก้บับุคคลทีส่าม เวน้แต่กฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรจะอนุญาต 

(ง) กำรช ำระหนี ้ผูใ้ชต้อ้งไม่ยอมรบัธุรกรรมผ่านบตัรช าระเงิน (1) 

เพื่อเรยีกเกบ็หรอืรไีฟแนนซห์นีท้ีมี่อยู่ซึง่ผูใ้ชถ้อืว่าเรยีกเก็บเงินไม่ไดห้รอืเรยีกเก็บเงินไม่ไดต้ามกฎหมาย (2) 

ส าหรบัการเรยีกเก็บเงินจากบตัรก่อนหนา้ หรอื (3) เพื่อเรยีกเก็บเชค็ทีถู่กปฏเิสธ 

การช าระหนีจ้ะไดร้บัอนุญาตเฉพาะเม่ือด าเนินการตามกฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรเท่านั้น 

(จ) กำรเก็บค่ำธรรมเนียมเพิม่เติม กฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรจะจ ากดัความสามารถของผูใ้ชใ้นการ (1) 

แบ่งแยกโดยใชแ้บรนดห์รอืประเภทของบตัรช าระเงิน และ (2) เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมเพิ่มเตมิหรอืค่าธรรมเนียมอืน่ๆ 

หรอืภาษีส าหรบัการยอมรบับตัรช าระเงิน ยกเวน้ในขอบเขตทีก่ฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรอนุญาต 

ผูใ้ชต้อ้งไม่เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมเพิ่มเตมิ หรอืค่าธรรมเนียมอืน่ๆ หรอืภาษีส าหรบัการยอมรบับตัรช าระเงิน ผูใ้ชต้อ้งแจง้ Stripe 

อย่างนอ้ย 60 วนัก่อนทีผู่ใ้ชจ้ะเรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมเพิ่มเตมิหรอืภาษีเหล่านี ้

และตอ้งเรยีกเก็บเป็นส่วนหน่ึงของจ านวนเงินทีส่ง่มาของธุรกรรมเท่านั้น 

(ฉ) กำรใชข้อ้มูลบญัชบีตัรช ำระเงิน 

ผูใ้ชต้อ้งไม่รอ้งขอหรอืใชห้มายเลขบญัชบีตัรช าระเงนิเพื่อวตัถุประสงคอ์ืน่ใดนอกเหนือจากการท าธุรกรรม 

ผูใ้ชต้อ้งใชห้มายเลขบญัชบีตัรช าระเงินและขอ้มูลธุรกรรมบตัรช าระเงินใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย กฎระเบียบของเครอืข่ายบตัร 

และขอ้ตกลงฉบบันี ้ผูใ้ชต้อ้งไม่จดัเก็บขอ้มูลค่าการตรวจสอบบตัร (หรอืรหสัความปลอดภยัทีค่ลา้ยกนั) หลงัจากการอนุมตับิตัร 

(ช) กำรสละสทิธิใ์นกำรโตแ้ยง้กำรช ำระเงิน 

ผูใ้ชต้อ้งไม่รอ้งขอใหล้กูคา้สละสทิธิใ์นการโตแ้ยง้การช าระเงินของธุรกรรมโดยเป็นเงือ่นไขในการยอมรบับตัร 

(ซ) กำรหำ้มดูหมิน่ ผูใ้ชต้อ้งไม่ดูหม่ินเครอืข่ายบตัรหรอืบรกิารใดๆ ของเครอืข่าย หรอืส่งธุรกรรมใดๆ 

ทีส่่งผลเสยีต่อเครอืข่ายบตัร 

(ฌ) กำรตรวจสอบและกำรพสูิจนห์ลกัฐำน 

เครอืข่ายบตัรสามารถเริม่การตรวจสอบและการพิสูจนห์ลกัฐานใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบียบของเครอืข่ายบตัร 

ผูใ้ชต้อ้งใหค้วามรว่มมืออย่างเต็มทีใ่นการตรวจสอบและการพิสูจนห์ลกัฐานเหล่านี ้ส่วนย่อย (ฌ) 

นีจ้ะใชไ้ดจ้นกว่าขอ้ตกลงฉบบันีจ้ะสิน้สุดลง 



(ญ) โปรแกรมรกัษำควำมปลอดภยั ผูใ้ชต้อ้ง ปฏบิตัติามมาตรฐานการรกัษาความปลอดภยั ขอ้ก าหนด 

และโปรแกรมของเครอืข่ายบตัร (เชน่ โปรแกรมรกัษาความปลอดภยัขอ้มูลบญัช ีVisa) 

และกฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรทัง้หมดทีก่ ากบัดูแลความเป็นส่วนตวั การคุม้ครอง และการใช ้การจดัเก็บ 

และการเปิดเผยขอ้มูลของผูใ้ช ้

(ฎ) กำรยอมรบัแบบจ ำกดั 

เครอืข่ายบตัรแต่ละเครอืข่ายสามารถอนุญาตใหผู้ใ้ชย้อมรบัเฉพาะชดุยอ่ยของบตัรของเครอืข่ายเท่านั้น 

ซึง่ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามกฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรทีก่ ากบัดูแลการยอมรบัแบบจ ากดั 

(ฏ) จ ำนวนขัน้ต ำ่หรอืจ ำนวนสูงสุด ผูใ้ชต้อ้งไม่ก าหนดจ านวนขัน้ต ่าหรอืจ านวนสูงสุดส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรช าระเงิน 

ยกเวน้ในกรณีทีก่ฎระเบียบของเครอืข่ายบตัรอนุญาต 

(ฐ) แบบฟอรม์ ผูใ้ชต้อ้งไม่ขอใหลู้กคา้รายใดกรอกแบบฟอรม์ทีมี่ลายเซน็ของลูกคา้รายนั้น 

หรอืรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินทีแ่สดงใหเ้ห็นอย่างชดัเจนเม่ือส่งทางไปรษณีย ์

(ฑ) กำรยอมรบั หากผูใ้ชย้อมรบัการช าระเงินผ่านบตัร 

ผูใ้ชต้อ้งระบุขอ้เท็จจรงิดงักล่าวทุกคร ัง้ทีผู่ใ้ชแ้จง้ใหลู้กคา้ทราบถงึวธิกีารช าระเงินทีผู่ใ้ชย้อมรบั ซึง่รวมถงึบนเว็บไซตข์องผูใ้ช ้

(ฒ) จ ำนวนเงินโดยประมำณ หากผูใ้ชต้อ้งการรบัการอนุมตัสิ าหรบัจ านวนเงินโดยประมาณของธุรกรรม 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งขอความยินยอมจากลูกคา้รบัการอนุมตัสิ าหรบัจ านวนเงินโดยประมาณก่อนทีจ่ะรอ้งขอการอนุมตั ิ

ทนัทีทีผู่ใ้ชท้ราบจ านวนเงินทัง้หมดทีต่อ้งหกัยอด ผูใ้ชต้อ้งสง่ค าขอหกัยอด 

หากจ านวนเงินทัง้หมดของการเรยีกเก็บเงินสงูกว่าจ านวนเงินทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัส าหรบัการอนุมตั ิ

ผูใ้ชต้อ้งไดร้บัการอนุมตัใิหม่ส าหรบัจ านวนเงินทัง้หมด 

3.5 กำรแปลงเป็นผูค้ำ้ของ American Express – ใชไ้ดก้บัเครอืข่ำยบตัร American Express เท่ำนั้น 

หากปรมิาณธุรกรรม American Express ของผูใ้ชเ้กนิเกณฑท์ีก่ าหนดโดย American Express ทาง American Express 

อาจเปลีย่นผูใ้ชเ้ป็นผูค้า้ American Express โดยตรง ในฐานะผูค้า้ American Express โดยตรง ผูใ้ชแ้ละ American 

Express จะตอ้งลงนามในขอ้ตกลงแยกต่างหาก ซึง่จะควบคุมการยอมรบับตัรช าระเงิน American Express ของผูใ้ช ้

และผูใ้ชแ้ละ American Express ตอ้งตกลงกนัโดยตรงเกีย่วกบัราคาและค่าธรรมเนียมอืน่ๆ 

ของผูใ้ชท้ีต่อ้งช าระส าหรบัการด าเนินการธุรกรรม American Express โดยที ่Stripe จะยงัคงด าเนินการธุรกรรม American 

Express ของผูใ้ชต้ามขอ้ตกลงฉบบันี ้ยกเวน้ Stripe จะน าราคาและค่าธรรมเนียมใหม่นีไ้ปรวมไวใ้นค่าธรรมเนียม Stripe 

ทีมี่ผลบงัคบัใช ้

3.6 กำรแชรข์อ้มูล 

Stripe อาจแชรข์อ้มูลเกีย่วกบับญัช ีStripe ของผูใ้ช ้รวมถงึขอ้มูลผูใ้ช ้

กบัผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินและสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงิน ตามที ่Stripe 

เห็นว่าจ าเป็นเพื่อตรวจสอบสทิธิข์องผูใ้ชใ้นการใชบ้รกิาร Stripe Payments, 

สรา้งบญัชหีรอืเครดติทีจ่ าเป็นกบัผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน, ตดิตามธุรกรรมและกจิกรรมอืน่ๆ, 

ด าเนินการบรหิารความเสีย่งและการตรวจสอบการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด และด าเนินการอืน่ๆ ตามทีจ่ าเป็นเพื่อให ้Stripe 

สามารถใหบ้รกิาร Stripe Payments กบัผูใ้ชไ้ด ้Stripe อาจแชรข์อ้มูล รวมถงึขอ้มูลทีไ่ดร้บัการคุม้ครอง 

กบัผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน และอาจใชแ้ละแชรข์อ้มูลนีเ้พื่อวตัถุประสงคใ์นการจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงิน 

ประเมินการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินของผูใ้ช ้และอ านวยความสะดวกในการปฏบิตัติามกฎหมาย 

กฎระเบียบของวธิกีารช าระเงนิ และขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงินของ Stripe ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงิน 

และสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงิน ผูใ้ชส้ละสทิธิใ์นการยืน่ขอ้เรยีกรอ้งใดๆ ต่อ Stripe อนัเกดิจากการที ่Stripe 

แชรข์อ้มูลเกีย่วกบักลุ่มผูใ้ชก้บัผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินและสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงิน 

รวมถงึการรวมอยู่ในรายชือ่ผูค้า้ทีถู่กยกเลกิซึง่เป็นผลมาจากการแชรข์อ้มูลนี ้Stripe อาจตรวจสอบขอ้มูลบญัช ีStripe 

ของผูใ้ชเ้ป็นระยะๆ เพื่อยืนยนัว่าผูใ้ชมี้สทิธิใ์ชบ้รกิาร Stripe Payments หรอืไม่ 

3.7 กำรสือ่สำรกบัลูกคำ้ 

เม่ือใชบ้รกิาร Stripe Payments ผูใ้ชจ้ะตอ้ง (ก) แจง้ใหผู้บ้รโิภคทราบอย่างถูกตอ้งและไม่แสดงความผิดพลาดเกีย่วกบัลกัษณะ 

จ านวนเงิน และสกุลเงินของธุรกรรมแต่ละรายการก่อนทีจ่ะส่งขอ้มูลดงัเพื่อการประมวลผล (ข) 



ระบุวธิกีารทีส่มเหตุสมผลในการตดิต่อผูใ้ชใ้นกรณีทีส่นิคา้หรอืบรกิารของผูใ้ชไ้ม่ไดร้บัการส่งมอบตามทีอ่ธบิายไว ้(ค) 

ไม่ไดใ้ชข้อ้ก าหนดของบรกิาร Stripe Payments ในการขายสนิคา้หรอืบรกิารในลกัษณะทีไ่ม่ยุตธิรรมหรอืหลอกลวง 

ท าใหลู้กคา้มีความเสีย่งทีไ่ม่สมเหตสุมผล หรอืไม่เปิดเผยขอ้ก าหนดทีส่ าคญัของการซือ้ล่วงหนา้ (ง) แจง้ใหลู้กคา้ทราบว่า Stripe 

และบรษิทัในเครอื (หากมี) ด าเนินการธุรกรรมแทนผูใ้ช ้และ (จ) หากผูใ้ชก้ าลงัขออนุมตัทิางอเิล็กทรอนิกส ์

ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าลูกคา้ยินยอมใหมี้ลายเซน็อเิล็กทรอนิกสแ์ละการสือ่สารตามทีก่ฎหมายก าหนด 

หากผูใ้ชท้ าธุรกรรมกบัลูกคา้ซึง่เป็นผูบ้รโิภค ผูใ้ชต้อ้งเปิดเผยขอ้มูลทีก่ฎหมายก าหนด 

และตอ้งไม่กระท าการหรอืปฏบิตัทิีไ่ม่เป็นธรรม หลอกลวง หรอืละเมิด 

3.8 ขอ้ก ำหนดทีก่ ำหนดโดยกฎระเบยีบของวธิกีำรช ำระเงิน 

ตามทีก่ าหนดไวใ้นกฎระเบียบของวธิกีารช าระเงิน (ก) ระหว่างคูส่ญัญา 

แต่ละฝ่ายตอ้งรบัผิดชอบต่อการกระท าและการละเวน้ของพนักงาน ผูท้ าสญัญา และตวัแทนของตน (ข) 

เวน้แต่ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินจะตกลงเป็นอย่างอืน่ 

ผูใ้ชไ้ม่สามารถผูกมดัผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินใหผู้กพนัตามสญัญาหรอืขอ้ผูกพนัใดๆ ได ้

และผูใ้ชต้อ้งไม่รบัรองว่าผูใ้ชส้ามารถท าเชน่นั้นได ้(ค) 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนดดา้นคุณภาพขอ้มูลส าหรบัหมวดหมู่ขอ้มูลธุรกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง 

(ตามทีอ่ธบิายไวใ้นกฎระเบียบของวธิกีารช าระเงิน) และในส่วนของขอ้มูลนั้น 

ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทางเทคนิคทัง้หมดทีก่ าหนดโดยผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้ง และ (ง) 

ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลธุรกรรมทีผู่ใ้ชเ้ก็บรวบรวมไดร้บัการประมวลผลในทนัที อย่างถูกตอ้ง และครบถว้น 

ผูใ้ชต้อ้งรกัษาและแจง้ใหลู้กคา้ทราบถงึนโยบายการคนืเงินและการแลกเปลีย่นทียุ่ตธิรรมและเป็นกลาง 

และอธบิายกระบวนการทีลู่กคา้จะไดร้บัเงินคนือย่างชดัเจน 

ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินยงัคงรกัษาสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาทัง้หมดในเครือ่งหมายการคา้ของตน 

และผูใ้ชต้อ้งไม่โตแ้ยง้สทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินใดๆ ในเครือ่งหมายการคา้ของตน 

ผูใ้ชจ้ะสามารถใชเ้ครือ่งหมายของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินไดใ้นลกัษณะทีส่อดคลอ้งกบักฎวธิกีารช าระเงินเท่านั้น 

และผูใ้ชจ้ะตอ้งปฏบิตัติามค าแนะน าทัง้หมดจาก Stripe 

เกีย่วกบัการใชห้รอืการน าเสนอเครือ่งหมายของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินโดยทนัท ี

3.9 ควำมรบัผิดชอบของผูใ้ชต่้อธุรกรรม 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งรบัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวส าหรบัการสูญเสยีทัง้หมดทีผู่ใ้ชแ้ละฝ่าย Stripe 

ประสบเน่ืองมาจากธุรกรรมทีผ่ิดพลาดและฉอ้โกงซึง่เกดิขึน้อนัเกีย่วขอ้งกบัการทีผู่ใ้ชใ้ชบ้รกิาร รวมถงึอนัเป็นผลมาจาก (ก) 

ขอ้มูลประจ าตวัการช าระเงินสูญหายหรอืถูกขโมยหรอืรายละเอยีดบญัชใีดๆ ทีใ่ชใ้นการซือ้สนิคา้หรอืบรกิารจากผูใ้ช ้(ข) 

การเปลีย่นแปลงใดๆ ในบญัชธีนาคารของผูใ้ช ้และ (ค) การใชง้าน การเขา้ถงึ หรอืการแกไ้ขทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตต่อบญัช ีStripe 

ของผูใ้ช ้

4. กำรประมวลผลธุรกรรม 

4.1 ค ำขออนุมตักิำรช ำระเงิน 

(ก) กำรประมวลผลกำรช ำระเงิน เพื่อให ้Stripe สามารถประมวลผลธุรกรรมแทนผูใ้ชไ้ด ้ผูใ้ชต้อ้งอนุญาตและสัง่ให ้Stripe 

บรษิทัในเครอื ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงิน และสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินรบัและช าระเงนิตามความเหมาะสม 

จ านวนเงินทีผู่ใ้ชค้า้งช าระผ่านการใชบ้รกิาร Stripe Payments ของผูใ้ช ้ผูใ้ชส้ามารถส่งธุรกรรมทีลู่กคา้อนุญาตเท่านั้น 

และหลงัจากทีส่นิคา้หรอืบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งไดถู้กจดัสง่ใหก้บัลูกคา้แลว้ 

เวน้แต่ผูใ้ชส้ามารถส่งธุรกรรมก่อนทีส่นิคา้หรอืบรกิารจะถูกจดัส่งใหก้บัลูกคา้ 

ซึง่ลูกคา้ไดอ้นุญาตใหช้ าระเงินล่วงหนา้บางส่วนหรอืทัง้หมดส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีจ่ะใหบ้รกิารในอนาคต 

หรอืผูใ้ชไ้ดร้บัความยินยอมจากลูกคา้แลว้ 

(ข) ควำมรบัผิดชอบในกำรท ำธุรกรรม ผูใ้ชต้อ้งไม่ด าเนินการธุรกรรมใดๆ หาก (1) 

ผูใ้ชรู้ห้รอืควรรูว่้าธุรกรรมดงักล่าวเป็นการฉอ้โกง ไม่ไดร้บัอนุญาตจากลูกคา้ 

หรอืผิดกฎหมายในเขตอ านาจศาลของผูใ้ชห้รอืลูกคา้ของผูใ้ช ้(2) ผูใ้ชไ้ดร้บัค าตอบปฏเิสธการอนุญาตธุรกรรม หรอื (3) 

ความสามารถของลูกคา้ในการใชว้ธิกีารช าระเงินหมดอายุหรอืใชไ้ม่ไดอ้กีต่อไปแลว้ ผูใ้ชต้อ้งไม่ส่งธุรกรรมใดๆ 

ทีซ่ า้ซอ้นกบัธุรกรรมทีมี่การโตแ้ยง้อยู่แลว้ หรอืเคยมีการโตแ้ยง้มาก่อนและไดร้บัการไขในภายหลงัเพื่อประโยชนข์องผูใ้ช ้Stripe 

อาจปฏเิสธทีจ่ะด าเนินการ หรอืก าหนดเงือ่นไข หรอืระงบัธุรกรรมใดๆ ที ่Stripe เชือ่ว่า (ก) 



อาจละเมิดขอ้ตกลงฉบบันีห้รอืขอ้ตกลงอืน่ๆ ทีผู่ใ้ชท้ ากบั Stripe (หากมี) (ข) ไม่ไดร้บัอนุญาต ฉอ้โกง หรอืผิดกฎหมาย หรอื (ค) 

ท าให ้Stripe ผูใ้ช ้หรอืบุคคลอืน่ตกอยู่ในความเสีย่งทีย่อมรบัไม่ได ้

4.2 บญัชทีีร่ว่ม 

ผูใ้ชแ้ต่งตัง้ Stripe เป็นตวัแทนของผูใ้ชเ้พื่อวตัถุประสงคท์ีจ่ ากดัในการก าหนดเสน้ทาง รบั รกัษา 

และช าระเงินภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้เงินที ่Stripe 

ไดร้บัส าหรบัการช าระเงนิส าหรบัธุรกรรมทัง้หมดจะรวมกบัเงินทีใ่ชช้ าระส าหรบัผูใ้ชร้ายอืน่ๆ 

และเก็บไวใ้นบญัชทีีร่วมไวข้องผูใ้หบ้รกิารทางการเงินอย่างนอ้ย 1 บญัช ีเม่ือ Stripe ไดร้บัเงินส าหรบัธุรกรรมในนามของผูใ้ช ้

ลูกคา้ทีเ่กีย่วขอ้งจะไม่มีภาระผูกพนัใดๆ ในการช าระเงินใหก้บัผูใ้ชใ้นสว่นของธุรกรรมนั้นๆ ไม่ว่า Stripe 

จะช าระเงินดงักล่าวใหก้บัผูใ้ชห้รอืไม่ และเม่ือใดก็ตาม หาก Stripe ไม่ไดช้ าระเงินทีต่อ้งช าระใหก้บัผูใ้ชภ้ายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้

ผูใ้ชจ้ะยืน่ขอเบิกเงินจาก Stripe เท่านั้นและไม่ใชลู่กคา้ทีเ่กีย่วขอ้ง Stripe จะอปัเดตยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe 

ของผูใ้ชโ้ดยทนัทเีพื่อแสดงธุรกรรมทีป่ระมวลผล 

โดยผูใ้ชจ้ะไม่มีสทิธิใ์นบญัชทีีร่วมหรอืรายไดท้ีส่รา้งขึน้จากเงนิทุนทีถ่อืครองในบญัช ีและไม่ไดร้บัเงินทุนจากบญัชรีว่ม 

4.3 เงินทีใ่ชช้ ำระค่ำธุรกรรม 

Stripe จะโอนเงินทีใ่ชช้ าระส าหรบัธุรกรรม โดยหกัลบจากค่าธรรมเนียม การโตแ้ยง้การช าระเงิน การคนืเงนิ การปรบัคนื 

และจ านวนเงินอืน่ๆ ทีต่อ้งช าระใหก้บั Stripe 

จากบญัชรีว่มทีเ่กีย่วขอ้งไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งตามขอ้ตกลงการตัง้เวลาเบิกจ่าย 

เวน้แต่จะเกดิการล่าชา้ในการช าระเงินและการโอนเงินไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้ง หรอื Stripe 

ใชส้ทิธิต์ามขอ้ตกลงฉบบันีใ้นการระงบัหรอืเลือ่นการโอน อย่างไรก็ตาม Stripe 

อาจก าหนดระยะเวลาการระงบัเพิ่มเตมิก่อนทีจ่ะท าการช าระเงินเบือ้งตน้ไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ช ้

4.4 กำรส่งเงินทุนใหผู้ร้บัเงินบุคคลทีส่ำม 

Stripe อาจเสนอใหผู้ใ้ชส้ามารถส่งเงินทีค่า้งช าระใหก้บับุคคลทีส่ามได ้ตามทีผู่ใ้ชส้ ั่งให ้Stripe 

(รวมถงึการส่งยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของผูใ้ชท้ ัง้หมดหรอืบางส่วนไปยงับญัช ีStripe 

หรอืบญัชธีนาคารของผูร้บัเงินบุคคลทีส่าม) แทนการช าระเงินเขา้บญัชธีนาคารของผูใ้ช ้หาก Stripe 

หรอืบรษิทัในเครอืทีเ่กีย่วขอ้งส่งเงนิใหก้บัผูร้บัเงินบุคคลทีส่าม 

ซึง่อาจรวมถงึการใชต้วักลางการช าระเงินทีด่ าเนินการในนามของผูใ้ช ้ตามทีส่่วนที ่4.4 นีก้ าหนดไว ้ภาระผูกพนัของ Stripe 

หรอืบรษิทัในเครอื (และภาระผูกพนัทัง้หมดของผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินและสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้ง) 

ในการช าระเงินดงักล่าวใหแ้ก่ผูใ้ชจ้ะถอืเป็นอนัเสรจ็สิน้ 

4.5 ค่ำธรรมเนียมกำรช ำระเงิน 

Stripe ไม่รบัผิดชอบค่าธรรมเนียมใดๆ ทีเ่รยีกเก็บจากธนาคารที ่Stripe โอนเงินไป 

รวมถงึธนาคารทีถ่อืบญัชธีนาคารของผูใ้ชแ้ละบญัชผีูร้บัเงินบุคคลทีส่าม 

4.6 กำรช ำระเงินตำมรอบบลิและกำรออกใบแจง้หนี้ 

หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิารเพื่อส่งธุรกรรมตามแบบแผนล่วงหนา้หรอืธุรกรรมแบบเรยีกเก็บเงินตามรอบบิล ผูใ้ชจ้ะตอ้ง (ก) 

แจง้ใหลู้กคา้ทราบว่าธุรกรรมทีเ่กีย่วขอ้งจะเกดิขึน้อย่างต่อเน่ือง และ (ข) 

อธบิายวธิกีารยกเลกิการเรยีกเก็บเงินตามแบบแผนล่วงหนา้หรอืการช าระเงินตามรอบบิลของลูกคา้ 

4.7 กำรอนุมตัลูิกคำ้ 

หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิาร Stripe Payments ส าหรบัธุรกรรมบางประเภททีล่กูคา้ไม่ไดอ้ยู่ต่อหนา้ ซึง่รวมถงึธุรกรรม MOTO 

หรอืธุรกรรมทีเ่ริม่ตน้โดยรา้นคา้ หรอืเพื่อจดัเก็บวธิกีารช าระเงินของลูกคา้ไวใ้ชง้านในอนาคต 

กฎหมายและกฎระเบียบของวธิกีารช าระเงินอาจก าหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งไดร้บัอนุมตัจิากลูกคา้ 

(หรอืทีเ่รยีกว่าการมอบอ านาจหรอืขอ้ตกลงส าหรบัการจดัหาสนิคา้หรอืบรกิาร) และเปิดเผยขอ้มูลบางอย่างใหก้บัลูกคา้ 

การเปิดเผยขอ้มูลเหล่านีอ้าจรวมถงึเวลาและสถานการณใ์ดทีว่ธิกีารช าระเงินของลูกคา้จะถูกเรยีกเก็บเงิน 

วธิกีารก าหนดจ านวนเงินทีช่ าระ และวธิกีารยกเลกิการช าระเงินในอนาคต 

ผูใ้ชต้อ้งเก็บรกัษาและสง่มอบบนัทึกทีแ่สดงใหเ้ห็นว่าผูใ้ช ้(ก) 



ไดร้บัอนุญาตทีจ่ าเป็นจากลูกคา้ตามกฎหมายและกฎระเบียบของวธิกีารช าระเงิน และ (ข) เฉพาะธุรกรรมทีส่่งเป็นธุรกรรม MOTO 

หรอืธุรกรรมทีเ่ริม่ตน้โดยรา้นคา้ทีผู่ใ้ชก้ าหนดว่ามีสทิธิเ์ท่านั้น 

5. กำรด ำเนินกำรที ่Stripe อำจท ำในกำรประมวลผลธุรกรรม 

5.1 กำรกระทบยอดและควำมรบัผดิชอบ 

ระหว่างคู่สญัญา และเวน้แต่กฎหมายก าหนดไวเ้ป็นอย่างอืน่ 

ผูใ้ชมี้หนา้ทีร่บัผิดชอบในการตรวจสอบประวตักิารท าธุรกรรมของตนเพื่อความถูกตอ้งและครบถว้น 

และกระทบยอดประวตักิารท าธุรกรรมของตนกบัประวตักิารโอนเงินจากบญัชรีว่มไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ช  ้

หากผูใ้ชพ้บขอ้ผิดพลาดเม่ือผูใ้ชก้ระทบยอดประวตักิารท าธุรกรรม Stripe 

จะใหค้วามรว่มมืออย่างเหมาะสมกบัผูใ้ชใ้นการตรวจสอบและชว่ยแกไ้ขขอ้ผิดพลาดนั้น ตราบใดทีผู่ใ้ชแ้จง้ให ้Stripe 

ทราบถงึขอ้ผิดพลาดภายใน 60 วนั (หรอืระยะเวลาทีน่านกว่านัน้ หากกฎหมายก าหนด) 

หลงัจากทีข่อ้ผิดพลาดปรากฏในประวตักิารท าธุรกรรมของผูใ้ช ้Stripe อาจแกไ้ขขอ้ผิดพลาดใดๆ 

ในประวตักิารท าธุรกรรมของผูใ้ชโ้ดยการเครดติหรอืหกัเงินจากบญัชธีนาคารของผูใ้ช ้

5.2 กำรโตแ้ยง้กำรช ำระเงิน กำรคนืเงิน กำรปรบัคนื 

ไม่ว่าในขอ้ตกลงฉบบันีจ้ะมีสิง่ใดทีแ่ตกต่างกนัไป ผูใ้ชจ้ะรบัผิดชอบต่อ Stripe ส าหรบัยอดเงินทัง้หมดของการโตแ้ยง้การช าระเงิน 

(ยกเวน้และจนกว่าการโตแ้ยง้การช าระเงินจะไดร้บัการแกไ้ขใหยุ้ตใิหแ้กผู่ใ้ชต้ามกฎระเบียบของวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้งและตาม

ทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ) และค่าใชจ่้ายอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง การคนืเงิน และการปรบัคนืไม่ว่าจะมีสาเหตุ ระยะเวลา 

หรอืไม่ว่าผูใ้ชจ้ะใชบ้รกิาร Stripe Payments เพื่อจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงิน การคนืเงนิ หรอืการปรบัคนืหรอืไม่ 

(ก) กำรโตแ้ยง้กำรช ำระเงิน  

(1) Stripe อาจชะลอหรอืระงบัการเบิกจ่ายเงินจากเงินทีค่า้งช าระใหก้บัผูใ้ช ้หาก Stripe 

มีเหตุผลทีส่มเหตสุมผลใหเ้ชือ่ว่าอาจเกดิขึน้ การโตแ้ยง้การช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมนั้นๆ โดย Stripe 

อาจชะลอหรอืระงบัการเบิกจ่ายเงินตามการโตแ้ยง้การช าระเงินทีเ่กดิขึน้จรงิจนกว่าผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินจะแกไ้ขการโตแ้ยง้กา

รช าระเงินดงักล่าว 

(2) ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินและผูใ้หบ้รกิารทางการเงินอืน่ๆ 

สามารถเขา้ถงึและแชรข์อ้มูลและหลกัฐานทีไ่ดร้บัจากผูใ้ชห้รอืในนามของผูใ้ชต้ามแนวทางการจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงินมาต

รฐานของผูใ้หบ้รกิารทางการเงนินั้นๆ 

(3) หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิาร Stripe Payments เพื่อท าใหก้ระบวนการจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงินบางอย่างใหเ้ป็นอตัโนมตั ิ

ผูใ้ชอ้นุญาตให ้Stripe โตต้อบกบัผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิทีเ่กีย่วขอ้งในนามของผูใ้ชเ้กีย่วกบัการโตแ้ยง้การช าระเงิน 

โดยผูใ้ชร้บัทราบว่า Stripe ไม่สามารถรบัประกนั และไม่รบัผิดชอบต่อผลลพัธท์ีส่ าเรจ็ของการโตแ้ยง้การช าระเงิน  

(4) ผูใ้ชจ้ะยงัคงรบัผิดชอบต่อการตอบกลบัทัง้หมดทีส่่งเกีย่วกบัการโตแ้ยง้การช าระเงิน 

รวมถงึความถูกตอ้งของเนือ้หาและหลกัฐานทีส่ง่  

(5) ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดยีวในการใชโ้ซลูชนัการจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงินของ Stripe 

(รวมถงึโซลูชนัทีข่บัเคลือ่นโดยบุคคลทีส่าม) และการตดัสนิใจทัง้หมดทีผู่ใ้ชด้ าเนินการ การด าเนินการทีผู่ใ้ชท้ า 

และกฎระเบียบทัง้หมด (ตามค่าเริม่ตน้หรอืก าหนดเอง) ทีผู่ใ้ชใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัโซลูชนัการจดัการการโตแ้ยง้การช าระเงินของ 

Stripe  

(ข) การคนืเงิน Stripe อาจปฏเิสธการด าเนินการตามค าสั่งคนืเงิน หรอืชะลอการด าเนินการตามค าสั่งดงักล่าว 

หากผูใ้ชป้ระสบเหตุลม้ละลาย หากเหตุการณด์งักล่าวท าใหย้อดคงเหลอืตดิลบในบญัช ีStripe ของผูใ้ช ้หรอืหาก Stripe 

เชือ่ว่ามีความเสีย่งทีผู่ใ้ชจ้ะไม่สามารถช าระหนีต้ามขอ้ตกลงฉบบันีไ้ด ้

(ค) กำรปรบัคนื โดยไม่จ ากดัสทิธิข์อง Stripe ตามส่วนที ่5.3 - 5.5 ของขอ้ก าหนดของ Stripe Payments เหล่านี ้Stripe 

สามารถเริม่การปรบัคนืไดห้าก 

(1) ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินท าใหธุ้รกรรมเป็นโมฆะ 

(2) ผูใ้ชไ้ดร้บัเงินดว้ยความผิดพลาดเน่ืองจากเหตุผลใดก็ตาม 



(3) ผูใ้ชไ้ม่ไดร้บัอนุมตัใิหย้อมรบัธุรกรรมนั้น 

(4) ผูใ้ชไ้ดร้บัเงินทีเ่กีย่วขอ้งกบักจิกรรมทีล่ะเมิดขอ้ตกลงฉบบันี ้กฎหมาย หรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน หรอื 

(5) ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินหรอืสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินก าหนดให ้Stripe 

ท าตามขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินทีมี่ผลบงัคบัใช ้

5.3 แนวทำงกำรเยยีวยำของ Stripe - กรณีทีเ่กดิขึน้เฉพำะ 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการเยียวยาอืน่ใดของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้Stripe 

อาจใชห้น่ึงหรอืหลายมาตรการเยียวยาทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่5.5 ของขอ้ก าหนดของ Stripe Payments หาก Stripe 

พิจารณาอย่างสมเหตุสมผลว่าหน่วยงานผูใ้ช ้

(ก) มีหรอืมีแนวโนม้ทีจ่ะมีการโตแ้ยง้การช าระเงิน การคนืเงิน หรอืการปรบัคนืมากเกนิไป 

(ข) ส่งธุรกรรมอย่างนอ้ยหน่ึงรายการส าหรบัสนิคา้หรอืบรกิารทีไ่ม่สามารถจดัส่งใหล้กูคา้ไดท้นัทีโดยไม่ไดร้บัความยินยอมจาก 

Stripe ก่อน 

(ค) มียอดคงเหลอืตดิลบในบญัช ีStripe 

(ง) มีหรอืมีแนวโนม้ทีจ่ะมีการเปลีย่นแปลงเวลาเฉลีย่ระหว่าง การเรยีกเก็บเงินคร ัง้แรกและการด าเนินการตามค าสั่งซือ้ของลูกคา้ที ่

Stripe พิจารณาว่ามีความส าคญั 

(จ) อยู่ในระหว่างหรอืมีแนวโนม้ว่าจะประสบเหตลุม้ละลาย 

(ฉ) มีหรอืมีแนวโนม้ว่าจะมีสถานะทางธุรกจิหรอืการเงินเสือ่มลงในระดบัที ่Stripe เห็นว่าส าคญั 

(ช) ไดล้ะเมิด หรอืมีแนวโนม้ว่าจะละเมิด หรอืไดก้ระท าให ้Stripe ละเมิดขอ้ตกลงฉบบันี ้

(หรอืขอ้ตกลงบรกิารอืน่ใดกบับรษิทัในเครอืของ Stripe) หรอืขอ้ตกลงของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารของหน่วยงานผูใ้ช ้

(ซ) ไดล้ะเมิด หรอืมีแนวโน้มว่าจะละเมิดกฎหมายหรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

(ฌ) ไดก้ระท าให ้หรอืมีแนวโนม้ทีจ่ะท าให ้Stripe ละเมิดกฎหมายหรอืขอ้ตกลงของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน 

(ญ) มี หรอืมีแนวโนม้ว่าจะเกดิการเปลีย่นแปลงการควบคุม 

(ฎ) ไดเ้ริม่ท าธุรกรรมหรอืด าเนินการอืน่ใดทีเ่ป็นหรอืน่าจะเป็นการฉอ้โกงน่าสงสยั 

หรอืเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมอาชญากรรมดว้ยตนเองหรอืผ่านพนักงาน ตวัแทน กรรมการ หรอืผูท้ าสญัญา 

(ฏ) ไดเ้ปลีย่นแปลงโมเดลธุรกจิของตน (รวมถงึบรกิารทีห่น่วยงานผูใ้ชใ้หบ้รกิารกบัลูกคา้) โดยไม่ไดร้บัความยินยอมล่วงหนา้จาก 

Stripe ซึง่ท าให ้Stripe มีความเสีย่งเพิ่มขึน้ หรอื 

(ฐ) ไดก้ระท าการในลกัษณะหรอืมีส่วนรว่มในธุรกจิ การคา้ หรอืกจิกรรมอืน่ๆ ทีก่่อใหเ้กดิความเสีย่งทีย่อมรบัไม่ได ้

5.4 แนวทำงกำรเยยีวยำของ Stripe – เง่ือนไขทัว่ไป 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการเยียวยาอืน่ใดของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้Stripe 

อาจใชห้น่ึงหรอืหลายมาตรการเยียวยาทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่5.5 ของขอ้ก าหนดของ Stripe Payments นี ้หาก (ก) Stripe 

เห็นโดยสมเหตุสมผลว่า Stripe อาจเกดิความสูญเสยีจากความเสีย่งดา้นเครดติ การฉอ้โกง กจิกรรมทีผ่ิดกฎหมาย 

หรอืความเสีย่งอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัหน่วยงานผูใ้ช ้หลงัจากทีข่อ้ก าหนดของ Stripe Payments นีส้ิน้สุดลง หรอื (ข) 

มีกฎหมายก าหนดใหด้ าเนินการเชน่นั้น 

5.5 แนวทำงกำรเยยีวยำของ Stripe – ขอบเขต 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการเยียวยาอืน่ใดของ Stripe ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันี ้หากมีเหตทุีท่ าใหใ้ชม้าตรการ ตามส่วนที ่5.3 

หรอื 5.4 ของขอ้ก าหนดของ Stripe Payments นี ้(หรอืขอ้อืน่ใดในขอ้ตกลงฉบบันีท้ีอ่า้งถงึมาตรการเหล่านี)้ เกดิขึน้ Stripe 

อาจด าเนินการดงัต่อไปนี ้

(ก) เริม่การปรบัคนื 



(ข) เปลีย่นการตัง้เวลาการเบิกจ่ายหรอืชะลอหรอืยกเลกิการเบิกจ่ายเงนิไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ช ้

(ค) จดัตัง้ ระดมทุน ใช ้และน าเงินในบญัชสี ารองไปใช ้

ซึง่รวมถงึสทิธิใ์นการบงัคบัใชห้รอืเรยีกเก็บเงินจากหลกัประกนัหรอืสทิธยิึดหน่วงใดๆ ที ่Stripe ถอืไวเ้กีย่วกบับญัชสี ารองนัน้ 

โดยไม่ตอ้งมีการเรยีกรอ้งทางกฎหมายหรอืแจง้เตอืนใดๆ ทัง้สิน้ ทัง้นี ้Stripe อาจน าเงินในบญัชสี ารองไปใชช้ าระหนีส้นิใด 

ทีห่น่วยงานผูใ้ชค้า้งช าระต่อหน่วยงานใดๆ ของ Stripe 

(ง) ระงบัหรอืยกเลกิความสามารถของผูใ้ชใ้นการยอมรบัหรอืประมวลผลธุรกรรม 

(จ) จดัการการโตแ้ยง้การช าระเงินที ่Stripe คดิว่าก่อใหเ้กดิความเสีย่งทีไ่ม่สามารถยอมรบัไดส้ าหรบั Stripe และ 

(ฉ) ปฏเิสธการ (1) ประมวลผลธุรกรรม และ (2) ด าเนินการตามค าแนะน าเกีย่วกบัการคนืเงิน 

6. กำรประมวลผลหลำยสกุลเงิน 

Stripe อาจเสนอบรกิารประมวลผลหลายสกลุเงิน หากตอ้งการใชบ้รกิารประมวลผลหลายสกุลเงิน 

ผูใ้ชต้อ้งระบุบญัชธีนาคารทีถู่กตอ้งส าหรบัแต่ละสกลุเงนิทีผู่ใ้ชร้อ้งขอการช าระเงินใหก้บั Stripe 

โดยองิตามรายการสกุลเงินทีใ่ชช้ าระเงินทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ 

บญัชธีนาคารเหล่านีแ้ต่ละบญัชถีอืเป็นบญัชธีนาคารของผูใ้ชต้ามวตัถุประสงคข์องขอ้ตกลงฉบบันี ้

หากผูใ้ชใ้ชบ้รกิารประมวลผลหลายสกุลเงิน Stripe จะระบุอตัราแลกเปลีย่นทีจ่ะใชก้บัธุรกรรมนั้นๆ ณ เวลาทีท่ าธุรกรรมนั้นๆ 

ในกรณีทีมี่การคนืเงิน อตัราแลกเปลีย่นสกลุเงินทีจ่ะใชใ้นการค านวณเงินคนืจะเป็นอตัราทีใ่ชบ้งัคบั ณ เวลาทีมี่การคนืเงนิ 

7. ภำระผูกพนัหลงักำรยุตสิญัญำ 

7.1 ธุรกรรมเสรจ็สิน้ 

หลงัจากการยุตขิอ้ก าหนดการช าระเงนิเหล่านีข้อง Stripe 

ผูใ้ชต้อ้งปฏบิตัติามภาระผูกพนัทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกรรมทีมี่อยู่และตอ้งไม่ยอมรบัธุรกรรมใหม่ผ่านบรกิารต่างๆ 

และตอ้งลบเครือ่งหมายการคา้ทัง้หมดของนิตบิุคคลของ Stripe และผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิออกจากเว็บไซตข์องผูใ้ช ้

(เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตภายใตใ้บอนุญาตแยกต่างหากจากผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน) Stripe 

จะด าเนินการธุรกรรมทีเ่ริม่ตน้ก่อนการยุตใิหเ้สรจ็สมบูรณ ์ตราบใดที ่Stripe จะยงัคงด าเนินธุรกรรมเหล่านั้นใหเ้สรจ็สมบูรณ ์

หากขอ้ก าหนดการช าระเงินของ Stripe เหล่านีย้งัคงมีผลบงัคบัใช ้(เชน่ Stripe จะไม่ด าเนินธุรกรรมใหเ้สรจ็สมบูรณ ์

หากผูใ้หบ้รกิารทางการเงินหา้มไม่ให ้Stripe ด าเนินการดงักล่าว) 

การยุตจิะไม่ส่งผลกระทบต่อความรบัผิดชอบของผูใ้ชส้ าหรบัธุรกรรมทีอ่ธบิายไวใ้นส่วนที ่3 ของขอ้ก าหนดของ Stripe 

Payments เหล่านี ้

7.2 กำรใหร้ำยละเอยีดบญัชขีองวธิกีำรช ำระเงิน 

หากขอ้ก าหนดของ Stripe Payments เหล่านียุ้ตลิงดว้ยเหตุผลอืน่ใดนอกเหนือจากการละเมิดของผูใ้ช ้ภายใน 30 

วนัหลงัจากวนัทียุ่ตขิอ้ก าหนด ผูใ้ชส้ามารถรอ้งขอเป็นลายลกัษณอ์กัษรให ้Stripe 

มอบรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดใหก้บัผูป้ระมวลผลการช าระเงินรายอืน่ทีไ่ดร้บัการรบัรอง PCI-DSS 

ระดบั 1 ซึง่ผูใ้ชร้ะบุให ้Stripe ทราบ Stripe 

จะใหร้ายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินทีผู่ใ้ชมี้สทิธิไ์ดร้บัใหผู้ป้ระมวลผลการช าระเงนิทีร่ะบใุนขอบเขตทีส่มเหตุสมผลในเชงิพา

ณิชย ์Stripe อาจชะลอหรอืปฏเิสธค าขอใดๆ หาก Stripe 

เชือ่ว่าผูป้ระมวลผลการช าระเงินทีผู่ใ้ชร้ะบุว่าไม่มีระบบหรอืการควบคุมทีเ่พียงพอส าหรบัการคุม้ครองรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีาร

ช าระเงิน หรอืความถูกตอ้งของรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินอาจถูกละเมิด 

หรอืกฎหมายหรอืขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินไม่อนุญาตให ้Stripe มอบรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงิน 

8. กำรอปัเดตขอ้มูลผูใ้ช ้

ผูใ้ชจ้ะตอ้งแจง้ Stripe ทนัทีและส่งขอ้มูลผูใ้ชท้ีอ่ปัเดตให ้Stripe 

หากผูใ้ชพ้บหรอืคาดการณว่์ามีการเปลีย่นแปลงอย่างมีนัยส าคญัในระยะเวลาเฉลีย่ระหว่างการเรยีกเก็บเงินและ 

การด าเนินการตามค าสั่งซือ้ของลูกคา้รายการ โดยผูใ้ชจ้ะตอ้งแจง้ Stripe 

ทนัทีว่ามีการเปลีย่นแปลงอย่างมีนัยส าคญัในระยะเวลาเฉลีย่ระหว่างการเรยีกเก็บเงินและการโตแ้ยง้การช าระเงิน ซึง่รวมถงึ (ก) 

นโยบายการคนืเงินและการจดัส่ง (หากมี) (ข) ขอ้มูลเกีย่วกบัค่าใชจ่้ายทีถู่กหกัยอดแต่ยงัไม่ไดด้ าเนินการตามค าสั่งซือ้ (ค) 



ขอ้มูลเกีย่วกบัระยะเวลาตัง้แต่การหกัยอดค่าใชจ่้ายจนถงึการด าเนินการตามค าสั่งซือ้ของลูกคา้ และ (ง) ขอ้มูลอืน่ใดที ่Stripe 

รอ้งขออย่างสมเหตุสมผล 

9. กำรปฏบิตัิตำมมำตรฐำน PCI 

หากผูใ้ชเ้ลอืกทีจ่ะจดัเก็บหรอืถอืครอง "ขอ้มูลบญัช"ี ตามทีก่ าหนดไวใ้นมาตรฐาน PCI 

(รวมถงึหมายเลขบญัชบีตัรของลูกคา้หรอืวนัหมดอายุ) ผูใ้ชต้อ้งรกัษาระบบใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน PCI และเม่ือ Stripe 

รอ้งขอ ผูใ้ชต้อ้งแสดงหลกัฐานการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของผูใ้ชใ้หก้บั Stripe หากผูใ้ชไ้ม่ปฏบิตัติามมาตรฐาน PCI หรอืหาก 

Stripe หรอืผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินหรอืสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินไม่สามารถยืนยนัการปฏบิตัติามมาตรฐาน PCI 

ของผูใ้ชไ้ด ้Stripe อาจระงบับญัช ีStripe ของผูใ้ชห้รอืยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันีท้ ัง้หมดหรอืบางส่วน 

หากผูใ้ชป้ระสงคจ์ะใชผู้ใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่ามเพื่อจดัเกบ็หรอืสง่ต่อรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงนิ 

(รวมถงึหมายเลขบญัชบีตัรของลูกคา้และวนัหมดอายุ) ผูใ้ชต้อ้งไม่เปิดเผยรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินใดๆ 

กบัผูใ้หบ้รกิารจนกว่าผูใ้ชจ้ะตรวจสอบว่าบุคคลทีส่ามนั้นไดร้บัการรบัรองอย่างเพียงพอตามมาตรฐาน PCI และตอ้งแจง้ให ้Stripe 

ทราบถงึเจตนาของผูใ้ชท้ีจ่ะเปิดเผยรายละเอยีดบญัชวีธิกีารช าระเงินกบัผูใ้หบ้รกิาร นอกจากนี ้

ผูใ้ชต้กลงทีจ่ะไม่จดัเก็บหรอืถอืครอง "ขอ้มูลการตรวจสอบความถูกตอ้งทีล่ะเอยีดอ่อน" ใดๆ ตามทีก่ าหนดไวใ้นมาตรฐาน PCI 

(รวมถงึค่ายืนยนัตวัตนของบตัรหรอืรหสัความปลอดภยัทีค่ลา้ยคลงึกนั) ไม่ว่าเม่ือใด ผูใ้ชส้ามารถคน้หาขอ้มูลเกีย่วกบัมาตรฐาน 

PCI ไดจ้ากเว็บไซตข์องสภา PCI 

10. ภำระผูกพนัเพิ่มเติม 

ผูใ้ชต้อ้งใชว้ธิกีารช าระเงินและบรกิาร Stripe Payments ส าหรบัธุรกรรมเชงิพาณิชยท์ีด่ าเนินการอย่างถูกตอ้งกบัลูกคา้เท่านัน้ 

(ซึง่ตอ้งปราศจากภาระผูกพนั ขอ้เรยีกรอ้ง หรอืภาระค า้ประกนัใดๆ นอกเหนือจากภาษีการขายทั่วไป) 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งปฏบิตัติามมาตรฐาน PCI และจะตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่ามของผูใ้ชท้ีจ่ดัเก็บ เขา้ถงึ 

หรอืส่งรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงิน ปฏบิตัติามมาตรฐานดงักล่าว 

11. ธุรกรรมทีเ่ป็นกำรฉ้อโกง 

ในความสมัพนัธร์ะหว่างคู่สญัญา ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผิดชอบ (ก) ความสูญเสยี ความเสยีหาย และค่าใชจ่้ายทัง้หมดที ่Stripe 

และบรษิทัในเครอืทีเ่กดิจากการท าธุรกรรมทีเ่ป็นการฉอ้โกง และขอ้จ ากดัความรบัผิดในส่วนที ่8.3 และ 8.4 

ของขอ้ก าหนดทั่วไปไม่มีผลบงัคบัใช ้และ (ข) 

ค่าใชจ่้ายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบบญัชหีรอืการพิสูจนห์ลกัฐานทีร่เิริม่โดยผูใ้หบ้รกิารทางการเงินอนัเน่ืองมาจากหรอืเกีย่วขอ้ง

กบัการใชบ้รกิาร Stripe Payments ของผูใ้ช ้

12. ควำมรบัผิดต่อกำรโอนเงินไม่ส ำเรจ็ 

ขอ้จ ากดัความรบัผิดทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่8.4 

ของขอ้ก าหนดทั่วไปจะไม่มีผลบงัคบัใชก้บัขอ้เรยีกรอ้งทีผู่ใ้ชห้รอืบรษิทัในเครอืของผูใ้ชย้ืน่ต่อฝ่าย Stripe 

เน่ืองจากไม่ไดโ้อนเงินค่าธุรกรรมทีฝ่่าย Stripe ไดร้บัและเป็นหนีผู้ใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิาร Stripe Payments 

ความรบัผิดของฝ่าย Stripe ส าหรบัขอ้เรยีกรอ้งเหล่านีจ้ะจ ากดัอยู่กบัจ านวนเงินทีฝ่่าย Stripe ไดร้บัและเป็นหนี ้

แต่ไม่ไดโ้อนเงินใหก้บัผูใ้ช ้

13. เหตุสุดวสิยั ส่วนที ่11.13 

ของขอ้ก าหนดทั่วไปจะไม่ยกเวน้ความรบัผิดและภาระหนา้ทีข่องผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการโตแ้ยง้การช าระเงิน การคนืเงนิ 

และการปรบัคนื 

14. ค ำจ ำกดัควำม 

"กำรเปิดเผยสถำบนัผูร้บับตัร" หมายถงึขอ้มูลเกีย่วกบัสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินทีเ่กีย่วขอ้ง 

ซึง่สามารถเขา้ถงึไดจ้ากหนา้กฎหมายของ Stripe 

"ขอ้ก ำหนดของสถำบนัผูร้บับตัร" 

หมายถงึขอ้ก าหนดทีส่ถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินไดร้ะบุไวซ้ึง่มีผลบงัคบัใชก้บับรกิารของสถาบนัทีย่อมรบัวธิกีารช าระเงินนั้นๆ 

ซึง่อยู่ในหรอืเขา้ถงึไดจ้ากหนา้กฎหมายของ Stripe 



"เครอืข่ำยบตัร" หมายถงึเครอืข่ายบตัรช าระเงิน ซึง่รวมถงึเครอืข่ายทีด่ าเนินการโดย Visa, Mastercard, American 

Express และ Discover 

"กฎของเครอืข่ำยบตัร" หมายถงึกฎเกีย่วกบัวธิกีารช าระเงินทีอ่อกโดยเครอืข่ายบตัร 

"กำรโตแ้ยง้กำรช ำระเงิน" หมายถงึค าสั่งทีลู่กคา้ระบุเพื่อ ปรบัคนืหรอืยกเลกิธุรกรรมทีป่ระมวลผล (รวมถงึ "การดงึเงินคนื" และ 

"การโตแ้ยง้การช าระเงิน" เน่ืองจากผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช าระเงินอาจใชข้อ้ก าหนดเหล่านั้น) 

"ธุรกรรมทีเ่ร ิม่ตน้โดยผูค้ำ้" หมายถงึธุรกรรมหรอืชดุธุรกรรมทีผู่ใ้ชเ้ริม่ตน้ตามการอนุมตั ิ(เชน่ การมอบอ านาจ) 

ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัจากลูกคา้ทีอ่นุมตัใิหผู้ใ้ชเ้ริม่ตน้ธุรกรรมตามขอ้ก าหนดทีต่กลงกนัไว ้โดยทีลู่กคา้รายนั้นไม่ตอ้งด าเนินการใดๆ 

เพิ่มเตมิเพื่อกระตุน้ใหผู้ใ้ชเ้ริม่ตน้ธุรกรรมดงักล่าว 

"ธุรกรรม MOTO" หมายถงึธุรกรรมทีผู่ใ้ชเ้ริม่ตน้ผ่านค าสั่งซือ้ทางไปรษณียห์รอืทางโทรศพัท ์

"กำรประมวลผลเงินหลำยสกุลเงิน" 

หมายถงึความสามารถในการช าระเงินเขา้บญัชธีนาคารของผูใ้ชใ้นสกลุเงนิเงนิอืน่ทีแ่ตกต่างจากสกลุเงนิทีลู่กคา้ใชร้บัการช าระเงิน

จากลูกคา้ 

"รำยละเอยีดบญัชขีองวธิกีำรช ำระเงิน" 

หมายถงึรายละเอยีดบญัชขีองวธิกีารช าระเงินของลูกคา้ทีต่อ้งไดร้บัการปกป้องตามมาตรฐาน PCI ซึง่อาจรวมถงึชือ่ของลูกคา้ 

รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบับตัรเครดติและบตัรเดบิต หมายเลขบญัชขีองลูกคา้ วนัทีห่มดอายุของบตัร 

และค่าการยืนยนับตัรหรอืรหสัความปลอดภยัทีค่ลา้ยกนั 

"ขอ้ก ำหนดของวธิกีำรช ำระเงิน" หมายถงึขอ้ก าหนดทีมี่ผลบงัคบัใชก้บัการยอมรบัและการใชว้ธิกีารช าระเงินของผูใ้ช ้

ซึง่อยู่ในหรอืเขา้ถงึไดจ้ากเว็บไซตข์อง Stripe รวมถงึบนหนา้กฎหมายของ Stripe 

และซึง่ตัง้แต่วนัทีเ่ร ิม่มีผลบงัคบัใชใ้นหนา้ดงักล่าวเป็น "ขอ้ก าหนดของวธิกีารช าระเงิน" 

"กำรเบกิจ่ำยล่ำชำ้" หมายถงึความล่าชา้ในการตัง้เวลาการเบิกจ่ายทีเ่กดิจาก (ก) 

ความไม่พรอ้มใหบ้รกิารของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน หน่วยงานของรฐับาล ผูใ้หบ้รกิารโทรคมนาคม หรอืผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต 

(ข) ขอ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้ง เชน่ หมายเลขบญัชธีนาคารทีร่ะบุใหก้บั Stripe (ค) อุปกรณ ์ซอฟตแ์วร ์หรอืเทคโนโลยีอืน่ๆ ของผูใ้ช ้(ง) 

ความล่าชา้หรอืความลม้เหลวของผูใ้หบ้รกิารทางการเงินในการช าระเงนิธุรกรรมใหก้บั Stripe 

รวมถงึอนัเป็นผลมาจากการผิดนัดช าระหนี ้ภาวะหนีส้นิลน้พน้ตวั หรอืการลม้ละลายของผูใ้หบ้รกิารทางการเงิน หรอื (จ) 

เหตุสุดวสิยั 

"ตัง้เวลำกำรเบกิจ่ำย" หมายถงึก าหนดเวลาทีผู่ใ้ชเ้ลอืกในแดชบอรด์ Stripe (เชน่ รายวนั รายสปัดาห ์รายเดอืน) 

เพื่อเบิกจ่ายเงินส าหรบัการช าระเงินธุรกรรมไปยงับญัชธีนาคารของผูใ้ชห้ลงัจากทีเ่งินดงักล่าวพรอ้มใชใ้นบญัช ีStripe 

ของผูใ้ชอ้งิตามความเรว็ในการเบิกจ่าย 

"ควำมเรว็ในกำรเบกิจ่ำย" หมายถงึจ านวนวนัหลงัจากธุรกรรมทีใ่ชเ้พื่อใหเ้งินของการช าระเงินธุรกรรมพรอ้มใชใ้นบญัช ี

Stripe ของผูใ้ชต้ามทีร่ะบุไวใ้นเอกสารประกอบ 

"บญัชรีว่ม" หมายถงึบญัชรีว่มที่มีการโอนเงินการช าระเงินธุรกรรม 

"กำรคนืเงิน" หมายถงึค าสั่งทีผู่ใ้ชเ้ริม่ตน้เพื่อท าการคนืเงินทัง้หมดหรอืบางส่วนใหก้บัลูกคา้ส าหรบัธุรกรรมทีด่ าเนินการไป 

"กำรปรบัคนื" หมายถงึการปรบัคนืการช าระเงินส าหรบัธุรกรรม 

  



Stripe Adaptive Pricing 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Adaptive Pricing 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Adaptive Pricing") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป 

และเมื่อรวมกบัขอ้ก าหนดด้านบรกิารทางการเงนิของ Stripe ซึ่งรวมเอาไว้ในขอ้ก าหนด Stripe Adaptive Pricing เหล่านี้ไว้โดยอ้างอิงนี้ 
จะใช้ก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Adaptive Pricing ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนด Stripe Adaptive Pricing 

เหล่านี้ จะมคีวามหมายเดยีวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไปหรอืขอ้ก าหนดในการให้บริการทางการเงนิ 

2. การใช้บริการ Stripe Adaptive Pricing 

2.1 ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ เมื่อใช้บรกิาร Stripe Adaptive Pricing ผู้ใช้ต้องท าสิง่ต่อไปนี้ 

(ก) แจ้งให้ลูกค้าทุกคนทราบว่า (1) ในความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ใช้และ Stripe ผู้ใช้เป็นฝ่ายที่ให้บรกิารแก่ลูกค้า 
ซึ่งเป็นบรกิารที่ช่วยให้ลูกค้าสามารถช าระเงนิในสกุลเงนิท้องถิ่นของตนเองได้ (2) บรกิารนี้อาจมกีารเพิม่ราคาจากอตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงนิในขณะนัน้ และ (3) 

เครอืข่ายบตัรอาจเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมธุรกรรมเพิม่เติมจากการซื้อสนิค้าหรอืบรกิารจากผู้ค้าต่างประเทศ แม้ว่าลูกค้าจะเลอืกช าระเงนิในสกลุเงนิท้องถิ่นของตนก็ตาม และ 

(ข) แสดงตวัเลอืกให้ลูกค้าเลอืกว่าจะช าระเงนิในสกลุเงนิที่ใช้ผสานการท างานหรอืสกุลเงนิท้องถิ่นของลูกค้า ตามที่ Stripe ก าหนด  

2.2 ข้อจ ากดัของบริการ ผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Stripe Adaptive Pricing ได้เฉพาะในกรณีต่อไปนี้ 

(ก) ธุรกรรมที่ Stripe ประมวลผลผ่านบรกิาร Stripe Payments 

(ข) การรบัช าระเงนิจากลูกค้าส าหรบัสนิค้าและบรกิารที่ผู้ใช้เป็นผู้จดัหาให้แก่ลูกค้า  

3. สิทธ์ิของ Stripe 

3.1 อตัราแลกเปลี่ยน Stripe จะก าหนดอตัราแลกเปลี่ยนสกุลเงนิส าหรบัแต่ละธุรกรรมตามดุลยพนิิจของ Stripe แต่เพยีงผู้เดยีว และอาจมกีารเพิม่ส่วนเพิม่ของ 
Stripe ไว้ในอตัราแลกเปลี่ยนสกุลเงนิดงักล่าว ส าหรบัธุรกรรมแต่ละรายการ Stripe อาจใช้อตัราแลกเปลี่ยนที่แตกต่างจากอตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงนิที่ก าหนดไว้ เมื่อ 
Stripe ท าการช าระเงนิทุนที่เป็นผลลพัธ์เขา้สู่บญัช ีStripe ของผู้ใช้ หรอืเมื่อออกเงนิคนื 

3.2 สกลุเงินท่ีรองรบั Stripe สามารถเพิม่หรอืลบสกุลเงนิที่รองรบัได้ตลอดเวลาตามดุลยพนิิจของ Stripe แต่เพยีงผู้เดยีวโดยไม่แจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

3.3 การท างานร่วมกนักบับริการอ่ืนๆ Stripe สามารถเปิดหรอืปิดการท างานร่วมกนัระหว่างบรกิาร Stripe Adaptive Pricing กบับรกิารอื่นๆ 

ได้ตามดุลยพนิิจของ Stripe แต่เพยีงผู้เดยีวโดยไม่ต้องแจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

4. ข้อจ ากดัความรบัผิด 

4.1 ผลกระทบต่อราคาสินค้าและบริการของผู้ใช้ หากผู้ใช้ใช้บรกิาร Stripe Adaptive Pricing 

ผู้ใช้รบัทราบว่าจะมกีารใช้อตัราแลกเปลี่ยนสกุลเงนิกบัราคาสนิค้าและบรกิารที่ใช้ผสานการท างาน เพื่อค านวณเป็นราคาในสกุลเงนิท้องถิ่นของลูกค้า 
ซึ่งหมายความว่าจ านวนเงนิรวมที่ลูกค้าช าระเป็นสกุลเงนิท้องถิ่นอาจสูงกว่าการช าระเงนิในสกุลเงนิที่ใช้ผสานการท างาน 

4.2 ผลกระทบต่อบริการอ่ืนๆ การใช้และการก าหนดค่าบรกิารช าระเงนิของ Stripe อาจส่งผลต่อการท างานของบรกิาร Stripe Adaptive Pricing 

ตวัอย่างเช่น หากผู้ใช้ตัง้ราคาสนิค้าหรอืบรกิารของผู้ใช้เป็นสกุลเงนิอื่นดว้ยตวัเอง จะไม่มกีารน าบรกิาร Stripe Adaptive Pricing 

มาใช้ในการก าหนดราคาของสนิค้าและบรกิารเหล่านัน้ และจะยดึราคาที่ผู้ใช้ตัง้เองเป็นหลกั 

4.3 ไม่ใช่บริการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ บรกิาร Stripe Adaptive Pricing ไม่ได้ให้บรกิารจดัหาสกุลเงนิต่างประเทศ 
และไม่ถือเป็นบรกิารแลกเปลี่ยนสกุลเงนิต่างประเทศหรอืบรกิารที่คล้ายกนั 

4.4 ค่าธรรมเนียมส าหรบัพาร์ทเนอร์ด้านบริการทางการเงิน ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบอย่างเต็มที่ และ Stripe 

ขอปฏเิสธความรบัผดิเกี่ยวกบัค่าธรรมเนียมเพิม่เติมที่พาร์ทเนอร์ด้านบรกิารทางการเงนิอาจเรียกเก็บจากผู้ใช้หรอืลูกค้า อนัเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Adaptive 

Pricing 

5. ค าจ ากดัความ 

"เครือข่ายบตัร" หมายถึงเครอืข่ายบตัรช าระเงนิ ซึ่งรวมถึงเครอืข่ายที่ด าเนินการโดย Visa, Mastercard, American Express และ Discover 

"อตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงิน" หมายถึงอตัราแลกเปลี่ยนสกุลเงนิที่ Stripe ก าหนดและใช้ในระหว่างการท าธุรกรรมของลูกค้า 
เพื่อแปลงราคาสนิค้าและบรกิารเป็นสกุลเงนิท้องถิ่นของลูกค้า 



"สกลุเงินท่ีใช้ผสานการท างาน" หมายถึงสกุลเงนิที่ใช้ก าหนดราคาสนิค้าและบรกิารของผู้ใช้ในตอนแรก 

"การคืนเงิน" หมายถึงค าสัง่ที่ผู้ใช้เริม่ต้นเพื่อท าการคนืเงนิทัง้หมดหรอืบางส่วนให้กบัลูกค้าส าหรบัธุรกรรมที่ด าเนินการไป 

"บริการ Stripe Adaptive Pricing" 

หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถแสดงราคาสนิค้าและบรกิารในสกุลเงนิท้องถิ่นของลูกค้าโดยใช้อตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงนิที่ก าหนด ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ 

  



Stripe Billing 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Billing 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Billing") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป และก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Billing ของผู้ใช้ 
ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนด Stripe Billing เหล่านี้ จะมคีวามหมายเดยีวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2. ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้  

ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบในการก าหนดค่าบรกิาร Stripe Billing ให้ตรงกบัความต้องการของตนและเพือ่ให้เป็นไปตามกฎหมาย โดยผู้ใช้มหีน้าที่ (ก) 
ตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูลที่ผู้ใช้มอบให้กบั Stripe ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Billing และ (ข) 
แก้ไขขอ้โต้แย้งระหว่างผู้ใช้กบัลูกค้าที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิาร Stripe Billing ของผู้ใช้ 

หากผู้ใช้ใช้บรกิารเพื่อส่งธุรกรรมตามแบบแผนล่วงหน้าหรอืธุรกรรมแบบเรยีกเก็บเงนิตามรอบบลิ ผู้ใช้จะต้อง (ก) 
แจ้งให้ลูกค้าทราบว่าธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งจะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง และ (ข) 
อธบิายวธิกีารยกเลกิการเรยีกเก็บเงนิตามแบบแผนล่วงหน้าหรอืการช าระเงนิตามรอบบลิของลูกค้า  

3. ข้อจ ากดัในการให้บริการ 

ผู้ใช้ต้องไม่ใช้ฟีเจอร์เครดติของบรกิาร Stripe Billing เพื่อ (ก) ขายบตัรของขวญั (ข) เสนอมูลค่าที่จดัเก็บไว้แกลู่กค้าของผู้ใช้ (ค) เสนอฟังก์ชนักระเป๋าเงนิ หรอื 
(ง) เปิดใช้การซื้อผลติภณัฑ์หรอืบรกิารจากบุคคลที่สาม ผู้ใช้ต้องไม่ใช้บรกิาร Stripe Billing ในลกัษณะที่มขีอ้ห้ามอย่างชดัแจ้งในเอกสารประกอบ 

ผู้ใช้ต้องไม่ใช้และต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงของตน (หากม)ี ไม่ได้ใช้บรกิาร Stripe Billing ในทางที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครอง 

4. ค าจ ากดัความ 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"บริการ Stripe Billing" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถออกใบเรียกเก็บเงนิค่าสนิค้าและบรกิารกบัลูกค้า เก็บรายรบั 

และจดัการการเรยีกเก็บเงนิตามรอบบลิได ้  



Stripe Capital ส ำหรบัแพลตฟอรม์ 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์ม") 

เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไปและใช้ควบคู่กบัขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe และขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe 

Connect ซึ่งแต่ละขอ้ก าหนดรวมกนัเป็นขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มเหล่านี้โดยการอ้างอิง เพื่อก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe 

Capital ส าหรบัแพลตฟอร์ม ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มเหล่านี้ 
จะมคีวามหมายเดียวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป ขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe หรอืขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe 

Connect บรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มช่วยให้บญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้สามารถรบัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital 

ควบคู่ไปกบับรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้  

2. การจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital 

2.1 ลกัษณะและการใช้การจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital  

(ก) การใช้การจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าจะยื่นขอ และผู้รบัเงนิทุน จะใช้การจดัหาเงนิทุนของ Stripe 

Capital ในลกัษณะที่เป็นไปตามกฎหมายทัง้หมด และจะใช้เพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจเท่านัน้ (และไม่ได้น าไปใช้ส่วนตวั ใช้ในครอบครวั หรอืใช้ในครวัเรอืน) 

ผู้ใช้ต้องแจ้ง Stripe ทนัทหีากทราบว่ามผีู้รับเงนิทุนรายใดใช้เงนิที่ได้จากการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital เพื่อวตัถุประสงค์อื่นที่ไม่ใช่เพื่อธุรกิจ 
(และไม่ได้น าไปใช้ส่วนตวั ใช้ในครอบครวั หรอืใช้ในครวัเรอืน) หรอืใช้ในลกัษณะใดก็ตามที่ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ผู้ใช้ต้องรกัษาใบอนุญาตทางกฎหมาย การจดทะเบียน 

การอนุมตัิ ใบอนุญาต และการอนุญาตอื่นๆ (หรอืการสละสทิธิ)์ ที่จ าเป็นในการให้บรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
ผู้ใช้ต้องด าเนินกิจกรรมการตลาดด้านการจดัหาเงนิทุนทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มและขอ้ก าหนด Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอร์มเหล่านี้ เฉพาะในเขตพื้นที่ที่ได้รบัอนุมตัิเท่านัน้ 

(ข) ลกัษณะของการให้เงนิทุนล่วงหน้าของ Stripe Capital การให้เงนิทุนล่วงหน้าของ Stripe Capital ไม่ได้มเีจตนาให้เป็น 

และจะไม่ถูกตีความว่าเป็นเงนิกู้หรอืธุรกรรมการให้กู้ยมือื่นใด 

2.2 Stripe ในฐานะผู้ให้บริการเงินทุน  

ผู้ใช้รบัทราบว่า Stripe ท าหน้าที่เป็นผู้ให้บรกิารเงนิทุนเฉพาะในบางพื้นที่ที่ได้รบัอนุมตัิซึ่ง Stripe เสนอการให้เงนิทุนล่วงหน้าของ Stripe Capital 

และเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัการให้เงนิทุนล่วงหน้าของ Stripe Capital 

2.3 การท าการตลาดกบัผู้มีโอกาสเป็นลูกค้า 

(ก) การระบุผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า เมื่อได้รบัค าขอจาก Stripe ผู้ใช้จะต้องร่วมมอืกบั Stripe ในการระบุผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital  

(ข) สื่อการตลาด ผู้ใช้ต้องปฏบิตัิตามแนวทางและค าสัง่ของ Stripe เมื่อสร้างสื่อการตลาด 
ผู้ใช้ต้องส่งสื่อการตลาดทัง้หมดที่ผู้ใช้ตัง้ใจจะใช้ที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital หรอืบรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
รวมถึงสื่อการตลาดใดๆ ที่อ้างอิงจากเทมเพลตที่ Stripe จดัหาให้ เพื่อขออนุมตัิจาก Stripe ก่อนที่จะน าไปใช้ 

(ค) การท าการตลาดกบับญัชทีี่เชื่อมโยง ผู้ใช้มสีทิธิท์ าการตลาดเฉพาะ (1) การจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital กบับัญชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้เท่านัน้ และ (2) 

ขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นกบัผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าเท่านัน้ ในแต่ละกรณีภายในพื้นที่ที่ได้รบัอนุมตัิ ผู้ใช้ต้องปฏบิตัิตามแนวทางและค าแนะน าทัง้หมดจาก 

Stripe หรอื Stripe ในนามของผู้ให้บรกิารเงนิทุน และเอกสารประกอบเมื่อท าการตลาดการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital  

(ง) การน าสื่อการตลาดออก ผู้ใช้ต้องหยุดใช้สื่อการตลาดใดก็ตามทนัท ีหาก Stripe แจ้งผู้ใช้ว่า (1) สื่อการตลาดไม่เป็นไปตามแนวทางของ Stripe ค าแนะน าของ 
Stripe หรอืเอกสารประกอบ หรอื (2) สื่อการตลาดก่อให้เกิดความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรบัได้ต่อ Stripe หรอืผู้ให้บรกิารเงนิทุน 

2.4 ข้อเสนอท่ีมีคุณสมบติัตามเกณฑ์เบ้ืองต้น 

(ก) ขอ้เสนอทีม่คีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นทีผู่้ใช้น าเสนอ หากผู้ใช้ได้เลอืกที่จะน าเสนอขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นแก่ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า 
ผู้ใช้ต้องน าเสนอขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นทัง้หมดในรูปแบบและเนื้อหาที่ Stripe อนุมตัิ 
ผู้ใช้ต้องน าเสนอขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นส าหรบัผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าภายใน 1 วนัท าการหลงัจากที่ผู้ใช้ได้รบั 

ผู้ใช้อาจน าเสนอขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นแก่ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าผ่านทางอีเมลหรอืด้วยวธิกีารอื่นใดที่ Stripe อนุมตัิเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
หากผู้ใช้น าเสนอขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นแก่ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าหรอืบญัชทีี่เชื่อมโยงอย่างผดิพลาด 



หรอืหากผู้ให้บรกิารเงนิทุนตดัสนิใจที่จะเพกิถอนขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้น ผู้ใช้ต้องด าเนินการแก้ไขทนัทตีามที่ Stripe แนะน า 
โดยที่ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบค่าใช้จ่าย  

(ข) ขอ้เสนอทีม่คีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นที ่Stripe น าเสนอ หาก Stripe 

น าเสนอขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นแก่ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าหรอืบญัชทีี่เชื่อมโยงอย่างผดิพลาด 

หรอืหากผู้ให้บรกิารเงนิทุนตดัสนิใจที่จะเพกิถอนขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้น ผู้ใช้ต้องด าเนินการแก้ไขทนัทตีามที่ Stripe แนะน า โดยที่ Stripe 

เป็นผู้รบัผดิชอบค่าใช้จ่าย  

(ค) ขอ้เสนอทีม่คีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นทีถู่กเพกิถอนและการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ทีถู่กยกเลกิ Stripe 

สามารถเพกิถอนขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้น หรอืยกเลกิหรอืยุติการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ในนามของ Stripe 

หรอืผู้ให้บรกิารเงนิทุนด้วยเหตุผลใดๆ ก็ตาม ไม่ว่าก่อนหรอืหลงัจากที่มกีารเบกิจ่ายเงนิทุนแล้ว และ Stripe 

ปฏเิสธความรบัผดิทัง้หมดต่อผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital รวมถึงกรณีที่ขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นถูกเพกิถอน 

หรอืในกรณีที่มกีารยกเลกิหรอืยุติการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital 

(ง) ไม่มกีารรบัประกนั การใช้บรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มของผู้ใช้ไม่ได้รบัประกนัใดๆ ว่า 
บญัชทีี่เชื่อมโยงจะได้รบัขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้น 

2.5 การสมคัรขอรบัการจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital  

(ก) การสมคัรขอรบัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าทุกรายสมคัรขอรบัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe 

Capital ผ่านขัน้ตอนการสมคัร หากผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าติดต่อผู้ใช้ หรอืผู้ใช้ติดต่อผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าเกี่ยวกบัวธิกีรอกใบสมคัรขอรบัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe 

Capital ผูใ้ช้ต้องน าผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าไปยงัขัน้ตอนการสมคัรผ่านกระบวนการที่ให้ไว้หรือกระบวนการที่ Stripe อนุมตัิ 

(ข) ไม่อนุญาตให้เลอืก ทัง้ผู้ใช้และผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าไม่สามารถเลอืกหรอืขอใช้ผู้ให้บรกิารเงนิทุน หรอืประเภทการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital แบบเจาะจง 

2.6 ข้อก าหนดด้านการจดัหาเงินทุน  

ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าทุกรายที่กลายเป็นผู้รบัการจดัหาเงนิทุน ให้ความร่วมมอืกบั Stripe 

ในการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดทางการเงนิที่เกี่ยวขอ้งและสามารถเขา้ถึงขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัการเงนิได้ 

2.7 การประมวลผลการช าระเงินผ่าน Stripe  

ยกเว้นในกรณีที่ Stripe อนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษร ผู้ใช้ต้องใช้บรกิารช าระเงนิของ Stripe ส าหรับ (ก) 
ผู้รบัการจดัหาเงนิทุนทุกรายที่ยงัมภีาระหนี้จากการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital อยู่ จนกว่าภาระหนี้เหล่านัน้จะถูกช าระครบถ้วน และ (ข) 
ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าทุกรายที่ก าลงัอยู่ในขัน้ตอนการพจิารณาสิทธิใ์นการรบัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital 

ผู้ใช้ต้องไม่ยุติหรอืจ ากดัไม่ให้ผู้รบัการจดัหาเงนิทุนเข้าถึงบรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้หรอืบรกิารช าระเงนิของ Stripe ยกเว้นในกรณีที่ (ก) 
ผู้รบัการจดัหาเงนิทุนเลกิเป็นผู้ใช้แพลตฟอร์ม หรอื (ข) มคีวามเสี่ยงด้านเครดติ การฉ้อโกง หรอืเหตุผลอื่นๆ 

ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงทางกฎหมายหรอืชื่อเสยีงโดยไม่มเีหตุอนัควรต่อผู้ใช้ หากผู้ใช้ยุติหรอืจ ากดัไม่ให้ผู้รบัการจดัหาเงนิทุนเขา้ถึงบรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ 
และผู้รบัการจดัหาเงนิทุนรายดงักล่าวยงัคงมภีาระหนี้จากการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ผู้ใช้ต้องแจ้ง Stripe ทนัที และด าเนินการทุกอย่างที่จ าเป็นตามที่ 
Stripe สัง่การ เพื่อให้แน่ใจว่าผู้รบัการจดัหาเงนิทุนจะช าระยอดค้างช าระเหล่านัน้ครบถ้วน  

2.8 Stripe API และแดชบอร์ด Stripe  

หาก Stripe เปิดให้ผู้ใช้สามารถใช้งาน Stripe API หรอืแดชบอร์ด Stripe 

ผู้ใช้สามารถใช้เครื่องมอืเหล่านี้ตามเอกสารประกอบเพื่อเขา้ถึงขอ้มูลโปรแกรมและสื่อการตลาด รวมถึงมอบสทิธิเ์ขา้ถึงการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital 

แก่บญัชทีี่เชื่อมโยงและผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าได้  

2.9 ค่าธรรมเนียมเพ่ิมเติม  

ผู้ใช้ต้องไม่มกีารเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมเพิม่เติมจากบัญชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้ ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืการจดัหาเงนิทุนของ 
Stripe Capital  

2.10 การเข้าถึงแพลตฟอร์ม  

ผู้ใช้ต้องจดัหาบญัชบีนแพลตฟอร์มของผู้ใช้ให้ Stripe โดยไม่คดิค่าใช้จ่ายใดๆ กบั Stripe 

และต้องให้ Stripe สามารถเขา้ถึงทุกส่วนของแพลตฟอร์มที่ม ีอ้างอิง หรอืฝังองค์ประกอบของบรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์ม เพื่อให้ Stripe 

สามารถใช้ ทดสอบ และติดตามตรวจสอบการใช้งานและการท าการตลาดของผู้ใช้ รวมถึงการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มเหล่านี้ 



2.11 การสื่อสารกบัผู้ใช้แพลตฟอร์ม บญัชีท่ีเชื่อมโยง ผู้มีโอกาสเป็นลูกค้า และผู้รบัการจดัหาเงินทุน  

(ก) ทัว่ไป หากไม่มกีารอธบิายไว้เป็นอย่างอื่นในส่วนที่ 2.11 นี้ ผู้ใช้ต้องใช้การตอบกลบัที่ได้รบัการอนุมตัิล่วงหน้าเมื่อตอบค าถามหรอืการสื่อสารอื่นๆ 

จากผู้ใช้แพลตฟอร์ม บญัชทีี่เชื่อมโยง ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า หรอืผู้รบัการจดัหาเงนิทุน ที่เกี่ยวกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืการจดัหาเงนิทุนของ 
Stripe Capital หากผู้ใช้แพลตฟอร์ม บญัชทีี่เชื่อมโยง ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า 
หรอืผู้รบัการจดัหาเงนิทุนต้องการความช่วยเหลอืที่การตอบกลบัที่ได้รบัการอนุมตัิล่วงหน้าไม่สามารถช่วยได้ ผู้ใช้ต้องส่งต่อผู้ใช้แพลตฟอร์ม บญัชทีี่เชื่อมโยง 
ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า หรอืผู้รบัการจดัหาเงนิทุนรายดงักล่าวให้กบั Stripe หรอืปฏบิัติตามค าแนะน าของ Stripe ในการแก้ไขปัญหา หากผู้ใช้ติดต่อแพลตฟอร์ม ผู้ใช้ 
บญัชทีี่เชื่อมโยง ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า หรอืผู้รบัการจดัหาเงนิทุน ด้วยเหตุผลอื่นใดที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืการจดัหาเงนิทุนของ 
Stripe Capital ผู้ใช้ต้องติดต่อตามแนวทางหรอืค าแนะน าของ Stripe และเอกสารประกอบเท่านัน้ Stripe 

จะจดัเตรยีมการตอบกลบัที่ได้รบัการอนุมตัิล่วงหน้าทัง้หมด และผู้ใช้ต้องไม่แก้ไขการตอบกลบัที่ได้รบัการอนุมตัิล่วงหน้าในทางใดทางหนึ่ง 

(ข) ขอ้ร้องเรยีน ผู้ใช้ต้องไม่ใช้การตอบกลบัที่ได้รบัการอนุมตัิล่วงหน้าเพื่อตอบขอ้ร้องเรยีน ผู้ใช้ต้องส่งต่อผู้ใช้แพลตฟอร์ม บญัชทีี่เชื่อมโยง ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า 
หรอืผู้รบัการจดัหาเงนิทุน และส่งขอ้ร้องเรยีนเกี่ยวกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มและการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ไปที่ capital-

support@stripe.com ภายใน 3 วนัท าการหลงัจากได้รบัขอ้ร้องเรยีนนัน้ 

ผู้ใช้สามารถเลอืกที่จะตอบกลบัการสอบถามหรอืขอ้เสนอแนะจากพนักงานของผู้ใช้เกี่ยวกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มได้  

2.12 การฝึกอบรม 

ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าพนักงาน ผู้ท าสญัญา และตวัแทนทัง้หมดที่มหีน้าที่รบัผดิชอบที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
ได้รบัการฝึกอบรมที่สอดคล้องกบัแนวทางที่ Stripe จดัเตรยีมให้กบัผู้ใช้เป็นลายลกัษณ์อกัษร (หากม)ี 

2.13 ห้ามว่าจ้างบุคคลภายนอก 

ผู้ใช้ต้องไม่ว่าจ้างหรอืท าสญัญาย่อยให้บุคคลที่สามใดๆ ด าเนินการในส่วนของภาระหน้าที่ของผู้ใช้ภายใต้ขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มเหล่านี้ 
เว้นแต่จะได้รบัอนุมตัิเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก Stripe  

2.14 การติดตามตรวจสอบและการตรวจสอบ  

Stripe อาจติดตามตรวจสอบและตรวจสอบบญัช ีStripe ของผู้ใช้ การใช้งาน Stripe API ของผู้ใช้ กิจกรรมการตลาดของผู้ใช้ รวมถึงขอ้มูล 
นโยบายและระเบยีบขัน้ตอนหรอืขอ้ตกลง การยนิยอม และการเปิดเผยขอ้มูลใดๆ ที่ผู้ใช้มอบให้แก่ผู้ใช้แพลตฟอร์ม เพื่อให้แน่ใจว่าผู้ใช้ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด Stripe 

Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มเหล่านี้ หาก Stripe ส่งค าขอเป็นลายลกัษณ์อกัษร ผู้ใช้ต้องอนุญาตและให้ความร่วมมอืกบั Stripe 

หรอืผู้ตรวจสอบที่เป็นบุคคลที่สามเพื่อตรวจสอบการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มเหล่านี้ ซึ่งอาจรวมถึงการให้ขอ้มูลเพิม่เติมตามที่ 
Stripe หรอืผู้ตรวจสอบที่เป็นบุคคลที่สามร้องขอ  

3. การให้บริการ  

หากมกีารก าหนดไว้ ผู้ให้บรกิารจะให้บรกิารทัง้หมดแก่ผู้รบัการจดัหาเงนิทุน 

4. การรกัษาความลบั ความเป็นส่วนตวัของข้อมูลและการรกัษาความปลอดภยั 

4.1 การคุ้มครองข้อมูล  

แต่ละฝ่ายต้องปฏบิตัิตามกฎหมายทัง้หมดที่ก ากบัดูแลความเป็นส่วนตวั การคุ้มครอง การรกัษาความปลอดภยั การรกัษาความลบั และการใช้ขอ้มูลที่จดัหาให้ 

ได้รบัการเขา้ถึง หรอืถูกใช้ในลกัษณะที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์ม ผู้ใช้ต้องด าเนินการต่อไปนี้ 

(ก) (1) ขอความยนิยอมและขอรบัการอนุมตัิทัง้หมดที่จ าเป็น รวมทัง้บนัทกึและจดัการความยนิยอมและการอนุมตัิเหล่านัน้ และ (2) 

จดัให้มกีารเปิดเผยขอ้มูลทัง้จากผู้ใช้แพลตฟอร์มและให้แก่ผู้ใช้แพลตฟอร์มของผู้ใช้ในแต่ละกรณี เพื่อเปิดเผยขอ้มูลผู้ใช้แพลตฟอร์มให้กบั Stripe และอนุญาตให้ 

Stripe เก็บรวบรวม ใช้ ประมวลผล หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลอื่นๆ ที่ผู้ใช้มอบให้กบั Stripe หรอืผู้ให้บรกิารเงนิทุน ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร 
Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital 

รวมถึงการให้ความยนิยอมและการอนุมตัิเพื่อวตัถุประสงค์ในการท าการตลาดและการประเมนิและควบคุมความเสี่ยง และ 

(ข) ตรวจสอบให้แน่ใจว่าขอ้มูลผู้ใช้แพลตฟอร์มไม่ม ี"ขอ้มูลส่วนบุคคล" ตามที่ก าหนดไว้ใน GDPR หรอื "ขอ้มูลส่วนตวั" ตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย CCPA 

จากผู้ใช้ปลายทางของผู้ใช้แพลตฟอร์มหรอืผู้ใช้แพลตฟอร์มที่ไม่ใช่บญัชทีี่เชื่อมโยง  

ผู้ใช้ต้องไม่ขาย ให้เช่า หรอืเปิดเผยขอ้มูลในรูปแบบอื่น หรอือนุญาตให้ผู้อื่นขาย ให้เช่า หรอืเปิดเผยขอ้มูลในรูปแบบอื่นเพื่อวตัถุประสงค์ใดๆ 

รวมถึงการท าการตลาดหรอืการออกหรอืการเสนอการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ผู้ใช้จะต้องใช้ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital เฉพาะในกรณีต่อไปนี้เท่านัน้ (ก) 



ตามที่อนุญาตอย่างชดัแจ้งจากขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืขอ้ตกลงฉบบัอื่นๆ ที่จดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรระหว่าง Stripe และผู้ใช้ (หรอืบริษัทในเครอื) และ (ข) 
เป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย นอกจากนี้ ผู้ใช้ต้องไม่เป็นหน่วยงานราชการหรอืหน่วยงานที่รายงานเครดติของผู้บรโิภคในพื้นที่ที่ได้รบัอนุมตัิ 
และผู้ใช้ต้องมัน่ใจว่าการแชร์ขอ้มูลภายใต้ขอ้ก าหนดบรกิาร Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มเหล่านี้ จะไม่ท าให้ Stripe 

อยู่ภายใต้กฎหมายว่าด้วยการรายงานเครดติผู้บรโิภคในพื้นที่ที่ได้รบัอนุมตัิ 

4.2 ข้อมูลโปรแกรม  

ขอ้มูลโปรแกรมคอืขอ้มูลของ Stripe ผู้ใช้ต้องไม่ใช้ขอ้มูลโปรแกรมเพื่อวตัถุประสงค์ใดๆ ที่ไม่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิาร Stripe Capital 

ส าหรบัแพลตฟอร์มโดยไม่ได้รบัความยนิยอมจาก Stripe อย่างชดัแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร ผู้ใช้ต้องไม่เปิดเผยขอ้มูลโปรแกรมให้กบับุคคลที่สาม 
ยกเว้นในกรณีที่จ าเป็นต่อการประมวลผลธุรกรรมให้กบัผู้รบัการจดัหาเงนิทุนผ่าน Stripe และต้องเป็นไปตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร 
หรอืเป็นไปตามค าสัง่ของ Stripe โดยตรง  

4.3 การใช้ข้อมูลของ Stripe  

Stripe จะประมวลผล วเิคราะห์ และจดัการขอ้มูลตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe เพื่อ (ก) พจิารณาคุณสมบตัิในการเป็นผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า (ข) 
มอบบรกิาร Stripe Capital ส าหรับแพลตฟอร์ม (ค) ให้บรกิาร (ง) ลดการฉ้อโกง ความสูญเสยีทางการเงนิ หรอืความเสยีหายอื่นๆ (จ) 
ปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ของ Stripe ต่อหน่วยงานก ากบัดูแล ผู้ให้บรกิารเงนิทุน แหล่งเงนิทุนที่เกี่ยวขอ้งกบัการให้สนิเชื่อ และนักลงทุนที่อาจซื้อสนิเชื่อ และ (ฉ) 
วเิคราะห์ พฒันา และปรบัปรุงผลติภณัฑ์ ระบบ และเครื่องมอืของ Stripe โดย Stripe จะให้ขอ้มูลแก่ผู้ให้บรกิารบุคคลที่สาม ผู้ให้บรกิารเงนิทุน แหล่งเงนิทุน 

นักลงทุนที่อาจซื้อสนิเชื่อ และบรษัิทในเครอืของ Stripe เพื่อให้ Stripe สามารถให้บรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มแก่ผู้ใช้ ผู้ใช้แพลตฟอร์ม 
บญัชทีี่เชื่อมโยง และผู้ใช้อื่นๆ ได้ ผู้ใช้ยนิยอมให้ Stripe ใช้ขอ้มูลเพื่อวตัถุประสงค์ดงักล่าว และในลกัษณะที่สอดคล้องกบัส่วนที่ 4.3 นี้ Stripe 

อาจเก็บรกัษาขอ้มูลผู้ใช้แพลตฟอร์มที่ได้รบัจากผู้ใช้ตามกฎหมายเกี่ยวขอ้งและนโยบายการเก็บรกัษาขอ้มูลของ Stripe 

5. การใช้เครื่องหมายการค้าและแนวทางการตลาด  

ผู้ใช้อนุญาตให้ Stripe และบุคคลภายนอกใดๆ ที่ Stripe อาจว่าจ้างให้จดัท าสื่อการตลาด มสีทิธิแ์บบให้เปล่า ทัว่โลก และไม่จ ากดัแต่เพยีงผู้เดยีว 
ในการใช้เครื่องหมายของผู้ใช้บนสื่อการตลาดและสื่อใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มตลอดระยะเวลาของขอ้ก าหนด 

6. ระยะสญัญาและการยกเลิกข้อตกลง  

เมื่อมกีารยกเลกิหรอืขอ้ก าหนด Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มหมดอายุ ทัง้สองฝ่ายจะหยุดใช้เครื่องหมายของอีกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe 

Capital ส าหรบัแพลตฟอร์ม สื่อการตลาด และการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ทัง้หมดโดยทนัท ี

ยกเว้นในกรณีที่จ าเป็นเพื่อให้ผู้ให้บรกิารสามารถปฏบิตัิภาระหน้าที่ที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ให้กบัผู้รบัการจดัหาเงนิทุน 

7. ความสมัพนัธ์ระหว่างสองฝ่าย  

ผู้ใช้ยงัคงเป็นผู้รบัผดิชอบเพยีงผู้เดยีวต่อผลติภณัฑ์และบรกิารทัง้หมดที่ผู้ใช้มอบให้แก่ลูกค้าของตน  

8. ค าจ ากดัความ 

"ขัน้ตอนการสมคัร" หมายถึงล าดบัขัน้ตอนที่ผู้มีโอกาสเป็นลูกค้าต้องด าเนินการเมื่อสมคัรขอรบัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital 

"พ้ืนท่ีท่ีได้รับอนุมติั" หมายถึงเขตอ านาจศาลหรอืภูมภิาคที่ได้รบัการอนุมตัิจาก Stripe ซึ่งบญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้อาจมสีทิธิเ์ป็นผู้มีโอกาสเป็นลูกค้า 

"ผู้ให้บริการเงินทุน" หมายถึงนิติบุคคลที่ประเมนิและควบคุมความเสี่ยงและมอบการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital หรอืบรษัิทในเครอื ผู้มอบหมาย ตวัแทน 

ผู้รบัเหมาช่วง หรอืผู้แทนของนิติบุคคลดงักล่าว  

"เครือข่ายบตัร" หมายถึงเครอืข่ายบตัรช าระเงนิ ซึ่งรวมถึงเครอืข่ายที่ด าเนินการโดย Visa, Mastercard, American Express และ Discover 

"กฎของเครือข่ายบตัร" หมายถึงกฎเกี่ยวกบัวธิกีารช าระเงนิที่ออกโดยเครอืข่ายบตัร 

"CCPA" หมายถึงกฎหมายว่าด้วยความเป็นส่วนตวัของผู้บรโิภคแห่งแคลฟิอร์เนีย ฉบบัปี 2018 ประมวลกฎหมายแพ่งแห่งแคลฟิอร์เนียมาตรา 1798.100-

1798.199 

"ข้อร้องเรียน" หมายถึงการแสดงความไม่พอใจใดๆ ต่อผลติภณัฑ์ บรกิาร นโยบาย หรอืพนักงาน ที่สื่อสารโดยผู้ใช้แพลตฟอร์ม บญัชทีี่เชื่อมโยง ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า 
หรอืผู้รบัการจดัหาเงนิทุน ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital 

หรอืการสอบถามขอ้มูลหรอืการร้องขอให้หน่วยงานของรฐัท าการตรวจสอบในเรื่องที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืการจดัหาเงนิทุนของ 
Stripe Capital 



"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"ข้อมูล" ที่ใช้โดยไม่มกีารขยายความ หมายถึงขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้มูลโปรแกรม และขอ้มูลผูใ้ช้แพลตฟอร์มทัง้หมด  

"ผู้รบัการจดัหาเงินทุน" หมายถึงผู้มโีอกาสเป็นลูกค้าที่ยอมรบัขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้น ได้รบัอนุมตัิจากผู้ให้บรกิารเงนิทุน 

และยอมรบัขอ้ก าหนดการจดัหาเงนิทุน 

"ข้อก าหนดการจดัหาเงินทุน" หมายถึงขอ้ตกลงเงนิกู้ของ Stripe Capital หรอืขอ้ตกลงการให้เงนิทุนล่วงหน้าของ Stripe Capital ระหว่างบญัชทีี่เชื่อมโยง 
ผู้ให้บรกิารเงนิทุน และบุคคลอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 

"GDPR" หมายถึงขอ้บงัคบัทัว่ไปด้านการคุ้มครองขอ้มูล (สหภาพยุโรป) 2016/679 

"สื่อการตลาด" หมายถึงสื่อการตลาดที่จดัท าขึ้นเพื่อส่งเสรมิการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ให้กบัผู้ใช้แพลตฟอร์มและบญัชทีี่เชือ่มโยงบางราย 
รวมถึงขอ้เสนอที่มคีุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้นส าหรบัผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า 

"บริการแพลตฟอร์ม" หมายถึงผลติภณัฑ์และบรกิารที่ผู้ใช้แพลตฟอร์มได้รบัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมกีารเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เช่น การพฒันาเวบ็ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติ้ง) 

"ผู้ใช้แพลตฟอร์ม" หมายถึงผู้ใช้ที่ท าหน้าที่เป็นแพลตฟอร์ม Stripe Connect ซึ่งเป็นผู้ใช้แพลตฟอร์มของผู้ใช ้

"ข้อมูลผู้ใช้แพลตฟอร์ม" หมายถึงขอ้มูลปรมิาณการช าระเงนิของผู้ใช้แพลตฟอร์มจากผู้ประมวลผลการช าระเงนิรายอื่น ขอ้มูลธุรกรรม และธุรกรรมออฟไลน์ (ได้แก่ 
เงนิสดและเช็ค) ที่ผู้ใช้แชร์กบั Stripe 

"การตอบกลบัท่ีได้รบัการอนุมติัล่วงหน้า" หมายถึงการสื่อสารที่ Stripe อนุมตัิ ที่ใช้ตอบค าถามหรอืตอบกลบัการสื่อสารอื่นๆ 

"ข้อเสนอท่ีมีคุณสมบติัตามเกณฑ์เบ้ืองต้น" หมายถึงขอ้เสนอในการส่งใบสมคัรเพื่อขอรับการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นใดที่คล้ายคลงึกนั ที่ระบุถึงแนวปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

"ข้อมูลโปรแกรม" หมายถึงขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัการสมคัรเพื่อขอรบัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital, เกณฑ์การมสีทิธิ,์ ผู้ให้บรกิาร, ธุรกรรม, 
ขอ้มูลประจ าตวัส าหรบัการเขา้ถึง, บนัทกึ, ขอ้มูลการปฏบิตัิตามขอ้บงัคบั และขอ้มูลอื่นๆ ที่ Stripe ใช้หรอืสร้างขึ้นเพื่อมอบบรกิาร Capital 

ส าหรบัแพลตฟอร์มแก่ผู้ใช้  

"ผู้มีโอกาสเป็นลูกค้า" หมายถึงผู้ใช้แพลตฟอร์มหรอื บญัชทีี่เชื่อมโยงที่มสีิทธิร์บัขอ้เสนอที่มีคุณสมบตัิตามเกณฑ์เบื้องต้น 

"ผู้ให้บริการ" หมายถึงนิติบุคคลหรอืกลุ่มนิติบุคคลที่ Stripe, ผู้ให้บรกิารเงนิทุน หรอืผู้ซื้อฟังก์ชนัการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital 

อาจแต่งตัง้ให้จดัการการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital รวมถึง Stripe Servicing, Inc. (และบรษัิทในเครอืที่เกี่ยวขอ้ง) และตวัแทน ผู้มอบหมาย 
ผู้รบัเหมาช่วง หรอืผู้แทนของนิติบุคคลดงักล่าว 

"การให้บริการ" หมายถึงการจดัการและการบรหิารการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital หลงัจากที่เบกิจ่ายเงนิทุนให้กบัผู้รบัการจดัหาเงนิทุนแล้ว 

"การให้เงินทุนล่วงหน้าของ Stripe Capital" หมายถึงขอ้ตกลงการจ่ายเงนิสดล่วงหน้าให้กบัผู้ค้าหรอืขอ้ตกลงซื้อบญัชลีูกหนี้ที่ผู้ให้บรกิารเงนิทุน 

มอบให้แก่ผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า 

"การจดัหาเงินทุนของ Stripe Capital" หมายถึงเงนิกู้ Stripe Capital หรอืการให้เงนิทุนล่วงหน้าของ Stripe Capital ตามความเหมาะสม 
หรอืการจดัหาเงนิทุนเชงิพาณิชย์รูปแบบอื่น 

"บริการ Stripe Capital ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงบรกิารที่ Stripe มอบให้กบัผู้ใช้เพื่อสนับสนุนความพยายามระหว่างผู้ใช้กบั Stripe 

ในการท าการตลาดการจดัหาเงนิทุนของ Stripe Capital ให้กบัผู้ใช้แพลตฟอร์ม บญัชทีี่เชื่อมโยง และผู้มโีอกาสเป็นลูกค้า  

"เงินกู้ Stripe Capital" หมายถึงเงนิกู้แบบผ่อนช าระ เครดติแบบหมุนเวยีนหรอืแบบเปิด หรอืผลติภณัฑ์การจดัหาเงนิทุนส าหรบัธุรกิจอื่นๆ 

รวมถึงเงนิกู้เพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจที่ได้รบัจากผู้ให้บรกิารเงนิทุน 

  



Stripe Climate 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. Stripe Climate 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Climate") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป และก ากบัดูแลการใช้ Stripe Climate 

Commitment และ Stripe Climate Orders ของผู้ใช้ ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนด Stripe 

Climate เหล่านี้ จะมคีวามหมายเดยีวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป Stripe Inc. ให้บรกิาร Stripe Climate Commitment และในกรณีของ 
Stripe Climate Commitment ทุกครัง้ที่มกีารอ้างอิงถึง "Stripe" ในขอ้ก าหนด Stripe Climate เหล่านี้และในขอ้ก าหนดทัว่ไปจะหมายถึง 
Stripe Inc. ส่วน Frontier Climate Operations, LLC ("Frontier") ซึ่งเป็นบรษัิทในเครอืของ Stripe เป็นผู้ให้บรกิาร Stripe 

Climate Orders และในกรณีของ Stripe Climate Orders ทุกครัง้ที่มกีารอ้างอิงถึง "Stripe" ในขอ้ก าหนดทัว่ไปจะหมายถึง Frontier 

2. Stripe Climate Commitment 

2.1 การเลือกเข้าร่วมและถอนตวั และการเปลี่ยนแปลง 

หากผู้ใช้เลอืกที่จะบรจิาคให้กบักองทุน Climate Commitment ผู้ใช้ต้องเลอืกเขา้ร่วมบรจิาค ผ่านขัน้ตอนการเริม่ต้นใช้งานบญัช ีStripe หรอืผ่านแดชบอร์ด 
Stripe 
ผู้ใช้สามารถเลอืกถอนตวั เปลี่ยนแปลง หรอืหยุดพกัการบรจิาคได้ตลอดเวลาผ่านแดชบอร์ด Stripe ของตน 

2.2 เงินทุน Climate Commitment 

(ก) การจดัสรรกองทุน Climate Commitment Stripe หรอืบรษัิทในเครอือาจหกัเงนิกองทุน Climate Commitment Funds 

จากยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของผู้ใช้ หรอืจากบัญชธีนาคารของผู้ใช้ในการท าธุรกรรมแต่ละครัง้ หรอืรวมเป็นยอดเดยีวในชว่งเวลาหนึ่ง ตามที่อธบิายไว้ในแดชบอร์ด 
Stripe ของผู้ใช้ Stripe จะจดัสรรเงนิกองทุน Climate Commitment ทัง้หมดเพื่อส่งเสรมิความก้าวหน้าในการก าจดัคาร์บอนผ่านกิจกรรมต่างๆ เช่น 

การจดัซื้อ CRU หรอืการให้เงนิทุนสนับสนุนการวจิยัและพฒันาเทคโนโลยใีหม่ๆ ส าหรบัการก าจดัคาร์บอน ทัง้นี้ เงนิส าหรบักองทุน Climate Commitment 

จะไม่สามารถขอคนืได้ 

(ข) เป้าหมายของ Stripe Climate Commitment เป้าหมายของ Stripe Climate Commitment 

คอืช่วยส่งเสรมิความก้าวหน้าด้านการก าจดัคาร์บอน และจะใช้เงนิจากกองทุน Climate Commitment เพื่อสนับสนุนเป้าหมายดงักล่าว แม้ว่า Stripe 

จะใช้ความพยายามอย่างสมเหตุสมผลในการจดัสรรเงนิทุนให้แก่โครงการด้านสภาพภูมอิากาศที่สร้างผลกระทบเชงิบวก แต่บรษัิทที่ได้รบัเงนิจากกองทุน Climate 

Commitment ก าลงัพฒันาเทคโนโลยใีหม่ในอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
และเราไม่สามารถรบัประกนัการอยู่รอดหรอืความส าเรจ็ของบรษัิทเหล่านี้ในการแก้ไขปัญหาสภาพภูมอิากาศได้ เทคโนโลยใีหม่ๆ 

จ านวนมากใช้เวลานานกว่าจะพฒันาส าเรจ็ อีกทัง้อาจไม่เหน็ผลลพัธ์ในทนัท ีและมกัจะมคีวามเสี่ยงว่าเทคโนโลยทีี่เลอืกใช้อาจไม่สามารถก าจดัคาร์บอนได้เลย 
ถึงแม้ว่าจะเหน็ผลลพัธ์ในท้ายที่สุด แต่โครงการด้านสภาพภูมอิากาศอาจต้องใช้เวลาหลายปีกว่าจะเกิดผลลพัธ์เหล่านัน้ 

(ค) การใช้เงนิจากกองทุน Climate Commitment Stripe จะพจิารณาว่าควรจดัสรรเงนิจากกองทุน Climate Commitment 

ให้กบัโครงการด้านสภาพภูมอิากาศเมื่อใด และ Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบว่ามกีารจดัสรรเงนิจากกองทุน Climate Commitment อย่างไร Stripe 

จะไม่น าเงนิจากกองทุน Climate Commitment ไปใช้เป็นค่าใช้จ่ายองค์กรหรอืค่าบรหิารจดัการ 

(ง) ไม่มเีครดติคาร์บอน บรกิารก าจดัคาร์บอนที่ Stripe ซื้อนัน้ไม่ได้รบัการรบัรองจากหน่วยงานภาครฐัหรอืหน่วยงานเอกชนใดๆ อีกทัง้ไม่ได้รบัการ "อนุมตัิ" 
ภายใต้มาตรา 6 ของขอ้ตกลงของปารสี Stripe ปฏเิสธที่จะรบัประกนัใดๆ เกี่ยวกบั (1) สถานะภายใต้โปรแกรมของภาครฐัหรอืภาคเอกชนที่เกี่ยวขอ้ง 
หรอืตามมาตรฐานที่หน่วยงานภาครฐัหรอืหน่วยงานเอกชนก าหนดไว้ ไม่ว่าจะเป็นมาตรฐานที่ใช้อยู่ในปัจจุบนัหรอืในอนาคต (2) ความพร้อมใช้งานของเครดติภาษี 

สทิธปิระโยชน์ หรอืการด าเนินการในปัจจุบนัหรอืในอนาคต หรอื (3) สทิธปิระโยชน์ทางการเงนิอื่นใด ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารก าจดัคาร์บอนที่ Stripe ซื้อ 

(จ) ภาษี เงนิจากกองทุน Climate Commitment อาจไม่เข้าเกณฑ์การหกัภาษี 

ผู้ใช้ควรขอค าปรกึษาจากที่ปรกึษาด้านภาษีหรอืที่ปรกึษาทางกฎหมายเกี่ยวกบัการจดัการภาษีท้องถิ่นส าหรบั กองทุน Climate Commitment กองทุน 

Climate Commitment ไม่รวมภาษีใดๆ เว้นแต่เอกสารประกอบจะระบุไว้เป็นอย่างอื่น 

3. Stripe Climate Orders 

3.1 การใช้งาน Stripe Climate Orders ของผู้ใช้ 

ผู้ใช้ต้องใช้ Stripe Climate Orders ให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดเหล่านี้ส าหรบั Stripe Climate Orders ผู้ใช้ต้องไม่น า Stripe Climate 

Orders ไปใช้ส่วนตวั ใช้ในครอบครวั หรอืใช้ในครวัเรอืน  

3.2 CRU 



(ก) Frontier ใช้ขอ้ตกลงรบัซื้อเพื่อจดัซื้อ CRU โดย Frontier จะตรวจสอบ (1) แหล่งที่มาของ CRU และ (2) ขอ้ก าหนดที่ก ากบัดูแลการสร้าง CRU 

ดงักล่าวในขอบเขตที่สมเหตุสมผลในเชงิพาณิชย์ 

(ข) Frontier จะเปิดให้ผู้ใช้สามารถซื้อบรกิารปลดระวางได้ โดยขึ้นอยู่กบั (1) ความพร้อมของ CRU ในตลาดคาร์บอน (2) ความสามารถของ Frontier 

ในการรกัษาสทิธิท์ัง้หมดที่จ าเป็น (รวมถึงสทิธิต์ามสญัญา) ส าหรบัการส่งมอบ CRU ในอนาคต และ (3) การรบั CRU ดงักล่าวของ Frontier 

ผู้ใช้สามารถตรวจสอบความพร้อมของ CRU ส าหรบัการปลดระวาง และซื้อบรกิารปลดระวางโดยใช้ Climate API หรอืแดชบอร์ด Stripe แม้ว่า Frontier 

จะให้ขอ้มูลแก่ผู้ใช้เกี่ยวกบั CRU ที่พร้อมส าหรบัการปลดระวาง แต่ผู้ใช้มหีน้าที่ในการตรวจสอบว่า CRU 

ตรงตามความต้องการของผู้ใช้หรอืความต้องการของผู้รบัประโยชน์ 

(ค) Frontier อาจไม่สามารถจดัหา CRU ในจ านวนมากพอที่จะด าเนินการตามค าสัง่ซื้อบรกิารปลดระวาง CRU ที่ Frontier 

จะปลดระวางในนามของผู้ใช้อาจเกิดขึ้นจากขอ้ตกลงรบัซื้อที่ Frontier ได้ท าขึ้นหลงัจากที่ผู้ใช้ซื้อครัง้แรก เพื่อที่จะให้บรกิารปลดระวาง Frontier 

ขอสงวนสทิธิใ์นการ (1) ทดแทน CRU จากซพัพลายเออร์การก าจดัคาร์บอนรายหนึ่งด้วย CRU จากซพัพลายเออร์การก าจดัคาร์บอนรายอื่น หรอื (2) จดัสรร 
CRU ที่มอียู่ในขณะนัน้ระหว่างผู้ซื้อ 

(ง) CRU ไม่ได้รบัการ "อนุมตัิ" ภายใต้มาตรา 6 ของขอ้ตกลงของปารสี Frontier ปฏเิสธที่จะรบัประกนัใดๆ เกี่ยวกบั (1) สถานะของ CRU 

ภายใต้โปรแกรมของภาครฐัหรอืภาคเอกชนที่เกี่ยวขอ้ง หรอืตามมาตรฐานที่หน่วยงานภาครฐัหรอืหน่วยงานเอกชนก าหนดไว้ 
ไม่ว่าจะเป็นมาตรฐานที่ใช้อยู่ในปัจจุบนัหรอืในอนาคต (2) ความพร้อมใช้งานของเครดติภาษี สทิธปิระโยชน์ หรอืการด าเนินการในปัจจุบนัหรอืในอนาคต หรอื (3) 

สทิธปิระโยชน์ทางการเงนิอื่นใด ที่เกี่ยวขอ้งกบัการซื้อบรกิารปลดระวางหรอื CRU ที่เกี่ยวขอ้งของผู้ใช้ 

3.3 การปลดระวาง 

(ก) ในหรอืก่อนวนัสุดท้ายของปีที่ปลดระวาง Frontier (1) จะปลดระวาง CRU ในนามของผู้ใช้ หรอื (2) จะโอนสทิธิก์ารเป็นเจ้าของ CRU 

ให้กบัผู้ใช้หากท าได้ หากผู้ใช้ได้ก าหนดผู้รบัประโยชน์เอาไว้ Frontier จะปลดระวาง CRU ในนามของผู้รบัประโยชน์นัน้ 

และจะใส่ชื่อของผู้รบัประโยชน์ในส านักทะเบยีนหากได้รบัอนุญาต Frontier จะปลดระวางและบนัทกึ CRU 

ในส านักทะเบยีนที่เกี่ยวขอ้งตามและภายใต้กฎของส านักทะเบียนนัน้ 

(ข) Frontier อาจไม่สามารถหรอืไม่ได้รบัอนุญาตให้ปลดระวางและบนัทกึ CRU บางส่วน (กล่าวคอื ไม่ครบตนั) กบัส านักทะเบยีน Frontier อาจรวม CRU 

บางส่วนเขา้ด้วยกนัแลว้บนัทกึไว้ในชื่อของ Frontier 

(ค) หาก Frontier ปลดระวาง CRU ในนามของผู้ใช้หรอืในนามของผู้รบัประโยชน์ Frontier จะแจ้งผู้ใช้เกี่ยวกบัการปลดระวางผ่าน Climate API, 

แดชบอร์ด Stripe หรอืด้วยวธิอีื่นๆ ที่ผู้ใช้เลอืกในแดชบอร์ด Stripe (หากได้เลอืกไว้) และส่งใบรบัรองให้แก่ผู้ใช้เพื่อเป็นหลกัฐานการปลดระวาง 
ทัง้นี้ใบรบัรองจะเป็นแบบดจิทิลั 

(ง) ในกรณีที่ Frontier ไม่ได้รบั CRU มากพอที่จะด าเนินการตามค าสัง่ซื้อบรกิารปลดระวางได้ครบถ้วน Frontier 

ขอสงวนสทิธิต์ามดุลยพนิิจแต่เพยีงผู้เดยีวในการ (1) จดัสรร CRU ระหว่างผู้ซื้อ หรอื (2) คนืเงนิค่าธรรมเนียม 

(จ) หาก Frontier พจิารณาแล้วว่าไม่สามารถปลดระวาง CRU ในนามของผู้ใช้หรอืในนามของผู้รบัประโยชน์ได้ในหรอืก่อนวนัสุดท้ายของปีที่ปลดระวาง CRU 

Frontier จะแจ้งผู้ใช้ และ Frontier อาจ (1) คนืเงนิค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวขอ้ง (2) โอนสทิธิก์ารเป็นเจ้าของ CRU ให้กบัผู้ใช้ (3) บนัทกึการปลดระวาง 
CRU ในนามของ Frontier และใบรบัรองแก่ผู้ใช้เพื่อยนืยนัว่า Frontier ได้ท าการปลดระวางในนามของ Frontier จนเสรจ็สมบูรณ์แล้ว หรอื (4) 

ด าเนินมาตรการแก้ไขอื่นๆ ที่สมเหตุสมผล ซึ่งการตดัสนิใจจะขึ้นอยู่กบัดุลยพนิิจของ Frontier แต่เพยีงผู้เดยีว ทัง้ Frontier และ Stripe จะไม่จ่ายดอกเบี้ยใดๆ 

จากค่าธรรมเนียมให้ผู้ใช้ และ Frontier จะไม่มภีาระหน้าที่เพิม่เติมใดๆ ต่อผู้ใช้เกี่ยวกบัการปลดระวางดงักล่าว และ CRU ที่เกี่ยวขอ้ง 
และไม่มภีาระหน้าที่อื่นใดในการด าเนินการปลดระวางเพิม่เติม Frontier จะไม่รบัผดิต่อผู้ใช้ส าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย 
หรอืค่าใช้จ่ายอื่นใดที่อาจเกิดขึ้นกบัผู้ใช้หรอืผู้อื่น ซึ่งเป็นผลมาจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการที่ Frontier ไม่สามารถให้บรกิารปลดระวางหรอื CRU ที่เกี่ยวขอ้ง 

(ฉ) หาก Frontier ไม่สามารถติดต่อผู้ใช้ หรอืไม่สามารถท าการคนืเงนิค่าธรรมเนียมด้วยเหตุผลใดก็ตาม (เช่น ผู้ใช้ปิดบญัช ีStripe ของตน) Frontier 

จะน าเงนิที่ต้องจ่ายให้ผู้ใช้ไปบรจิาคให้กบัโปรแกรมก าจดัคาร์บอนที่ Frontier เลอืก 

(ช) Frontier จะใช้ความพยายามที่สมเหตุสมผลในเชงิพาณิชย์เพื่อให้แน่ใจว่าจะสามารถปลดระวาง CRU ในนามของผู้ใช้หรอืในนามของผู้รบัประโยชน์ที่ผู้ใช้แต่งตัง้ 
ทัง้นี้ Frontier ไม่รบัประกนัว่า Frontier จะสามารถปลดระวาง CRU ในนามของผู้รบัประโยชน์ได้ 

3.4 ผู้รบัประโยชน์ 

ผู้ใช้สามารถแต่งตัง้ผู้รบัประโยชน์เมื่อผู้ใช้ซื้อบรกิารปลดระวาง ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบในการแจ้งให้ผู้รบัประโยชน์ทราบเกี่ยวกบัการปลดระวาง CRU โดย Frontier 

จะไม่แจ้งผู้รบัประโยชน์เกี่ยวกบัการปลดระวางของ CRU ขอ้ก าหนด Stripe Climate เหล่านี้มไีว้เพื่อประโยชน์ของคู่สญัญาในขอ้ก าหนดเหล่านี้เท่านัน้ 

Frontier ไม่มภีาระหน้าที่ใดๆ ต่อผู้รบัประโยชน์ภายใต้ขอ้ก าหนด Stripe Climate เหล่านี้ เมื่อผู้ใช้แต่งตัง้ผู้รบัประโยชน์ 
ผู้ใช้จะไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของผู้รบัประโยชน์แก่ Frontier 



3.5 หนังสอืมอบอ านาจ 

ผู้ใช้จะมอบหนังสอืมอบอ านาจให้ Frontier ด าเนินการในนามของผู้ใช้หรอืในนามของผู้รบัประโยชน์เพื่อจดัหา Stripe Climate Orders ในขอบเขตที่จ าเป็น 

ผู้ใช้รบัรอง ณ วนัที่มผีลและรบัประกนัตลอดระยะเวลาของขอ้ก าหนดว่าผู้ใช้ได้รบัสทิธิแ์ละความยนิยอมที่จ าเป็นจากผู้รบัประโยชน์ที่เกี่ยวขอ้งเพื่อให้ Frontier 

สามารถด าเนินการในนามของผู้รบัประโยชน์ที่เกี่ยวขอ้งได้ 

3.6 การระงบัและการยกเลิกข้อตกลง 

Frontier สามารถระงบัหรอืยกเลกิไม่ให้ผู้ใช้เข้าถึง Stripe Climate Orders รวมถึงความสามารถของผู้ใช้ในการโฆษณาหรอืเผยแพร่ CRU หรอื 
Stripe Climate Orders ได้ทุกเมื่อหรอืด้วยเหตุผลใดก็ได้ 

3.7 ข้อจ ากดัความรบัผิด 

ผู้ใช้ยอมรบัว่า Frontier ให้บริการปลดระวาง CRU เท่านัน้ และ Frontier ไม่ได้ท าหน้าท่ีเป็นมาร์เก็ตเพลส ตวัแทนจ าหน่าย 

หรือผู้ขายหน่วยก าจดัคาร์บอน หรือการรบัซื้อ Stripe (รวมถึง Frontier) ไม่ได้ให้การรบัรองหรือการรบัประกนัใดๆ ทุกประการส าหรบั Stripe 

Climate Orders หรือ CRU รวมถึงความพร้อมของ CRU ในเวลาใดเวลาหน่ึง หรือความถกูต้องของการสรา้ง CRU 

นอกเหนือจากท่ีระบุไว้ในท่ีน้ี  

4. ข้อก าหนด 

ขอ้ก าหนด Stripe Climate เหล่านี้จะมผีลบงัคบัใช้กบับรกิารปลดระวางที่ซื้อก่อนที่จะมกีารยกเลกิและ CRU ที่เกี่ยวขอ้งจนกว่า (ก) Frontier จะปลดระวาง 
CRU ที่เกี่ยวขอ้งในนามของผู้ใช้หรอืในนามของผู้รบัประโยชน์ของผู้ใช้ (ข) CRU ที่เกี่ยวขอ้งถูกโอนให้กบัผู้ใช้ หรอื (ค) Frontier 

คนืค่าธรรมเนียมบางส่วนหรอืทัง้หมดส าหรบับรกิารปลดระวางตามที่ระบุไว้ในส่วนที่ 3.3 ของขอ้ก าหนดเหล่านี้ 

5. ค าจ ากดัความ 

"ผู้รบัประโยชน์" หมายถึงนิติบุคคลธุรกิจ (กล่าวคอื ไม่ใช่บุคคลธรรมดา) ที่เป็นผู้รบัประโยชน์ตามที่ตัง้ใจไว้ของการปลดระวางหรอืบรกิารปลดระวาง 

"หน่วยก าจดัคาร์บอน" หรอื "CRU" หมายถึงปรมิาณคาร์บอนไดออกไซด์ที่ระบุไว้ที่ถูกก าจดัออกจากชัน้บรรยากาศซึ่งได้รบัผ่านขอ้ตกลงรบัซื้อ CRU 

อาจเป็นจ านวนเต็มตนัหรอืไม่ครบตนัก็ได้ 

"Climate API" หมายถึง API ที่ช่วยให้ผู้ใช้เลอืกบรกิารการเลกิบรกิารปลดระวางและ CRU ใดๆ ที่เกี่ยวขอ้ง รวมถึงรหสัตวัอย่าง ค าแนะน า ขอ้ก าหนด 
และแนวทางอื่นๆ ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ 

"กองทุน Climate Commitment" หมายถึงจ านวนเงนิที่ผู้ใช้เลอืกที่จะจดัสรรให้กบัโครงการด้านสภาพภูมอิากาศโดยสมคัรใจผ่าน Stripe Climate 

Commitment โดยมอบให้ตามเปอร์เซ็นต์ของรายรบัของผู้ใช้ มอบให้เป็นจ านวนคงที่ทุกเดอืน หรอืมอบให้ตามวธิกีารค านวณอื่นที่ Stripe ยอมรบั 

"โครงการด้านสภาพภมิูอากาศ" หมายถึงโครงการด้านสภาพภูมอิากาศที่ Stripe มอบเงนิทุนให้ 

"หลกัประกนัด้านการตลาดของ Frontier" หมายถึงสื่อการตลาดและสื่อประชาสมัพนัธ์ รวมถึงเอกสารเสรมิอื่นๆ ที่จดัท าขึ้นเพื่อประชาสมัพนัธ์ Stripe 

Climate Orders 

"ข้อตกลงรบัซื้อ" หมายถึงสัญญาที่มผีลผูกพนัทางกฎหมายในการซื้อตนัคาร์บอนไดออกไซด์ที่จะก าจดัในอนาคตในราคาที่ตกลงกนัหากมกีารส่งมอบ 

"ข้อตกลงปารีส" หมายถึงขอ้ตกลงปารสีภายใต้กรอบอนุสญัญาสหประชาชาติว่าด้วยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศ, เอกสารสหประชาชาติหมายเลข 
FCCC/CP/2015/L.9/Rev/1 (12 ธ.ค. 2015) 

"ผู้ซื้อ" หมายถึงผู้ใช้ที่ซื้อบรกิารปลดระวาง 

"ส านักทะเบียน" หมายถึงทะเบยีนชดเชยคาร์บอนหรอืระบบใดๆ ที่ติดตามการปลดระวาง CRU 

"ปลดระวาง" หรอื "การปลดระวาง" หมายถึงการน า CRU ที่ระบุออกจากตลาดคาร์บอนทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งเป็นการถาวร 
การปลดระวางอาจมกีารก ากบัดูแลเพิม่เติมตามกฎของส านักทะเบยีน 

"บริการปลดระวาง" หมายถึงการด าเนินการทัง้หมดที่ท าเพื่อปลดระวาง CRU ในปีปลดระวางที่เลอืกไว ้

"ปีปลดระวาง" หมายถึงปีที่ผู้ใช้เลอืกว่าจะปลดระวาง CRU ผ่าน Climate API หรือในแดชบอร์ด Stripe 

"Stripe Climate Commitment" หมายถึงชุดฟีเจอร์ที่ Stripe ให้บรกิาร 
ซึ่งออกแบบมาเพื่อให้ผู้ใช้สามารถสร้างและด าเนินโปรแกรมด้านสภาพภูมอิากาศขององค์กรของผู้ใช้ 



"Stripe Climate Orders" หมายถึง (ก) บรกิารปลดระวางที่เสนอแก่ผู้ใช้ (ข) การเขา้ถึง Climate API และส่วนของ Climate Orders 

ในแดชบอร์ด Stripe (ค) การเขา้ถึงหลกัประกนัด้านการตลาดของ Frontier และ (ง) บรกิารอื่นๆ ทัง้หมดที่ Frontier 

และบรษัิทในเครอืให้บรกิารเพื่ออ านวยความสะดวกในการซื้อหรอืการจดัหาสิง่ที่กล่าวไว้ขา้งต้น (หากท าได้) 
รวมถึงการผสานการท างานกบับรกิารประมวลผลการช าระเงนิที่ให้บรกิารโดย Stripe 

  



Stripe Connect - แพลตฟอรม์ 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Connect 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Connect") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไปและใช้ควบคู่กบัขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ 
Stripe, ขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe Connect และขอ้ก าหนดการช าระเงนิของ Stripe ซึ่งแต่ละขอ้ก าหนดรวมกนัเป็นขอ้ก าหนด Stripe 

Connect เหล่านี้โดยการอ้างอิง เพื่อก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Connect ในฐานะแพลตฟอร์ม Stripe Connect 

ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนด Stripe Connect เหล่านี้ จะมคีวามหมายเดยีวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe ขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe Connect หรอืขอ้ก าหนดการช าระเงนิของ Stripe 

ผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Stripe Connect ตามขอ้ก าหนด Stripe Connect เหล่านี้ เพื่อให้ผู้ใช้หรอืบัญชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้สามารถใช้บรกิารช าระเงนิของ 
Stripe ควบคู่ไปกบับรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช ้

2. ประเภทและความเสี่ยงของบญัชีท่ีเชื่อมโยง 

2.1 ตวัเลือกบญัชีของแพลตฟอร์ม 

ผู้ใช้สามารถเลอืกที่จะลงทะเบยีนผู้ใช้แพลตฟอร์มแต่ละรายเป็น บญัชทีี่เชื่อมโยงตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ 

2.2 บริการจดัการความเสี่ยงของ Stripe 

ผู้ใช้สามารถลงทะเบยีนบัญชทีี่เชื่อมโยงเป็นบญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR หรอืบญัชทีี่เชื่อมโยงที่ไม่ใช่ SMR ตามขอ้ก าหนด Stripe Connect เหล่านี้  

2.3 ข้อก าหนดส าหรบัการใช้บริการจดัการความเสี่ยงของ Stripe 

(ก) การลงทะเบยีน เมื่อใช้บรกิารจดัการความเสี่ยงของ Stripe บัญชทีี่เชื่อมโยงทัง้หมดของผู้ใช้จะต้องเป็นบญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR ยกเว้นในกรณีที่ (1) 

Stripe อนุมตัิอย่างชดัแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรที่ลงนามโดยคู่สญัญา หรอืตามที่อนุญาตในเอกสารประกอบ (2) 

เมื่อผู้ใช้เปลี่ยนผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มอียู่แล้วจากบญัชทีี่เชื่อมโยงที่ไม่ใช่ SMR ไปเป็นบญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR 

ซึ่งผู้ใช้ต้องเปลี่ยนภายในระยะเวลาที่สมเหตุสมผลและเป็นไปตามเอกสารประกอบ (3) เมื่อผู้ใช้เปลี่ยนผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มอียู่แลว้จากบญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR 

ไปเป็นบญัชทีี่เชื่อมโยงที่ไม่ใช่ SMR ในระหว่างระยะเวลาเปลี่ยนผ่าน SMR 

(ข) เทคโนโลยขีอง Stripe ทีจ่ าเป็น ผู้ใช้ต้องใช้เทคโนโลยขีอง Stripe ที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมด ซึ่ง Stripe จ าเป็นต้องใช้เพื่อให้สามารถใช้บรกิารจดัการความเสี่ยงของ 
Stripe ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ (เช่น กระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่โฮสต์โดย Stripe) Stripe จะเปิดใช้บรกิาร Stripe Radar 

กบัทุกบญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR เป็นค่าเริม่ต้น และผู้ใช้จะต้องไม่ปิดใช้บรกิารเหล่านี้  

2.4 การเลิกใช้บริการจดัการความเสี่ยงของ Stripe 

หากต้องการเลกิใช้บรกิารจดัการความเสี่ยงของ Stripe ผู้ใช้ต้องหยุดใช้บรกิาร Stripe Connect อย่างถาวรกบัทุกบญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR 

หรอืย้ายปริมาณการช าระเงนิทัง้หมดจากบญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR ไปยงับญัชทีี่เชื่อมโยงที่ไม่ใช่ SMR ภายในระยะเวลาที่สมเหตุสมผล 
ค่าธรรมเนียมบรกิารจดัการความเสี่ยงของ Stripe จะยงัคงมผีลกบัธุรกรรมทัง้หมดในบญัชีที่เชื่อมโยงแบบ SMR ทัง้ในระหว่างและหลงัระยะเวลาเปลี่ยนผ่าน SMR 

2.5 ความรบัผิดต่อความสูญเสียของผู้คา้ในระยะเวลาเปลี่ยนผ่าน SMR 

ส าหรบัผู้ใช้แพลตฟอร์มที่ก าลงัเปลี่ยนไปใช้บญัชทีี่เชื่อมโยงที่ไม่ใช่ SMR หนึ่งบญัชขีึ้นไป ผู้ใช้และผู้ใช้แพลตฟอร์มที่เกี่ยวขอ้งจะมคีวามรบัผดิร่วมและแยกกนัต่อ 
Stripe ส าหรบัความสูญเสยีของผู้ค้าทัง้หมดในบัญชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR ทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัผู้ใช้แพลตฟอร์มรายดงักล่าว 
นับตัง้แต่เริม่ท าธุรกรรมในบัญชทีี่เชื่อมโยงที่ไม่ใช่ SMR ของผู้ใช้แพลตฟอร์มรายดงักล่าว Stripe อาจเรยีกเก็บยอดเงนิเหล่านี้ (รวมถึงความสูญเสยีของผู้ค้า) 
ตามขอ้ตกลงหลกัและขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยงตามที่บงัคบัใช้ ในขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต ความรบัผดิรวมของ Stripe 

ต่อความสูญเสยีของผู้ค้าในบญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR ทัง้หมดในระหว่างการเปลี่ยนผ่าน SMR จะไม่เกินจ านวนสูงสุดที่ระบุไว้ในส่วนที่ 8.4 (ขดีจ ากดัความรบัผดิ) 
ของขอ้ก าหนดทัว่ไป ความรบัผดิของ Stripe ต่อความสูญเสยีของผู้ค้าในบญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR จะสิ้นสุดลงเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาเปลี่ยนผ่าน SMR 

3. ความรบัผดิส าหรบับัญชทีี่เชื่อมโยง 

3.1 ความรบัผิดส าหรบับญัชีท่ีเชื่อมโยงทัง้หมด  

ในความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ใช้กบั Stripe ผู้ใช้มหีน้าที่รับผดิชอบส าหรบักิจกรรมทัง้หมดในบัญชทีี่เชื่อมโยงของตน ไม่ว่าจะผู้ใช้จะเป็นผู้เริม่กิจกรรมนัน้หรอืไม่ก็ตาม 

ผู้ใช้ต้องรบัผดิต่อ Stripe ส าหรบั (ก) ธุรกรรม การโต้แย้งการช าระเงนิ การคนืเงนิ การปรบัคนื และความสูญเสยีของผู้ค้าที่เกิดจากเหตุการณ์เหล่านี้ 
(ยกเว้นบญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR ตามที่ระบุไว้ในส่วนที่ 3.2) และ (ข) ความสูญเสยี ความเสยีหาย และค่าใช้จ่ายอื่นใดที่เกิดจากการใช้บรกิาร 



รวมถึงค่าปรบัที่เรยีกเก็บโดยผู้ให้บรกิารทางการเงนิหรอืหน่วยงานภาครฐั เว้นแต่ความสูญเสีย ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายจะเกิดจากการละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้ของ 
Stripe หรอืเกิดจากความประมาทเลนิเล่อ การประพฤติมชิอบโดยเจตนา หรอืการฉ้อโกงของ Stripe 

ผู้ใช้ยงัคงมคีวามรบัผดิร่วมและแยกกนักบับญัชทีี่เชื่อมโยงที่เกี่ยวขอ้งต่อ Stripe ส าหรบัยอดเงนิเหล่านี้ และ Stripe 

อาจเรยีกเก็บเงนิดงักล่าวจากผู้ใช้ตามที่ระบุไว้ในขอ้ตกลงฉบบันี้ หาก Stripe พจิารณาแล้วว่าความรบัผดิของผู้ใช้ต่อกิจกรรมการใช้งานในบญัชทีี่เชื่อมโยงใดๆ 

ก่อให้เกิดความเสี่ยงที่ไม่อาจยอมรบัได้ต่อ Stripe ทาง Stripe ก็อาจใช้สทิธิเ์ยยีวยาตามที่ระบุไว้ในส่วนที่ 5.5 ของขอ้ก าหนดการช าระเงนิของ Stripe 

โดยไม่เป็นการจ ากดัสทิธิแ์ละการเยยีวยาอื่นๆ ของ Stripe ในขอ้ตกลงฉบบันี้  

3.2 ความรบัผิดส าหรบับญัชีท่ีเชื่อมโยงแบบ SMR  

ภายใต้เงื่อนไขในส่วนที่ 3.1 ระหว่างผู้ใช้กบั Stripe นัน้ Stripe จะรบัผดิต่อความสูญเสยีของผู้ค้าที่เกิดขึ้นในบญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR 

เป็นจ านวนไม่เกินขดีจ ากดัความเสี่ยงของ SMR (หากม)ี ยกเว้น (ก) ตามที่ระบุไว้ในส่วนที่ 2.5 ของขอ้ก าหนด Stripe Connect เหล่านี้ และ (ข) 
ในกรณีที่ความสูญเสยีของผู้ค้าดงักล่าวเกิดจากการฉ้อโกงของผู้ใช้ การละเมดิกฎหมาย การละเมดิขอ้ตกลง (รวมถึงขอ้ตกลง Stripe Connect) 

ความประมาทเลนิเล่อ การประพฤติมชิอบโดยเจตนา หรอืการใช้บรกิาร Stripe Connect โดยมชิอบ ทัง้นี้ ขดีจ ากดัความรบัผดิที่ระบุไว้ในส่วนที่ 8 

ของขอ้ก าหนดทัว่ไปจะไม่มีผลบงัคบัใช้กบัความรบัผดิของ Stripe ต่อความสูญเสยีของผู้ค้าภายใต้ส่วนที่ 3.2 นี้ 

4. การรายงานภาษีและการออกใบก ากบัภาษี 

4.1 การยื่นรายงานข้อมูลภาษี 

Stripe จะไม่ยื่นรายงานใดๆ และผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบและเป็นผู้รบัผดิแต่เพยีงผู้เดยีวในการยื่นรายงานขอ้มูลภาษีทัง้หมดที่ก าหนดให้ต้องยื่น อนัเป็นผลมาจากบรกิารที่ 
Stripe มอบให้แก่ผู้ใช้ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืแก่บญัชทีี่เชื่อมโยงภายใต้ขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยง เว้นแต่ Stripe จะแจ้งผู้ใช้เป็นอย่างอื่น ทัง้นี้ 
หากกฎหมายก าหนดให้ Stripe ต้องยื่นรายงานขอ้มูลภาษี Stripe จะท าการยื่นรายงานดงักล่าวตามที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบ 

แม้ว่าขอ้ความก่อนหน้านี้จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นก็ตาม 

4.2 การชดใช้ค่าเสียหาย 

ผู้ใช้จะชดใช้ค่าเสยีหายให้ Stripe จากภาษีทัง้หมด รวมถึงหากมดีอกเบี้ย ค่าปรบั และค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวขอ้ง (โดยไม่รวมภาษีเงนิได้ ภาษีแฟรนไชส์ 
หรอืภาษีที่คล้ายกนัที่ต้องช าระที่เกี่ยวขอ้งกบัค่าธรรมเนียม) ที่ถูกเรยีกเก็บจากนิติบุคคลของ Stripe อนัเป็นผลมาจากการที่ผู้ใช้ไม่สามารถยื่นรายงานขอ้มูลภาษีใดๆ 

ได้ทนัเวลาตามส่วนที่ 4.1 ของขอ้ก าหนด Stripe Connect เหล่านี้ 

4.3 การออกแบบฟอร์มภาษี 

Stripe จะออกรายงานขอ้มูลภาษี (หากเกี่ยวขอ้ง) ให้กบัผู้ใช้โดยตรงเท่านัน้ แต่เมื่อ Stripe ยื่นรายงานขอ้มูลภาษีตามที่ระบุไว้ในส่วนที่ 4.1 Stripe 

จะออกรายงานขอ้มูลภาษี (หากเกี่ยวขอ้ง) ให้กบับัญชทีี่เชื่อมโยงโดยตรง แม้ว่าขอ้ความก่อนหน้านี้จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นก็ตาม 

4.4 ใบก ากบัภาษี 

(ก) บญัชทีีเ่ชือ่มโยงทีม่กีารควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอร์ม ส าหรบัธุรกรรมแต่ละรายการในบญัชทีี่เชื่อมโยงที่มกีารควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอร์ม Stripe 

จะให้บรกิารแก่ผู้ใช้และจะออกใบก ากบัภาษีให้กบัผู้ใช้โดยตรงเท่านัน้ 

และจะถือว่าผู้ใช้เป็นผู้จดัหาสนิค้าหรอืบรกิารแยกต่างหากให้กบับัญชทีี่เชื่อมโยงของตนเพื่อวตัถุประสงค์ของข้อนี้ เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นในเอกสารประกอบ 

(ข) บัญชทีีเ่ชือ่มโยงทีไ่ม่มกีารควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอร์ม ส าหรบัธุรกรรมแต่ละรายการในบญัชทีี่เชื่อมโยงที่ไม่มกีารควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอร์ม Stripe 

จะให้บรกิารแก่บญัชทีี่เชื่อมโยงและจะออกใบก ากบัภาษีให้กบับัญชทีี่เชื่อมโยงโดยตรงเท่านัน้ เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นในเอกสารประกอบ  

5. บญัชีท่ีเชื่อมโยงในสิงคโปร์ 

ส่วนที่ 5 นี้มผีลบงัคบัใช้กบับญัชทีี่เชื่อมโยงในสงิคโปร์ที่เกี่ยวขอ้งเท่านัน้ 

ผู้ใช้ต้อง (ก) ส่งใบเสรจ็ที่มีขอ้ก าหนดส าหรบัใบเสรจ็ไปที่บัญชทีี่เชื่อมโยงในสงิคโปร์ที่เกี่ยวขอ้งภายในระยะเวลาที่สมเหตุสมผล (ข) 
เก็บรกัษาบนัทกึการส่งในรูปแบบที่สามารถเรียกดูและตรวจสอบได้ และ (ค) เมื่อมกีารร้องขอที่สมเหตุสมผลจาก Stripe จะต้องมอบบนัทกึเหล่านัน้แก่ Stripe 

ภายใน 5 วนัท าการนับจากวนัที่ Stripe ร้องขอ หาก Stripe เชื่อว่ากระบวนการที่มอียู่ของผู้ใช้ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดส าหรบัใบเสรจ็ เมื่อ Stripe ร้องขอ 
ผู้ใช้จะต้องแก้ไขกระบวนการนัน้ตามที่ Stripe ก าหนด 

6. ค าจ ากดัความท่ีใช้กบับญัชีท่ีเชื่อมโยง และการชี้แจงข้อก าหนดทัว่ไป 

ในกรณีที่ค านิยามถูกน าไปใช้กบับญัชทีี่เชื่อมโยง (แทนที่จะเป็นผู้ใช้) ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ จะถือว่าค าจ ากดัความที่เกี่ยวขอ้งอ้างอิงถึงบญัชทีี่เชื่อมโยง (เช่น 

เมื่อค าว่าบรกิารถูกน าไปใช้กบับญัชทีี่เชื่อมโยง จะหมายถึงบรกิารของ Stripe ที่ Stripe เปิดให้บญัชทีี่เชื่อมโยงใช้งานภายใต้ขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยง 



และเมื่อค าว่าขอ้โต้แย้งถูกน าไปใช้กบับญัชทีี่เชื่อมโยง ก็จะหมายถึงขอ้โต้แย้งที่เกิดจากบญัชทีี่เชื่อมโยง) บญัชทีี่เชื่อมโยงไม่ถือเป็นบุคคลที่สามส าหรบัวตัถุประสงค์ในส่วนที่ 
9 ของขอ้ก าหนดทัว่ไป และไม่มสีทิธิเ์คลมภายใต้เงื่อนไขในขอ้ดงักล่าว 

7. ขีดจ ากดัความรบัผิด 

ความรบัผดิของผู้ใช้ส าหรบับญัชทีี่เชื่อมโยงทัง้หมดตามที่อธบิายไว้ในขอ้ก าหนด Stripe Connect เหล่านี้ จะไม่ถูกจ ากดัหรอืยกเว้นด้วยเหตุผลใดๆ ทัง้สิ้น 

แม้ว่าจะมขีอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่ระบุเป็นอย่างอื่นก็ตาม ยกเว้นในขอบเขตที่อยู่ภายใต้บรกิารจดัการความเสี่ยงของ Stripe (หากเกี่ยวขอ้ง)  

8. ค าจ ากดัความ  

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"ข้อตกลงของบญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึงขอ้ตกลงกบั Stripe ที่ใช้กบับญัชทีี่เชื่อมโยง (ยกเว้นผู้รบัเงนิจากการเบกิจ่าย) ซึ่งเขา้ถึงได้ในหน้ากฎหมายของ Stripe 

ในเขตอ านาจศาลของบญัชทีี่เชื่อมโยง 

"การโต้แย้งการช าระเงิน" หมายถึงค าสัง่ที่ลูกค้าระบุเพื่อปรบัคนืหรอืยกเลกิธุรกรรมที่ประมวลผล (รวมถึง "การดงึเงนิคนื" และ "การโต้แย้งการช าระเงนิ" 

เนื่องจากผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิอาจใช้ขอ้ก าหนดเหล่านัน้) 

"ความสูญเสยีของผู้ค้า" หมายถึงยอดติดลบในยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของบญัชทีี่เชื่อมโยงที่เกิดจากธุรกรรม การโต้แย้งการช าระเงนิ การคนืเงนิ 

และการปรบัคนืที่ บญัชทีี่เชื่อมโยงเป็นผู้ค้าที่เป็นผู้ช าระเงนิ 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยงท่ีไม่ใช่ SMR" หมายถึงบญัชทีี่เชื่อมโยงที่ Stripe ไม่ได้ให้บรกิารจดัการความเสี่ยงของ Stripe 

"การควบคุมค่าบริการของแพลตฟอร์ม" หมายถึงแอตทรบิวิต์ของบญัชทีี่เชื่อมโยง 
ซึ่งให้ผู้ใช้ก าหนดค่าธรรมเนียมเกี่ยวกบับญัชทีี่เชื่อมโยงตามที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบ 

"บริการแพลตฟอร์ม" หมายถึงผลติภณัฑ์และบรกิารที่ผู้ใช้แพลตฟอร์มได้รบัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมกีารเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เช่น การพฒันาเวบ็ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติ้ง) 

"ผู้ใช้แพลตฟอร์ม" หมายถึงผู้ใช้ที่ท าหน้าที่เป็นแพลตฟอร์ม Stripe Connect ซึ่งเป็นผู้ใช้แพลตฟอร์มของผู้ใช ้

"ข้อก าหนดส าหรบัใบเสรจ็" หมายถึงขอ้มูลต่อไปนี้ส าหรบัธุรกรรมแต่ละรายการในบัญชทีี่เชื่อมโยงในสงิคโปร์ที่เกี่ยวขอ้ง (ก) วนัที่ท าธุรกรรม (ข) ยอดรวมของธุรกรรม 
รวมถึงค่าธรรมเนียมบรกิารและอตัราแลกเปลี่ยนเงนิต่างประเทศที่เกี่ยวขอ้งที่มผีลบงัคบัใช้กบัธุรกรรม และ (ค) หมายเลขอ้างอิงที่ไม่ซ ้ากนัของธุรกรรม 

"การคืนเงิน" หมายถึงค าสัง่ที่ผู้ใช้เริม่ต้นเพื่อท าการคนืเงนิทัง้หมดหรอืบางส่วนให้กบัลูกค้าส าหรบัธุรกรรมที่ด าเนินการไป 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยงในสิงคโปร์ท่ีเก่ียวข้อง" หมายถึงบัญชทีี่เชื่อมโยงที่อยู่ในสงิคโปร์ซึ่งไม่มสีิทธิเ์ขา้ถึงแดชบอร์ด Stripe และ (ก) เป็นกิจการที่มเีจ้าของคนเดยีว หรอื 
(ข) ขอใบเสรจ็จากผู้ใช้ ในกรณีของบญัชทีี่เชื่อมโยงที่ไม่ใช่กิจการที่มเีจ้าของคนเดยีว  

"การปรบัคืน" หมายถึงการปรบัคนืการช าระเงนิส าหรบัธุรกรรม 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยงแบบ SMR" หมายถึงบญัชทีี่เชื่อมโยงที่ Stripe ให้บรกิารจดัการความเสี่ยงของ Stripe 

"ขีดจ ากดัความเสี่ยงของ SMR" หมายถึงความรบัผดิสูงสุดของ Stripe ต่อความสูญเสยีของผู้ค้า หากคู่สญัญาตกลงกนัเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

"ระยะเวลาเปลี่ยนผ่าน SMR" 

หมายถึงระยะเวลาที่เริม่ต้นเมื่อมกีารเริ่มท าธุรกรรมครัง้แรกส าหรบัผู้ใช้แพลตฟอร์มรายใดก็ตามที่ก าลงัเปลี่ยนผ่านบนบญัชทีี่เชื่อมโยงที่ไม่ใช่ SMR 

จนกระทัง่ถึงเวลาที่เกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งขึ้นก่อน ระหว่าง (1) ผู้ใช้แพลตฟอร์มแตล่ะรายเริม่ท าธุรกรรมบนบญัชทีี่เชื่อมโยงที่ไม่ใช่ SMR 

ที่ผู้ใช้ก าลงัเปลี่ยนผ่าน และ (2) บญัชทีี่เชื่อมโยงแบบ SMR ทัง้หมดถูกปิด 

"กระบวนการเร่ิมต้นใช้งานท่ีจดัการอตัโนมติัโดย Stripe" หมายถึงแบบฟอร์มเวบ็และชุดเครื่องมอืการเริม่ต้นใช้งานที่ Stripe จดัการอตัโนมตัิ ซึ่งใช้เพื่อ 
เก็บขอ้มูลกระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่เกี่ยวขอ้งกบัผู้ใช้แพลตฟอร์มตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ 

"บริการจดัการความเสี่ยงของ Stripe" หมายถึงบรกิารที่ให้ Stripe รบัผดิต่อความสูญเสยีของผู้ค้าตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนด Stripe Connect 

และให้บรกิารสนับสนุนที่เกี่ยวขอ้งกบัความเสี่ยงควบคู่กนั 

"รายงานข้อมูลภาษี" หมายถึงแบบแสดงรายการหรอืรายงานขอ้มูลภาษีที่จ าเป็น ซึ่งรวมถึงแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS หรอืแบบฟอร์มอื่นที่คล้ายกนั 

  



Stripe Connect – โครงสรำ้งพืน้ฐำน 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Connect 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe Connect") เป็นข้อก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไปและมผีลบงัคบัใช้กบับรกิาร 
หากมกีารรวมเข้ากบัขอ้ก าหนดการให้บรกิารที่เกี่ยวขอ้งโดยการอ้างอิง ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe 

Connect เหล่านี้ จะมคีวามหมายเดยีวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป ผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Stripe Connect ตามขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ 
Stripe Connect เหล่านี้เพื่อสร้าง จดัการ และเปิดใช้บรกิารให้กบับญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้  

2. ภาระหน้าท่ีของ Stripe 

2.1 บญัชีท่ีเชื่อมโยง 

บญัชทีี่เชื่อมโยงสามารถใช้บรกิารตามขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยงได้ Stripe 

อาจระงบัหรอืหยุดให้บรกิารแก่บญัชทีี่เชื่อมโยงตามขอ้ก าหนดในขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยง Stripe 

มคีวามสมัพนัธ์ตามสญัญาโดยตรงกบับัญชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชภีายใต้ขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยง และจะให้บรกิารแก่บญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชโีดยตรง ผู้ใช้รบัทราบว่า 
บญัชทีี่เชื่อมโยงสามารถเลอืกที่จะใช้บรกิารของ Stripe นอกเหนือจากความสมัพนัธ์ระหว่างบญัชทีี่เชื่อมโยงกบัผู้ใช้ได้ 

2.2 การแก้ไขข้อตกลงของบญัชีท่ีเชื่อมโยง 

หากผู้ใช้ให้ผู้ใช้แพลตฟอร์มเริม่ต้นใช้งานโดยใช้กระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่โฮสต์โดยผู้ใช้ Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบหาก Stripe 

แก้ไขขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยงที่เกี่ยวขอ้ง ผู้ใช้ต้องแจ้งให้บญัชทีี่เชื่อมโยงเหล่านัน้ทราบถึงการแก้ไขโดยทนัที หลงัจากที่ผู้ใช้ได้รบัแจ้งเกี่ยวกบัการแก้ไขจาก Stripe 

3. ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ 

3.1 การผสานการท างานและการใช้บริการ Stripe Connect 

ผู้ใช้ต้องผสานการท างาน Stripe API และใช้บรกิาร Stripe Connect ตามเอกสารประกอบและขอ้ตกลงฉบบันี้ ผู้ใช้ต้องใช้บรกิาร Stripe Connect 

และขอ้มูล บญัชทีี่เชื่อมโยงในลกัษณะที่เป็นไปตามกฎหมายและขอ้ตกลงผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ ผู้ใช้ต้องเปิดเผยค่าธรรมเนียมแพลตฟอร์มทัง้หมดอย่างชดัเจน 

(หากม)ี รวมถึงค่าธรรมเนียมอื่นๆ ที่เรียกเก็บแยกต่างหาก 

3.2 บญัชีท่ีเชื่อมโยงและความเสี่ยง 

ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงไม่ได้ใช้บรกิารในลกัษณะที่ละเมดิขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยง หรอืใช้ด าเนินกิจกรรมใดๆ 

ที่กฎหมายหรอืขอ้ตกลงฉบบันี้ห้ามไว้ ผู้ใช้ต้องแจ้ง Stripe ทนัทหีากผู้ใช้ทราบว่าบัญชทีี่เชื่อมโยงก าลงัมสี่วนร่วมในกิจกรรมใดๆ ที่ผดิกฎหมาย เป็นการฉ้อโกง 
เป็นการหลอกลวงหรอืเป็นอนัตราย หรอืละเมดิขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยงหรอืขอ้ตกลงฉบบันี้ ผู้ใช้ต้องให้ความร่วมมอืกบั Stripe 

เพื่อลดความเสี่ยงของการฉ้อโกงหรอืการใช้บรกิารในทางที่ผดิอื่นๆ รวมถึงให้ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งแก่ Stripe 

3.3 กิจกรรม 

บญัชทีี่เชื่อมโยงอาจด าเนินกิจกรรม หรอืผู้ใช้อาจด าเนินกิจกรรมในนามของบญัชทีี่เชื่อมโยง ขึ้นอยู่กบัวธิทีี่ผู้ใช้ผสานการท างาน Stripe API 

เขา้กบับรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบต่อกิจกรรมทัง้หมดที่รเิริม่โดยผู้ใช้ ตัวแทนของผู้ใช้ ตลอดจนบคุคลหรอืนิติบุคคลใดๆ ที่ใช้ขอ้มูลประจ าตวัของผู้ใช้ 
รวมถึงชื่อผู้ใช้และรหสัผ่านบญัช ีStripe ของผู้ใช้ และคย์ี Stripe API ของผู้ใช้ แม้จะมขีอ้ความใดๆ ที่ขดัแย้งกนัในขอ้ตกลงฉบบันี้, ในกรณีที่ Stripe 

หรอืบญัชทีี่เชื่อมโยงเกิดการสูญเสยี ได้รบัความเสยีหาย หรอืมคี่าใช้จ่ายเกิดขึ้นจากกิจกรรมที่ไม่ได้รบัอนุญาตซึ่งผู้ใช้เป็นผู้รเิริม่หรอืเกิดขึ้นในนามของผู้ใช้ ให้ถือว่าระหว่าง 
Stripe และผู้ใช้แล้ว ผู้ใช้ต้องเป็นฝ่ายรบัผดิชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายเหล่านัน้ แม้ว่าจะมขีอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่ระบุเป็นอย่างอื่นก็ตาม 

3.4 ข้อตกลงของผู้ใช้กบับญัชีท่ีเชื่อมโยง 

ขอ้ตกลงผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ต้องอธบิายว่าผู้ใช้เขา้ถึงและใช้ขอ้มูลบญัชทีี่เชื่อมโยงอย่างไร 
และกิจกรรมที่ผู้ใช้อาจด าเนินการในนามของบญัชทีี่เชื่อมโยงผ่านบรกิาร Stripe Connect มอีะไรบ้าง 
ขอ้ตกลงผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ต้องอนุญาตให้ผู้ใช้ด าเนินกิจกรรมนัน้ และแชร์ขอ้มูลบญัชทีี่เชื่อมโยงกบั Stripe ด้วย 

3.5 ข้อจ ากดั 

ผู้ใช้ต้องไม่ใช้บรกิาร Stripe Connect เพื่อเขา้ถึงขอ้มูลบญัชทีี่เชื่อมโยงใดๆ หรอืด าเนินกิจกรรมใดๆ หรอืพยายามท าทัง้สองอย่าง 
โดยที่บญัชทีี่เชื่อมโยงยงัไม่ได้อนุญาตหรอืได้เพกิถอนการอนุญาตไปแล้ว 



4. กระบวนการเร่ิมต้นใช้งาน กิจกรรม และข้อมูล  

4.1 ภาระหน้าท่ีในกระบวนการเร่ิมต้นใช้งานของผู้ใช ้

(ก) กระบวนการเริม่ต้นใช้งานทีโ่ฮสต์โดยผู้ใช้ หากผู้ใช้ให้ผู้ใช้แพลตฟอร์มเริม่ต้นใช้งานโดยใช้กระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่โฮสต์โดยผู้ใช้ ผู้ใช้ต้อง (1) 

สร้างและจดัการบญัช ีStripe ส าหรบับญัชทีี่เชื่อมโยงของตน (2) ตรวจสอบให้แน่ใจว่ามกีารเก็บรวบรวมและมอบขอ้มูลบญัชทีี่เชื่อมโยงให้แก่ Stripe 

ในลกัษณะที่ก าหนดไว้ในเอกสารประกอบ และ (3) ตรวจสอบให้แน่ใจว่าผู้ใช้แพลตฟอร์มแตล่ะรายยอมรบัขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยงก่อนที่จะใช้บรกิารใดๆ ของ 
Stripe เมื่อมกีารร้องขอจาก Stripe ผู้ใช้จะต้องแสดงหลกัฐานตามที่ Stripe ต้องการว่า ได้มกีารท าขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยงเหล่าระหว่างบญัชทีี่เชื่อมโยงกบั 

Stripe แล้ว หาก Stripe เชื่อว่ากระบวนการยอมรบัที่มอียู่เดมิของผู้ใช้ไม่ได้สร้างขอ้ตกลงที่มผีลผูกพนัระหว่าง Stripe กบัแต่ละบญัชทีี่เชื่อมโยง 
ผู้ใช้ต้องแก้ไขกระบวนการนัน้ตามที่ Stripe ก าหนด  

(ข) กระบวนการเริม่ต้นใช้งานทีโ่ฮสต์โดย Stripe หากผู้ใช้ใช้กระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่โฮสต์โดย Stripe 

ผู้ใช้จะสามารถเข้าถึงขอ้มูลบญัชทีี่เชื่อมโยงบางส่วนที่เก็บรวบรวมโดย Stripe ได้ 
ผู้ใช้จะต้องเก็บรวบรวมและให้ขอ้มูลบญัชทีี่เชื่อมโยงเพิม่เติมเพื่อตรวจสอบความถูกต้องของบญัชทีี่เชื่อมโยงหาก Stripe ร้องขอ 

4.2 ความสามารถในการด าเนินกิจกรรม 

หาก Stripe ให้ผู้ใช้แพลตฟอร์มเริม่ต้นใช้งานโดยใช้กระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่โฮสต์โดย Stripe บญัชทีี่เชื่อมโยงที่ไม่มกีารควบคุมค่าบรกิารของแพลตฟอร์ม 

สามารถยุติความสามารถของผู้ใช้ในการด าเนินกิจกรรมในบัญช ีStripe ของตนได้ตลอดเวลา 

4.3 ข้อมูลบญัชีท่ีเชื่อมโยง 

ขอ้ก าหนดทัว่ไปส่วนที่ 8 จะมผีลบงัคบัใช้กบัขอ้มูลบญัชทีี่เชื่อมโยงทัง้หมดที่ผู้ใช้มอบให้กบั Stripe โดย Stripe อาจปฏเิสธการสร้างบัญช ีStripe 

ส าหรบัผู้ใช้แพลตฟอร์ม หรอืจ ากดัฟังก์ชนัที่ผู้ใช้แพลตฟอร์มสามารถใช้ได้จนกว่า Stripe จะมัน่ใจว่าได้รบัขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ใช้แพลตฟอร์มรายดงักล่าวมากพอ 

4.4 การใช้ข้อมูล 

แต่ละฝ่ายสามารถใช้ขอ้มูลบญัชทีี่เชื่อมโยงตามขอ้ตกลงฉบบันี้และตามความยนิยอมหรอืขอ้ตกลงใดๆ ที่ได้รบัจากบญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัช ีซึ่งส าหรบั Stripe 

จะรวมถึงขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยงด้วย ผู้ใช้ต้องส่งขอ้ความแจ้งทัง้หมดและขอรบัสทิธิแ์ละความยนิยอมที่จ าเป็นทัง้หมดเพื่อให้ Stripe 

ประมวลผลขอ้มูลบญัชทีี่เชื่อมโยงได้อย่างถูกต้องตามกฎหมายตามค าสัง่ของผู้ใช้ Stripe อาจปฏเิสธที่จะประมวลผลขอ้มูลบญัชทีี่เชื่อมโยงตามค าสัง่ของผู้ใช้ หาก 
Stripe เชื่ออย่างสมเหตุสมผลว่าการปฏบิตัิตามค าสัง่ของผู้ใช้จะท าให้ Stripe ต้องละเมิดกฎหมายหรอืขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยง 

5. บริการแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS 

5.1 บริการแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS 

คุณสามารถใช้บรกิารแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS เพื่อสร้างส าเนาแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS 

และส่งให้กบัหน่วยงานภาครฐัที่เกี่ยวขอ้งตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ 

5.2 ข้อจ ากดัความรบัผิด 

เมื่อใช้บรกิารแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS คุณจะเป็นผู้รบัผดิชอบต่อกรณีตอ่ไปนี้ ซึ่ง Stripe ขอปฏเิสธความรบัผดิทัง้หมด 

(ก) การปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ของคุณภายใต้กฎหมาย รวมถึงภาระหน้าที่ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัภาษี 

(ข) ความถูกต้องแม่นย าของการค านวณภาษี และภาระหน้าที่ของคุณในการจ่ายค่าปรบั บทลงโทษ 

หรอืการลงโทษอื่นใดที่ก าหนดโดยหน่วยงานของรฐัอนัเป็นผลมาจากการใช้บรกิารแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS และ 

(ค) การที่คุณด าเนินการหรอืไม่ด าเนินการอนัเป็นผลมาจากค าสัง่หรอืค าแนะน าใดๆ ที่คุณได้รบัเกี่ยวกบัการใช้บรกิารแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS 

5.3 ความถกูต้องแม่นย าของข้อมูล และไม่ใช่ค าแนะน าด้านภาษี 

Stripe จะไม่ท าการตรวจสอบความถูกต้อง และไม่รบัผดิชอบต่อความถูกต้องแม่นย าของขอ้มูลที่คุณหรอืบญัชทีี่เชื่อมโยงของคุณมอบให้แก่ Stripe บรกิารแบบฟอร์ม 
1099 ของ IRS ไม่ถือเป็นค าแนะน าด้านภาษี และไม่ใช่บรกิารช่วยยื่นแบบฟอร์มหรอืรายงานภาษี 

6. ค าจ ากดัความท่ีใช้กบับญัชีท่ีเชื่อมโยง และการชี้แจงข้อก าหนดทัว่ไป 

ในกรณีที่ค านิยามถูกน าไปใช้กบับญัชทีี่เชื่อมโยง (แทนที่จะเป็นผู้ใช้) ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ จะถือว่าค าจ ากดัความที่เกี่ยวขอ้งอ้างอิงถึงบญัชทีี่เชื่อมโยง (เช่น 

เมื่อค าว่าบรกิารถูกน าไปใช้กบับญัชทีี่เชื่อมโยง จะหมายถึงบรกิารของ Stripe ที่ Stripe เปิดให้บญัชทีี่เชื่อมโยงใช้งานภายใต้ขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยง 



และเมื่อค าว่าขอ้โต้แย้งถูกน าไปใช้กบับญัชทีี่เชื่อมโยง ก็จะหมายถึงขอ้โต้แย้งที่เกิดจากบญัชทีี่เชื่อมโยง) บญัชทีี่เชื่อมโยงไม่ถือเป็นบุคคลที่สามส าหรบัวตัถุประสงค์ในส่วนที่ 
9 ของขอ้ก าหนดทัว่ไป และไม่มสีทิธิเ์คลมภายใต้เงื่อนไขในขอ้ดงักล่าว 

7. ขีดจ ากดัความรบัผิด 

หากผู้ใช้ให้ผู้ใช้แพลตฟอร์มเริม่ต้นใช้งานโดยใช้กระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่โฮสต์โดยผู้ใช้ 
ความผดิของผู้ใช้ต่อปัญหาที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการที่ผู้ใช้ไม่ได้ตรวจสอบให้แน่ใจว่า 
บญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชยีอมรบัขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยงในลกัษณะที่มผีลผูกพันทางกฎหมาย จะไม่ถูกจ ากดัหรอืได้รบัการยกเว้นด้วยเหตุผลใดๆ ทัง้สิ้น 

แม้ว่าจะมขีอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่ระบุเป็นอย่างอื่นก็ตาม 

8. ค าจ ากดัความ 

"กิจกรรม" หมายถึงการด าเนินการใดๆ ที่ด าเนินการกบัหรอืเกี่ยวขอ้งกบับญัช ีStripe ของบญัชทีี่เชื่อมโยง ซึ่งแพลตฟอร์ม Stripe Connect 

หรอืบญัชทีี่เชื่อมโยงเป็นผู้รเิริม่ ส่ง หรอืด าเนินการ ไม่ว่าจะผ่านเทคโนโลยขีอง Stripe หรือผ่านบรกิาร Stripe Connect 

รวมถึงการสื่อสารเกี่ยวกบับรกิารที่เกี่ยวขอ้งกบับญัชทีี่เชื่อมโยงนัน้ 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"ข้อตกลงของบญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึงขอ้ตกลงกบั Stripe ที่ใช้กบับญัชทีี่เชื่อมโยง (ยกเว้นผู้รบัเงนิจากการเบกิจ่าย) ซึ่งเขา้ถึงได้ในหน้ากฎหมายของ Stripe 

ในเขตอ านาจศาลของบญัชทีี่เชื่อมโยง 

"ข้อมูลบญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึงขอ้มูลเกี่ยวกบับญัชทีี่เชื่อมโยงและกิจกรรม ซึ่งอาจรวมถึงขอ้มูลที่ได้รบัการคุ้มครองและขอ้มูลของ Stripe 

"การโต้แย้งการช าระเงิน" หมายถึงค าสัง่ที่ลูกค้าระบุเพื่อปรบัคนืหรอืยกเลกิธุรกรรมที่ประมวลผล (รวมถึง "การดงึเงนิคนื" และ "การโต้แย้งการช าระเงนิ" 

เนื่องจากผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิอาจใช้ขอ้ก าหนดเหล่านัน้) 

"IRS" หมายถึงกรมสรรพากรของสหรฐัอเมรกิา 

"บริการแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS" หมายถึงบรกิารที่ Stripe สร้างส าเนาแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS ส าหรบัธุรกรรม ส่งส าเนาแบบฟอร์ม 1099 ของ 
IRS ให้บญัชทีี่เชื่อมโยงที่เกี่ยวขอ้ง และยื่นส าเนาแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS ทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อหน่วยงานภาครฐัที่เกี่ยวขอ้ง (เช่น 

หน่วยงานภาษีของรฐัหรอืรฐับาลกลาง) ในแต่ละกรณีตามขอบเขตที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบ 

"ค่าธรรมเนียมแพลตฟอร์ม" หมายถึงค่าธรรมเนียมที่ผู้ใช้สัง่ให้ Stripe เรียกเก็บจากบญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้ส าหรบัการใช้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ 

"การควบคุมค่าบริการของแพลตฟอร์ม" หมายถึงแอตทรบิวิต์ของบญัชทีี่เชื่อมโยง 
ซึ่งให้ผู้ใช้ก าหนดค่าธรรมเนียมเกี่ยวกบับญัชทีี่เชื่อมโยงตามที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบ 

"ข้อตกลงผู้ให้บริการแพลตฟอร์ม" หมายถึงขอ้ตกลงที่แพลตฟอร์ม Stripe Connect มกีบับญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชรีวมกนั 

"บริการแพลตฟอร์ม" หมายถึงผลติภณัฑ์และบรกิารที่ผู้ใช้แพลตฟอร์มได้รบัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมกีารเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เช่น การพฒันาเวบ็ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติ้ง) 

"ผู้ใช้แพลตฟอร์ม" หมายถึงผู้ใช้ที่ท าหน้าที่เป็นแพลตฟอร์ม Stripe Connect ซึ่งเป็นผู้ใช้แพลตฟอร์มของผู้ใช ้

"แพลตฟอร์ม Stripe Connect" หมายถึงผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มที่ใช้บรกิาร Stripe Connect 

"บริการ Stripe Connect" หมายถึง (ก) หากผู้ใช้เป็นแพลตฟอร์ม Stripe Connect บรกิารนี้จะอนุญาตให้ผู้ใช้ (1) สร้าง จดัการ 
และเปิดใช้บรกิารส าหรบับญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้ได้ตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe Connect และ (2) 

ช่วยให้ผู้ใช้หรอืบญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Stripe Payments ตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดในการให้บรกิาร Stripe Connect (หากม)ี หรอื 
(ข) หากผู้ใช้เป็นบญัชทีี่เชื่อมโยง บรกิารนี้จะเป็นไปตามที่ระบุไว้ในขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยง 

"กระบวนการเร่ิมต้นใช้งานท่ีจดัการอตัโนมติัโดย Stripe" หมายถึงแบบฟอร์มเวบ็และชุดเครื่องมอืการเริม่ต้นใช้งานที่ Stripe จดัการอตัโนมตัิ ซึ่งใช้เพื่อ 
เก็บขอ้มูลกระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่เกี่ยวขอ้งกบัผู้ใช้แพลตฟอร์มตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ 

"กระบวนการเร่ิมต้นใช้งานท่ีโฮสต์โดยผู้ใช้" หมายถึงอินเทอร์เฟซผู้ใช้ในกระบวนการเริม่ต้นใช้งานของผู้ใช้ 
ซึ่งใช้เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลกระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่เกี่ยวขอ้งกบัผู้ใช้แพลตฟอร์มที่สร้างขึ้นโดยใช้ (ก) Stripe API หรอื (ข) องค์ประกอบที่พฒันาโดย Stripe 

ที่ฝังอยู่ในบรกิารแพลตฟอร์ม ตามที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบ  



Stripe Data Pipeline 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Data Pipeline 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด SDP") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป และก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Data Pipeline ของผู้ใช้ 
ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ จะมคีวามหมายเดยีวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2. การใช้บริการของ Stripe Data Pipeline 

2.1 บญัชีคลงัข้อมูล 

ผู้ใช้สามารถใช้บรกิารของ Stripe Data Pipeline ที่เกี่ยวขอ้งกบับญัชคีลงัขอ้มูลของผู้ใช้เท่านัน้ 

ผู้ใช้ต้องแสดงตวัระบุและภูมภิาคของบญัชทีี่ถูกต้องส าหรบับญัชคีลงัขอ้มูลปลายทางในการโอนย้ายของผู้ใช้ในแดชบอร์ด Stripe ให้แก่ Stripe 

2.2 การใช้งานแบบจ ากดั 

ผู้ใช้ต้องไม่กระท าการใดๆ และต้องไม่อนุญาตหรอืยนิยอมให้บุคคลอื่นใดเขา้ถึงหรอืใช้บรกิารของ Stripe Data Pipeline และขอ้มูลของ Stripe (ก) 
เพื่อวตัถุประสงค์อื่นนอกจากวตัถุประสงค์ที่มกีารจดัให้บรกิารนัน้ หรอื (ข) ในลกัษณะที่ละเมดิกฎหมายหรอืขอ้ก าหนดการให้บรกิารใดๆ หากมกีารเปิดให้เข้าถึงขอ้มูลของ 
Stripe ผ่านบรกิารของ Stripe Data Pipeline ผู้ใช้ต้องใช้ขอ้มูลของ Stripe นัน้ เพื่อวตัถุประสงค์ด้านการท าบญัชแีละการรายงานทางการเงนิ 

การวเิคราะห์ธุรกิจ หรอืวตัถุประสงค์ทางธุรกิจอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการท าบญัช ีโดยต้องเป็นวตัถุประสงค์ที่ขอ้ก าหนดทัว่ไป ขอ้ก าหนด SDP เหล่านี้ 
หรอืขอ้ก าหนดการให้บรกิารอื่นๆ ไม่ได้ห้าม ขอ้มูล Stripe Radar และขอ้มูลบรกิารระบุตวัตนใดๆ ที่เปิดให้เข้าถึงผ่านบรกิารของ Stripe Data Pipeline 

สามารถใช้เพื่อวตัถุประสงค์ด้านการรกัษาความปลอดภยัหรอืการป้องกนัการฉ้อโกงเท่านัน้ หรอืในกรณีที่ Stripe ได้ให้ความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้เป็นอย่างอื่น 

เมื่อ Stripe ร้องขอ ผู้ใช้ต้องแสดงให้เหน็ถึงการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดในส่วนนี้ให้ Stripe พงึพอใจ ผู้ใช้ต้องไม่กระท าการใดๆ และต้องมัน่ใจว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงของตน 

(หากม)ี จะไม่ใช้บรกิารของ Stripe Data Pipeline ร่วมกบัขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครอง 

3. ข้อมูล SDP 

ผู้ใช้อนุญาตให้ Stripe โอนขอ้มูล SDP ไปยงัคลงัขอ้มูล หลงัจากที่ Stripe โอนขอ้มูล SDP แล้ว (ก) คลงัขอ้มูลจะเป็นผู้ดูแลขอ้มูล SDP และ (ข) 
Stripe จะไม่รบัผดิชอบต่อส าเนาขอ้มูล SDP ใดๆ ที่ผู้ใช้หรอืคลงัขอ้มูลจดัท าขึ้น รวมถึงวธิจีดัเก็บ ใช้งาน หรอืเปิดเผยขอ้มูลนัน้ 

ผู้ใช้ต้องมสีทิธิแ์ละความยนิยอมที่จ าเป็นทัง้หมดเพยีงพอที่จะท าให้ Stripe สามารถให้บรกิาร และผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Stripe Data Pipeline 

รวมถึงเก็บรกัษา ท าซ ้า และเปิดเผยขอ้มูล SDP ใดๆ เมื่อ Stripe ร้องขอ ผู้ใช้จะต้องช่วยเหลอื Stripe ในการปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ภายใต้กฎหมาย 
ซึ่งความช่วยเหลอืนัน้อาจรวมถึงการตอบสนองต่อค าขอจากเจ้าของขอ้มูลหรอืหน่วยงานภาครฐั 

Stripe จะโอนขอ้มูล SDP ตามค าสัง่ของผู้ใช้และตามขอ้ก าหนดในขอ้ตกลงฉบบันี้เท่านัน้  

4. การยุติบริการ 

Stripe อาจระงบัหรอืยุติการเขา้ถึงบรกิาร Stripe Data Pipeline ของผู้ใช้ได้ทนัทโีดยแจ้งให้ผู้ใช้ทราบ หากคลงัขอ้มูลยุติการให้บรกิารฟีเจอร์หรอืฟังก์ชนัที่ 
Stripe ใช้ในการให้บรกิาร Stripe Data Pipeline เมื่อมกีารยุติหรอืระงบับรกิาร Stripe Data Pipeline ทาง Stripe 

จะตดัการเชื่อมต่อกบัคลงัขอ้มูลของผู้ใช้ และผู้ใช้จะไม่สามารถท าการซิงค์ขอ้มูลที่มีขอ้มูล SDP ใหม่อยู่ในนัน้ ไม่ว่าจะเป็นแบบอตัโนมตัิหรอืไม่ก็ตาม 

ภาระหน้าที่ของผู้ใช้ภายใต้ส่วนที่ 2.2 และส่วนที่ 3 ของขอ้ก าหนด SDP เหล่านี้ รวมถึงภาระหน้าที่ใดๆ ที่ผู้ใช้มอียู่ภายใต้ขอ้ตกลงหลกัในการลบหรอืท าลายขอ้มูล 
จะยงัคงมผีลบงัคบัใช้ต่อไปหลงัจากยุติขอ้ตกลง SDP เหล่านี ้

5. ข้อจ ากดัความรบัผิด 

Stripe ไม่รบัประกนัหรอืรบัรองว่าการใช้บรกิาร Stripe Data Pipeline จะถือว่าผู้ใช้ปฏบิตัิตามกฎหมาย รวมถึงภาระหน้าที่ในการแจ้งเตือนที่จ าเป็นใดๆ 

ที่ผู้ใช้อาจต้องแจ้งให้เจ้าของขอ้มูลทราบ ผู้ใช้ยงัคงต้องรบัผดิชอบอย่างเต็มที่ และฝ่ายของ Stripe ขอปฏเิสธความรบัผดิทัง้หมดในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบั (ก) 
การก าหนดค่าบรกิาร Stripe Data Pipeline ของผู้ใช้ รวมถึงความถูกต้องแม่นย าและความครบถ้วนสมบูรณ์ของค าสัง่ให้ Stripe ถ่ายโอนขอ้มูล (ข) 
การใช้งาน การจดัเก็บ การรกัษาความปลอดภยั การแก้ไข และการเปิดเผยขอ้มูล SDP ของผู้ใช้หรอืบุคคลที่สาม และ (ค) ค่าธรรมเนียมที่คลงัขอ้มูลเรยีกเก็บจากผู้ใช้ 

6. ค าจ ากดัความ 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"คลงัข้อมูล" หมายถึงโซลูชนัพื้นที่เก็บขอ้มูลที่ระบุไว้ในเวบ็ไซต์ของ Stripe และที่ผู้ใช้เลอืก 



"ข้อมูลบริการระบุตวัตน" หมายถึงขอ้มูล Stripe ที่ผู้ใช้ได้รบัจาก Stripe ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Identity 

"ข้อมูล SDP" หมายถึงขอ้มูลที่ Stripe โอนจากบญัช ีStripe ของผู้ใช้ไปยงัคลงัขอ้มูล 

"บริการ Stripe Data Pipeline" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ Stripe โอนขอ้มูลจากบญัช ีStripe ของผู้ใช้ไปยงัคลงัขอ้มูล ตามที่ระบุไว้ในเวบ็ไซต์ของ 
Stripe 

"ข้อมูล Stripe Radar" หมายถึงคะแนน Radar และขอ้มูลอื่นๆ ที่ผู้ใช้ได้รบัผ่านบรกิาร Stripe Radar และบรกิาร Stripe Orchestrated 

(ตามที่เกี่ยวขอ้ง) 

  



ขอ้ก ำหนดเครดติค่ำธรรมเนียม Stripe 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. เครดิตค่าธรรมเนียม Stripe 

ขอ้ก าหนดเครดติค่าธรรมเนียม Stripe เหล่านี้ ("ข้อก าหนดเครดิตค่าธรรมเนียม") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป 

และก ากบัดูแลการใช้เครดติค่าธรรมเนียม Stripe ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ 
จะมคีวามหมายเดียวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2. การใช้เครดิตค่าธรรมเนียม 

ยอดเงนิของเครดติค่าธรรมเนียมถือเป็นการช าระเงนิและการช าระบญัชเีต็มจ านวนแก่ผู้ใช้ที่เกีย่วขอ้งกบัวตัถุประสงค์ในการออกเครดตินัน้ 

เครดติค่าธรรมเนียมคอืส่วนลดซึ่งสามารถใช้เพื่อหกัลบค่าธรรมเนียมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตในบัญชี Stripe ของผู้ใช้ภายใต้ขอ้จ ากดัใดๆ ที่ระบุไว้บนแดชบอร์ด Stripe 

ของผู้ใช้เท่านัน้ ผู้ใช้ไม่สามารถ (ก) โอนเครดติค่าธรรมเนียมจากบญัช ีStripe หนึ่งไปยงัอีกบญัชหีนึ่ง หรอื (ข) ให้สทิธิ ์ให้เช่า 
หรอืขายเครดติค่าธรรมเนียมเพื่อแลกกบัเงนิสดหรอืสิง่ตอบแทนอื่นใด  

3. วนัหมดอายุและการยกเลิก 

เครดติค่าธรรมเนียมจะหมดอายุโดยอตัโนมตัิหลงัจากพ้นวนัหมดอายุที่ระบุไว้บนแดชบอร์ด Stripe ของผู้ใช้ Stripe อาจยุติเครดติค่าธรรมเนียมก่อนถึงวนัหมดอายุ 
หาก (ก) ขอ้ตกลงสิ้นสุดลง หรอื (ข) ขอ้ตกลงค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวขอ้งระหว่างคู่สญัญา (หากม)ี สิ้นสุดลง Stripe 

อาจยกเลกิยอดเครดติค่าธรรมเนียมที่ไม่ได้ใช้หลงัจากที่เครดติเหล่านัน้สิ้นสุดหรอืหมดอายุ หาก Stripe ออกเครดติค่าธรรมเนียมแล้ว 
แต่ไม่มกีารช าระค่าธรรมเนียมหรอืยอดเงนิอื่นๆ ให้แก Stripe เมื่อถึงก าหนด หรอืผู้ใช้ละเมดิขอ้ตกลงด้วยเหตุผลใดก็ตาม Stripe 

อาจระงบัเครดติค่าธรรมเนียมจนกว่าผู้ใช้จะช าระค่าธรรมเนียมคงค้างและยอดเงนิอื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้ติดค้าง Stripe จนครบถ้วน และได้แก้ไขการละเมดิขอ้ตกลงใดๆ 

แล้ว Stripe อาจท าให้เครดติค่าธรรมเนียมเป็นโมฆะ หากผู้ใช้ละเมดิขอ้ก าหนดเครดติค่าธรรมเนียมเหล่านี้ หรอืละเมดิขอ้ก าหนดในขอ้ตกลง โปรโมชนั 

หรอืโปรแกรมอื่นใดที่ผู้ใช้ได้รบัเครดติค่าธรรมเนียมมา หาก Stripe ท าให้เครดติค่าธรรมเนียมเป็นโมฆะ Stripe อาจเรยีกเก็บยอดเครดติค่าธรรมเนียมนัน้จากผู้ใช้ 
นอกเหนือจากการเยยีวยาอื่นใดที่ Stripe มสีทิธิไ์ด้รบั 

4. ภาษี 

เครดติค่าธรรมเนียมรวมภาษีที่เกี่ยวขอ้งไว้แล้ว หาก Stripe มีหน้าที่ต้องหกัภาษีที่เกี่ยวขอ้งกบัเครดติค่าธรรมเนียม Stripe 

อาจหกัภาษีเหล่านัน้จากเครดติค่าธรรมเนียม และช าระภาษีเหล่านัน้ให้กบัหน่วยงานภาษีที่เกี่ยวขอ้ง หากผู้ใช้ได้รบัการยกเว้นไม่ต้องช าระภาษี 

หรอืมสีทิธิช์ าระภาษีในอตัราที่ลดลง ผู้ใช้อาจส่งส าเนาใบรบัรองต้นฉบบัที่ตรงตามขอ้ก าหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งให้กบั Stripe 

เพื่อยนืยนัสถานะการยกเว้นภาษีหรอืสทิธิก์ารช าระภาษีในอตัราที่ลดลง ในกรณีนี้ Stripe จะคนืยอดเครดติส่วนที่ถูกหกัไว้ตามขอบเขตที่ใบรบัรองครอบคลุม 

5. ค าจ ากดัความ 

"เครดิตค่าธรรมเนียม" หมายถึงจ านวนเงนิที่ออกโดย Stripe ซึ่งผู้ใช้สามารถใช้เป็นส่วนลดค่าธรรมเนียมในอนาคตเท่านัน้ แต่ไม่รวมยอดเงนิใดๆ ที่ผู้ใช้จ่ายให้ 

Stripe ที่กลายเป็นเครดติค่าธรรมเนียม (เช่น การช าระเงนิล่วงหน้า) 

  



บญัชกีำรเงินของ Stripe 

อปัเดตล่าสุดเมื่อวนัที่ 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการบญัชีการเงินของ Stripe 

1.1 การใช้ข้อก าหนดเหล่าน้ี  

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดบญัชีการเงินของ Stripe") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป และใช้ควบคู่กบัขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ 
Stripe ซึ่งรวมเขา้กบัขอ้ก าหนดบัญชกีารเงนิของ Stripe เหล่านี้โดยการอ้างอิง เพื่อก ากบัดูแลการใช้บรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe 

ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ 
จะมคีวามหมายเดียวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไปหรอืขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe  

1.2 ค าอธิบายเก่ียวกบับริการบญัชีการเงินของ Stripe  

บรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe ช่วยให้ผู้ใช้สามารถท าธุรกรรมหรอืรบัธุรกรรมบัญชกีารเงนิ และจดัเก็บเงนิได้ 
ผู้ใช้ต้องพ านักอยู่ในเขตพื้นที่ของผู้ใช้จงึจะใช้บรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe ได้  

2. บริการและการสนับสนุน 

2.1 อ านาจในการด าเนินการตรวจสอบ  

ผู้ใช้อนุญาตให้ RSP และธนาคารของบญัชกีารเงนิรบัขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ใช้จากผู้ให้บรกิารของตนและบุคคลที่สามอื่นๆ 

รวมถึงหน่วยงานรายงานขอ้มูลเครดติและส านักงานขอ้มูล หากจ าเป็น, ผู้ใช้ต้องอนุญาตและสัง่การให้บุคคลที่สามเหล่านี้รวบรวมและให้ขอ้มูลนี้แก่ RSP 

หรอืธนาคารของบญัชกีารเงนิ (หากเกี่ยวขอ้ง) ผู้ใช้ตกลงว่าขอ้มูลนี้อาจประกอบด้วยชื่อ ที่อยู่ ประวตัิเครดติ และขอ้มูลอื่น ๆ (รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคล) เกี่ยวกบัผู้ใช้ 
ตวัแทนของผู้ใช้ และเจ้าของของผู้ใช ้

2.2 ข้อมูลท่ีให้ไว้กบั Stripe 

(ก) ธุรกรรมบญัชกีารเงนิ ผู้ใช้ต้องให้ขอ้มูลเกี่ยวกบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิ รวมถึงแหล่งที่มาของเงนิ หาก Stripe ร้องขอ Stripe อาจห้าม ปิดใช้งาน 

หรอืจ ากดัไม่ให้ผู้ใช้สามารถใช้บรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe จนกว่า Stripe 

จะได้รบัขอ้มูลเกี่ยวกบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิแต่ละรายการหรอืการใช้บรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe อื่นๆ ในระดบัที่น่าพอใจ 

(ข) ค าสัง่ช าระเงนิ ผู้ใช้มีหน้าที่รบัผดิชอบในการส่งค าสัง่ช าระเงนิที่ถูกต้องและครบถ้วน 

และส าหรบัการตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของค าสัง่ช าระเงนิและรายละเอียดใดๆ ที่ผู้ใช้มอบให้ ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิ  

(ค) ขอ้ผดิพลาด หากผู้ใช้เชื่อว่ามขีอ้ผดิพลาดในธุรกรรมบญัชกีารเงนิ หรอืมธีุรกรรมบัญชกีารเงนิที่ไม่ได้รบัอนุญาตเกิดขึ้น ผู้ใช้ต้องแจ้ง Stripe 

ทนัทแีละให้ขอ้มูลทัง้หมดที่ Stripe ร้องขอ  

2.3 การรบัทราบ  

ผู้ใช้รบัทราบว่า 

(ก) RSP และบรษัิทในเครอืไม่ใช่ธนาคาร 

(ข) บัญชกีารเงนิไม่ใช่บญัชเีงนิฝาก (กระแสรายวนั) บัญชอีอมทรพัย์ หรอืสนิทรพัย์อื่นๆ หรือ บญัชธีนาคารกบั RSP, บรษัิทในเครอืของ RSP, 

ธนาคารบญัชกีารเงนิ หรอืบรษัิทในเครอืของธนาคารบญัชกีารเงนิ 

(ค) RSP จะท าหน้าที่เป็นตวัแทนของผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้งกบับญัชกีารเงนิ 

(ง) RSP จะเลอืกธนาคารบญัชกีารเงนิที่ใช้ในการสร้างบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ 

(จ) RSP ไม่รบัรองว่าธนาคารบญัชกีารเงนิที่ถือครองเงนิทุนของผู้ใช้เอาไว้มเีงนิทุนเพยีงพอหรอืไม่ และ 

(ฉ) RSP อาจแต่งตัง้ Stripe เป็นตวัแทนหรอืผู้ให้บรกิารเพื่อใช้สทิธิแ์ละปฏบิตัิภาระหน้าที่ภายใต้ขอ้ก าหนดบญัชกีารเงนิของ Stripe เหล่านี้ 
ยกเว้นบรกิารที่อยู่ภายใต้การก ากบัดูแล 

2.4 การใช้ VBAN  

VBAN ใดๆ ที่ออกให้ส าหรบับรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe ต้องใช้ในกรณีที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe เท่านัน้ เว้นแต่ Stripe 

จะตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรเป็นอย่างอื่น ผู้ใช้ต้องรกัษาความปลอดภยัของ VBAN และป้องกนัการน าไปใช้ในทางที่ผดิ Stripe, บรษัิทในเครอื, 



และผู้ให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe จะไม่รบัผดิต่อความสูญเสีย ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ ที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการใช้งานหรอืการเปิดเผย VBAN 

ของผู้ใช้ ผู้ใช้รบัทราบว่า VBAN ไม่ใช่บญัชขีองธนาคารบญัชกีารเงนิ 

3. ธุรกรรมบญัชีการเงิน 

3.1 ยอดคงเหลือท่ีใช้ได้  

เพื่อวตัถุประสงค์เดยีวในการพจิารณาว่ามเีงนิทุนพร้อมส าหรบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิหรอืไม่ ยอดคงเหลอืที่ใช้ได้จะ (ก) 
เพิม่ขึ้นตามจ านวนธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่รอด าเนินการที่ได้รบัเครดติชัว่คราว (ไม่รวมการคนืเงนิที่รอด าเนินการ) ในบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ และ (ข) 
ลดลงตามจ านวนธุรกรรมที่ถูกพกัเงนิในบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ ผู้ใช้สามารถดูยอดเงนิที่ใช้ได้ในแดชบอร์ด Stripe 

3.2 การเติมเงินไปยงับญัชีการเงินของผู้ใช้  

(ก) วธิเีติมเงนิ ผู้ใช้สามารถเติมเงนิเขา้บัญชกีารเงนิผ่านกลไกการจดัหาเงนิทุนที่ Stripe เปิดให้ใช้ Stripe จะไม่รบัผดิชอบต่อเงนิใดๆ ที่โอน 

และจะไม่บนัทกึว่าเป็นยอดคงเหลอืที่ใช้ได้ในบญัชกีารเงนิ จนกว่า Stripe จะได้รบัเงนิดงักล่าวจรงิ 
ผู้ใช้สามารถดูธุรกรรมบัญชกีารเงนิและยอดคงเหลอืที่ใช้ได้ในแดชบอร์ด Stripe ของผู้ใช้ 

(ข) การอนุญาต ผู้ใช้อนุญาตให้ RSP ท าหน้าที่เป็นตวัแทนของผู้ใช้ในการท าธุรกรรมบญัชกีารเงนิใดๆ ที่ผู้ใช้ร้องขอ Stripe 

จะหกัเงนิของธุรกรรมขาออกแต่ละครัง้ที่ด าเนินการโดยผู้ใช้จากยอดคงเหลอืที่ใช้ได้ แม้ว่าธุรกรรมดงักล่าวยงัไม่เสรจ็สิ้น 

หากไม่สามารถด าเนินธุรกรรมบัญชกีารเงนิที่เริม่แล้วให้เสรจ็สิ้นได้ Stripe อาจพยายามท าธุรกรรมบญัชกีารเงนินัน้อีกครัง้ 
หรอืแบ่งธุรกรรมบญัชกีารเงนิออกเป็นหลายธุรกรรม หากยงัไม่สามารถด าเนินธุรกรรมบญัชกีารเงนินัน้ให้เสรจ็สิ้นได้ Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบ RSP 

อาจรบัรองธุรกรรมเครดติบญัชกีารเงนิใดๆ ที่ผูใ้ช้ส่งเขา้มาเพื่อเติมเขา้บัญชกีารเงนิของผู้ใช้ หากมกีารรบัรองธุรกรรมเครดติบญัชกีารเงนิแบบมเีงื่อนไข RSP 

อาจใส่การรบัรองธุรกรรมบญัชกีารเงนิแบบไม่มเีงื่อนไขของผู้ใช้ลงไปด้วย 

3.3 ก าหนดเวลาของธุรกรรมบญัชีการเงิน 

(ก) ก าหนดเวลา RSP จะท าธุรกรรมบญัชกีารเงนิตามช่วงเวลาที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบ เว้นแต่ (1) เกิดความล่าช้าในการท าธุรกรรมบัญชกีารเงนิ (2) Stripe 

ใช้สทิธิภ์ายใต้ขอ้ตกลง หรอื (3) ตามที่กฎหมายอนุญาตให้ระงบัหรอืชะลอธุรกรรมบญัชกีารเงนิ 

(ข) การพกัธุรกรรม Stripe อาจท าการพกัธุรกรรมส าหรบัธุรกรรมบัญชกีารเงนิ (1) หาก Stripe มเีหตุให้สงสยัว่าจะสามารถเก็บเงนิที่ติดค้างกบั Stripe 

ได้หรอืไม่ (2) หาก Stripe มคีวามกงัวลเกี่ยวกบัการฉ้อโกงหรอืการประพฤติมชิอบอื่นๆ ที่อาจเกิดขึ้น 

รวมถึงในกรณีที่เป็นบญัชกีารเงนิใหม่หรอืธุรกรรมบญัชกีารเงนิมมูีลค่าสูง (3) หาก Stripe 

มคีวามกงัวลเกี่ยวกบัการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิ หรอื (4) 

มเีหตุผลอื่นใดที่ขอ้ตกลงหรอืขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิอนุญาต Stripe อาจท าการพกัธุรกรรมในจ านวนเงนิที่เกินยอดคงเหลอืที่ใช้ได้ของผู้ใช้ 

3.4 การเร่ิมต้นธุรกรรมขาออก  

ธุรกรรมขาออกจะยุติความรบัผดิในการเบกิจ่ายใดๆ ที่ Stripe อาจม ีซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัยอดเงนิที่เบกิจ่ายนัน้ ผู้ใช้รบัทราบว่า เมื่อเริม่ธุรกรรมขาออกแล้ว 
จะไม่สามารถยกเลกิหรอืปรบัเงนิคนืได้ และ Stripe อาจไม่สามารถ (และไม่มภีาระหน้าที่ที่ต้องพยายาม) กู้คนืเงนิที่ถูกส่งผ่านธุรกรรมขาออก หาก Stripe 

สามารถกู้คนืเงนิได้ Stripe อาจเรยีกเก็บค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นส าหรับการกู้คนืนัน้กบัผู้ใช้ 
ผู้ใช้ไม่สามารถเริม่ธุรกรรมขาออกที่มมูีลค่าสูงกว่ายอดคงเหลอืที่ใช้ได้ของบญัชกีารเงนิของผู้ใช้  

3.5 สิทธ์ิในการปฏิเสธของ RSP  

RSP อาจปฏเิสธธุรกรรมบญัชกีารเงนิใดๆ (ก) โดยวธิกีารใดๆ ที่ RSP ไม่ได้อนุญาตไว้โดยเฉพาะส าหรบับญัชกีารเงนิของผู้ใช้ หรอื (ข) ที่ไม่มีขอ้มูลทัง้หมดที่ 
RSP หรอืธนาคารบญัชกีารเงนิก าหนด 

3.6 เวลาตดัยอด 

RSP ก าหนดเวลาตดับญัชสี าหรบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิต่างๆ และ RSP จะแจ้งเวลาตดัยอดเหล่านัน้กบัผู้ใช้ผ่านแดชบอร์ด Stripe 

หรอือาจแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร RSP อาจเปลี่ยนแปลงเวลาตดัยอดเป็นครัง้คราว การเปลี่ยนแปลงใดๆ 

กบัเวลาตดัยอดจะมผีลทนัทแีละไม่จ าเป็นต้องแจ้งให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้า ผู้ใช้สามารถติดต่อ RSP เพื่อตรวจสอบเวลาตดัยอดได้ตลอดเวลา 

3.7 ไม่มีฟีเจอร์เบิกเงินเกินบญัชี  

ไม่มฟีีเจอร์เบกิเงนิเกินบญัชทีี่เชื่อมโยงกบับญัชกีารเงนิของผู้ใช้ หากบญัชกีารเงนิของผู้ใช้มยีอดคงเหลอืติดลบ 

ผู้ใช้จะต้องโอนเงนิที่เพยีงพอในสกุลเงนิที่รองรบัที่เกี่ยวขอ้งเขา้บญัชกีารเงนิโดยทนัทเีพื่อให้ยอดคงเหลอืเป็นบวก  



3.8 สิทธ์ิของผู้ใช้ในการหยุดการช าระเงิน 

หากผู้ใช้ต้องการหยุดธุรกรรมบัญชกีารเงนิใดๆ ที่ก าหนดเวลาไว้หรอืที่อนุมตัิไว้ล่วงหน้าจากบัญชกีารเงนิของผู้ใช้ ผู้ใช้จะต้องแจ้ง Stripe 

ให้ด าเนินการดงักล่าวภายในกรอบเวลาที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบ หากผู้ใช้ก าหนดเวลาหรอือนุมตัิธุรกรรมบญัชกีารเงนิไว้ล่วงหน้าผ่านแดชบอร์ด Stripe 

ผู้ใช้สามารถเปลี่ยนแปลงหรอืยกเลกิธุรกรรมบญัชกีารเงนิดงักล่าวผ่านแดชบอร์ด Stripe ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ  

3.9 ความรบัผิดท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกรรมบญัชีการเงิน 

ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบต่อธุรกรรมบญัชกีารเงนิทัง้หมดในบัญชกีารเงนิของผู้ใช้ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ไม่ว่าธุรกรรมเหล่านัน้จะได้รบัอนุมตัิหรอืไม่ก็ตาม 

ในขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต ฝ่าย Stripe จะไม่รบัผดิต่อผู้ใช้ บรษัิทในเครอืของผู้ใช้ หรอืบุคคลที่สามใดๆ ต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ 

ที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบั 

(ก) ธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่ด าเนินการไม่ส าเรจ็ในบัญชกีารเงนิของผู้ใช้ รวมถึงกรณีที่ RSP ตดัสนิใจที่จะปฏเิสธการช าระเงนิหรอืปฏเิสธธุรกรรมบญัชกีารเงนิใดๆ 

หรอืกรณีที่ธุรกรรม บญัชกีารเงนิล้มเหลวเนื่องจากสถานการณ์ที่ไม่อยู่ภายใต้การควบคุมของ RSP 

(ข) RSP ด าเนินธุรกรรมบญัชกีารเงนิหรอืด าเนินการอื่นๆ โดยอาศยัขอ้มูลใดก็ตามที่ไม่ถูกต้องหรอืไม่ครบถ้วน ที่มอบให้หรอืเปิดให้ RSP เขา้ถึง หรอื 

(ค) การละเลยหรอืความล้มเหลวใดๆ ของธนาคารตวัแทน หรอืกรณีที่เงนิสูญหายระหว่างโอน 

4. การจ ากดัหรือปิดบญัชีการเงินของผู้ใช ้

4.1 การจ ากดับญัชีการเงินของผู้ใช้  

RSP อาจปฏเิสธ ชะลอ ระงบั หรอืปรบัคนืธุรกรรมบญัชกีารเงนิหรอืส่วนหนึ่งของธุรกรรมบญัชกีารเงนิ 

จ ากดัการเขา้ถึงบญัชกีารเงนิของผู้ใช้หรอืขอ้มูลในบัญชกีารเงนิของผู้ใช้ หรอืน าเงนิออกจากบญัชกีารเงนิของผู้ใช้เพื่อพกัเงนิไว้ในระหว่างรอด าเนินการตรวจสอบ 

เพื่อปกป้องผู้ใช้, RSP, หรอืบรษัิทในเครอืของ RSP หรอืเพื่อให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบัญชกีารเงนิหรอืภาระหน้าที่ทางกฎหมายอื่นๆ 

4.2 บญัชีการเงินทดแทน 

RSP อาจโอนเอกสารและขอ้มูลของผู้ใช้ (รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคล) ไปยงับญัชแีละหมายเลขบญัชกีารเงนิทดแทน 

รวมถึงหากมกีารรายงานว่าบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ถูกละเมดิ หรอืหาก RSP มเีหตุผลให้เชื่อว่าจ าเป็นต้องปกป้องความปลอดภยัของบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ RSP 

อาจโอนบญัชดีูแลผลประโยชน์ของ RSP (ซึ่งรวมถึงบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ด้วย) ไปยงัสถาบนัการเงนิอื่น 

4.3 การปิดบญัชีการเงินของผู้ใช ้

(ก) โดย RSP ทาง RSP สามารถปิดบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ได้ทุกเมื่อด้วยเหตุผลใดก็ตามหลงัจากแจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

(ข) โดยผู้ใช้ ผู้ใช้สามารถปิดบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ได้ทุกเมื่อโดยแจ้งให้ Stripe ทราบ หากมยีอดคงเหลอืใน บญัชขีองผู้ใช้เกิน $0 หลงัจากที่ RSP 

หกัค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่าย การเคลม และค่าใช้จ่ายอื่นๆ ที่ RSP มสีทิธิห์กัไปแล้ว RSP อาจก าหนดให้ผู้ใช้ต้องถอนที่เหลอืก่อนที่ RSP 

จะปิดบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ 

(ค) RSP สามารถเปิดบญัชกีารเงนิต่อไปได้ RSP ไม่จ าเป็นต้องปิดบัญชกีารเงนิของผู้ใช้ตามค าขอของผู้ใช้ หาก (1) 

บญัชกีารเงนิของผู้ใช้มธีุรกรรมที่รอด าเนินการอยู่ (2) บัญชกีารเงนิของผู้ใช้มกีารเบกิเงนิเกินบญัช ีหรอื (3) บญัชกีารเงนิของผู้ใช้ต้องเขา้สู่กระบวนการทางกฎหมาย 
ในกรณีเช่นนี้ RSP อาจจ ากดับญัชกีารเงนิของผู้ใช้จากการถอนเงนิในอนาคตทัง้หมดนอกเหนือจากการถอนที่ท าภายใต้กระบวนการทางกฎหมาย 

จนกว่าธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่อยู่ระหว่างด าเนินการจะได้รบัการช าระหรอืได้รบัเงนิคนื ยอดคงเหลอืในบญัชไีม่ติดลบอีกต่อไป และขอ้จ ากดัทางกฎหมายใดๆ ถูกยกเลกิ  

(ง) ผลทีต่ามมาของการปิดบัญชกีารเงนิของผู้ใช้ หลงัจากปิดบญัชกีารเงนิของผู้ใช้แล้ว RSP จะไม่มภีาระหน้าที่ในการรบัเงนิเข้าบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ 
ประมวลผลธุรกรรมบญัชกีารเงนิผ่าน บญัชกีารเงนิของผู้ใช้ในนามของผู้ใช้ หรอืตอบสนองความต้องการในการช าระเงนิใดๆ ที่ค้างอยู่ แต่ RSP 

สามารถเปิดบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ขึ้นมาใหม่ได้ หาก RSP ได้รบัเงนิที่ต้องช าระเขา้บัญชกีารเงนิของผู้ใช้ 

5. ภาษีและการแปลงสกลุเงิน 

5.1 ภาษี 

ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบในการช าระหรอืหกัภาษีที่เกี่ยวขอ้งใดๆ และการรายงานภาษีใดๆ ส าหรบัผู้ใช้และในนามของผู้รบัของผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารบัญชกีารเงนิของ 
Stripe หากจ าเป็น 

5.2 การแปลงสกลุเงิน 



หากธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่ร้องขอต้องมกีารแปลงสกุลเงนิ อตัราแลกเปลี่ยนที่ใช้ส าหรบัการแปลงนัน้จะถูกก าหนดตามที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบ 

ในกรณีที่การแปลงสกุลเงนิเป็นส่วนหนึ่งของธุรกรรมบญัชกีารเงนิ จ านวนเงนิที่จ่ายออกและคา่ธรรมเนียมที่เกี่ยวขอ้งที่ถูกอ้างถึงจะเป็นจ านวนเงนิโดยประมาณ 

และอาจผนัผวนตามการเปลี่ยนแปลงของอตัราแลกเปลี่ยนที่มผีลบงัคบัใช้เมื่อมกีารแปลงสกุลเงนิ  

6. ความเป็นส่วนตวัและการใช้ข้อมูลท่ีอนุญาต 

ผู้ใช้อนุญาตให้ Stripe และบรษัิทในเครอืแชร์ขอ้มูลซึ่งรวมถึงขอ้มูลสว่นบุคคล ขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ใช้ ขอ้มูลบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ ผู้รบั 

และธุรกรรมบญัชกีารเงนิกบับุคคลที่สาม (รวมถึงผู้ให้บรกิารทางการเงนิของเรา) เว้นแต่ขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิจะไม่อนุญาต 
โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อ (ก) เพื่อให้ผู้ใช้สามารถเปิดบญัชกีารเงนิและท าธุรกรรมบญัชกีารเงนิให้เสรจ็สมบูรณ์ (ข) เพื่อการจดัเตรยีม VBAN (ค) 
การด าเนินการที่เกี่ยวขอ้งกบัการตรวจสอบขอ้เรยีกร้องใดๆ จากผู้ใช้ (ง) เพื่อให้เป็นไปตามข้อก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบัญชกีารเงนิ (จ) 
เพื่อให้เป็นไปตามค าสัง่อนุญาโตตุลาการ หรอื (ฉ) ตามที่โดยขอ้ก าหนดบัญชกีารเงนิเหล่านี้ นโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

หรอืขอ้ตกลงเปิดเผยหรอือนุญาตไว้เป็นอย่างอื่น  

7. ข้อจ ากดัและภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ 

ผู้ใช้ต้อง 

(ก) ไม่ใช้บญัชกีารเงนิเพื่อส่งการช าระเงนิไปยงัธนาคารหรอืบญัชสีถาบนัการเงนิใดๆ ที่อยู่เขตพื้นที่ธุรกรรม หรอืเพื่อรบัการช าระเงนิจากบญัชใีดๆ 

ที่อยู่นอกเขตพื้นที่ธุรกรรม  

(ข) ตรวจสอบให้แน่ใจว่าการใช้บรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe โดยผู้ใช้และการปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ของผู้ใช้ภายใต้ขอ้ก าหนดบญัชกีารเงนิของ Stripe 

เหล่านี้เป็นไปตามขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิทัง้หมด  

(ค) ไม่ใช้บญัชกีารเงนิเพื่อให้บรกิารโอนเงนิแก่บุคคลที่สาม และ  

(ง) ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเงนิที่โอนไปยงับัญชกีารเงนิของผู้ใช้ไม่ได้เป็นรายได้จากกิจกรรมใดๆ ที่เป็นอาชญากรรม 

8. การจ ากดัความรบัผิด 

เมื่อขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิท าให้ขอ้จ ากดัหรอืการยกเว้นความรบัผดิของ RSP 

และบรษัิทในเครอืภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้เป็นโมฆะหรอืไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ โดยเฉพาะในกรณีที่เกี่ยวขอ้งกบั 

การไม่สามารถหยุดการช าระเงนิของธุรกรรมบัญชทีางการเงนิได้ หรอื 
การช าระเงนิของธุรกรรมบญัชทีางการเงนิที่มลีายเซ็นหรอืการรบัรองที่ไม่ได้รบัอนุญาตหรอืเป็นการปลอมแปลง ความรบัผดิโดยรวมของฝ่าย Stripe 

ต่อสถานการณ์ดงักล่าวจะถูกจ ากดัไว้เพยีงมูลค่าที่ระบุไว้ของธุรกรรมบญัชทีางการเงนินัน้เท่านัน้ 

9. ข้อจ ากดัความรบัผิด 

9.1 ความพร้อมให้บริการ  

Stripe ไม่ได้เสนอบรกิารบัญชกีารเงนิของ Stripe โดยแบ่งออกเป็นหลายระดบั 

9.2 การพึ่งพา 

ผู้ใช้รบัทราบว่า ธุรกรรมบัญชกีารเงนิอาจถูกส่งไปยงับญัชทีี่ไม่ถูกต้อง หากผู้ใช้ให้ขอ้มูลที่ไม่ถูกต้องหรอืไม่ครบถ้วนแก่ Stripe 

(ซึ่งรวมถึงกรณีที่เกิดจากการเจาะขอ้มูลหรอืการฉ้อโกง) 

10. ค าจ ากดัความ  

"ACH Network" หมายถึงเครอืข่ายการช าระเงนิแบบอตัโนมตัิที่องค์กรสมาชกิของ Nacha เป็นผู้ควบคุมและจดัการ 

"ยอดคงเหลือท่ีใช้ได้" หมายถึงจ านวนเงนิที่ใช้ได้ในบญัชกีารเงนิ 

"การโอนยอดคงเหลือ" หมายถึงการโอนเงนิจากยอดคงเหลอืการช าระเงนิในบญัชี Stripe ของผู้ใช้เอง ไปยงับัญชกีารเงนิของผู้ใช้ตามขอ้ก าหนดบัญชกีารเงนิ  

"เครือข่ายบตัร" หมายถึงเครอืข่ายบตัรช าระเงนิ ซึ่งรวมถึงเครอืข่ายที่ด าเนินการโดย Visa, Mastercard, American Express และ Discover 

"บญัชีผู้รบัฝากทรพัย์สิน" หมายถึงบญัชผีู้รบัฝากทรพัย์สนิที่ RSP จดัเก็บในนามของตนที่ธนาคารของบญัชกีารเงนิ 

เพื่อประโยชน์ของเจ้าของบญัชทีัง้หมดที่ใช้บรกิารบญัชกีารเงนิ 

"เวลาตดัรอบ" หมายถึงเวลาในวนัท าการซึ่ง RSP ต้องได้รบัค าสัง่หรอืค าขอธุรกรรมบัญชกีารเงนิ 

เพื่อให้สามารถด าเนินการตามค าสัง่หรอืค าขอดงักล่าวภายในวนัเดยีวกนั 



"รายการ" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในกฎการด าเนินงานของ Nacha 

"ERISA" หมายถึงกฎหมายว่าด้วยหลกัประกนัรายได้จากการเกษียณอายุของลูกจ้าง ปี 1974 หมวด 29 แห่งประมวลกฎหมายสหรฐัอเมรกิา บทที่ 18 

"FDIC" หมายถึงบรรษัทประกนัเงนิฝากแห่งรฐับาลกลาง 

"ประกนัเงินฝาก FDIC" หมายถึงประกนัเงนิฝากที่ครอบคลุมบญัชบีางประเภทในธนาคารที่ได้รบัความคุ้มครองจาก FDIC 

"บญัชีการเงิน" หมายถึงบญัช ีStripe ที่ Stripe มอบให้แก่ผู้ใช้โดยเป็นส่วนหนึ่งของบรกิาร บญัชกีารเงนิของ Stripe 

"ธนาคารบญัชีการเงิน" หมายถึงธนาคารที่ Stripe เก็บรกัษาเงนิทุนของผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร บญัชกีารเงนิของ Stripe  

"ข้อก าหนดตามระเบียบข้อบงัคบัของบญัชีการเงิน" หมายถึงกฎหมายและกฎของเครอืข่ายการโอนเงนิอิเล็กทรอนิกส์ที่บรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe ใช้  

"ธุรกรรมบญัชีการเงิน" หมายถึงธุรกรรมขาเขา้หรอืธุรกรรมขาออก 

"ความล่าช้าในการท าธุรกรรมบญัชีการเงิน" หมายถึงความล่าช้าของธุรกรรมบัญชกีารเงนิที่เกิดจาก (ก) 
ความไม่พร้อมให้บรกิารหรอืความล่าช้าโดยผู้ให้บรกิารทางการเงนิ (รวมถึงเครอืข่ายบตัรหรอืเครอืข่ายหกับญัช)ี, หน่วยงานภาครฐั, ผู้ให้บรกิารโทรคมนาคม 
หรอืผู้ให้บรกิารอินเทอร์เน็ต รวมถึงผลที่เกิดจากการผดินัดช าระ การล้มละลาย หรอืการเป็นบุคคลล้มละลายของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ (ข) ขอ้มูลที่ไม่ถูกต้อง เช่น 

หมายเลขบัญชธีนาคารที่ให้ไว้กบั Stripe (ค) อุปกรณ์, ซอฟต์แวร์ หรอืเทคโนโลยอีื่นๆ ของผู้ใช้ (ง) เหตุสุดวสิยั (จ) 
การคดักรองการฉ้อโกงหรอืการลงโทษที่ก าหนดหรอืร้องขอโดย Stripe, ผู้ให้บรกิารทางการเงนิ หรอืธนาคารผู้รบั หรอื (ฉ) 
ธนาคารผู้รบัไม่ได้ผสานการท างานโดยตรงกบัระบบหกับัญชทีี่ Stripe ใช้ หรอื Stripe ไม่รองรบัประเภทของบญัชธีนาคารผู้รับ (เช่น บญัชอีอมทรพัย์, 
บญัชกีองทุนตลาดเงนิหรอืบญัชกีารลงทุน, บญัชหีลายสกุลเงนิ, บญัชตี่างประเทศ หรอืบญัชีธนาคารตวัแทน) 

"ธุรกรรมขาเข้า" หมายถึงเครดติที่ได้รบั การโอนยอดคงเหลอื หรอืรายการหรอืธุรกรรมอื่นใดที่เพิม่ยอดคงเหลอืที่ใช้ได้ ซึ่ง Stripe 

อาจอนุญาตเป็นครัง้คราวตามดุลยพนิิจของ Stripe 

"ประมวลกฎหมาย IRS" หมายถึงประมวลรษัฎากรภายใน, 26 U.S.C. ขอ้ 26 

"การด าเนินการทางกฎหมาย" หมายถึงหมายอายดัทรพัย์ การยดึทรพัย์ การรบิทรพัย์ หมาย หมายศาล หรอืค าสัง่ทางกฎหมายอื่นๆ 

"Nacha" หมายถึงสมาคมส านักหกับญัชอีตัโนมตัิแห่งชาติ 

"กฎการด าเนินงานของ NACH" หมายถึงกฎที่ Nacha เผยแพร่ซึ่งก ากบัดูแลธุรกรรมส านักหกับญัชอีตัโนมตัิบนเครอืข่าย ACH โดยสามารถดูได้ที่ 
www.nachaoperatingrulesonline.org 

"ผู้ริเร่ิม" มคีวามหมายตามที่ก าหนดไว้ในกฎการด าเนินงานของ Nacha 

“การช าระเงินขาออก” หมายถึงการช าระเงนิจากบญัชกีารเงนิไปยงัผู้รบั 

"ธุรกรรมขาออก" หมายถึงการช าระเงนิขาออก การโอนเงนิขาออก หรอืธุรกรรมอื่นใดที่หกัจากยอดคงเหลอืที่ใช้ได้ ซึ่ง Stripe 

อาจอนุญาตเป็นครัง้คราวตามดุลยพนิิจของ Stripe 

"การโอนเงินขาออก" หมายถึงการโอนเงนิจาก บญัชกีารเงนิไปยงัธนาคารภายนอกของผู้ใช้หรอืบญัชขีองสถาบนัการเงนิอื่นๆ  

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นใดที่คล้ายคลงึกนั ที่ระบุถึงแนวปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

"เครดิตท่ีได้รบั" หมายถึงเงนิที่เพิม่เขา้บัญชกีารเงนิในสกุลเงนิที่รองรบัจาก บญัชธีนาคารภายนอกผ่านการโอนเงนิผ่านธนาคาร การโอนเงนิภายในประเทศ 
หรอืวธิกีารระดมทุนอื่นๆ ที่รองรบั 

"ผู้รบั" หมายถึงบุคคลที่สามที่อยู่ในเขตพื้นที่ธุรกรรม 

"RSP" หมายถึงผู้ให้บรกิารที่อยู่ภายใต้การก ากบัดูแลของบรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe  

"บริการบญัชีการเงินของ Stripe" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถ (ก) เข้าถึง บัญชกีารเงนิ (ข) เติมเงนิเข้า 
บญัชกีารเงนิด้วยเครดติที่ได้รบัหรอืด้วยการโอนเงนิจากยอดคงเหลอื (ค) ท าธุรกรรมขาออก และ (ง) ด าเนินการกบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่อนุญาตอื่นๆ 

ตามที่จะอธบิายเพิม่เติมในเอกสารประกอบ 

"สกลุเงินท่ีรองรบั" หมายถึงสกุลเงนิที่บรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe รองรบัตามที่ Stripe ได้แจ้งให้ผู้ใช้ทราบ  

http://www.nachaoperatingrulesonline.org/


"การระงบัธุรกรรม" หมายถึงการจ ากดัเงนิที่พร้อมใช้ในบญัชกีารเงนิหรอืการจ ากดัความสามารถของผู้ใช้ในการท าธุรกรรมด้วยบัญชกีารเงนิที่ Stripe ก าหนด 
เนื่องจากความล่าช้าในการใช้เงนิทุน กระบวนการทางกฎหมาย หรอืกรณีอื่นๆ ตามดุลยพนิิจของ Stripe แต่เพยีงผู้เดยีว 

"เขตแดนการท าธุรกรรม" หมายถึงต าแหน่งที่ตัง้ใดๆ ที่ Stripe อาจให้บรกิารเป็นช่วงๆ ส าหรบัการท าธุรกรรมด้วยบญัชกีารเงนิ  

"VBAN" หมายถึงหมายเลข บัญชดีจิทิลัที่เชื่อมโยงกบับญัชกีารเงนิของผู้ใช้ ซึ่งธนาคารที่ออกบญัชกีารเงนิจดัสรรให้ 

  



บญัชกีำรเงินของ Stripe ส ำหรบัแพลตฟอรม์ (เดมิคอื Stripe Treasury) - บญัชทีีเ่ชือ่มโยง 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม  

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม") จะเป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ร่วมกบัขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe และขอ้ก าหนดบญัชกีารเงนิของ Stripe 

ซึ่งขอ้ก าหนดแต่ละรายการรวมอยู่ในขอ้ก าหนดเหล่านี้โดยการอ้างอิงฉบบันี้ เพื่อก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มในฐานะเจ้าของบญัช ี
Stripe FA ส าหรับแพลตฟอร์ม ค าที่เป็นตวัพมิพ์ใหญ่ที่ไม่ได้ให้ค าจ ากดัความในขอ้ก าหนดเหล่านี้จะมคีวามหมายเหมอืนกบัในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe หรอืขอ้ก าหนดบญัชกีารเงนิของ Stripe หากผู้ใช้เป็นแพลตฟอร์ม Stripe Connect ที่ใช้บรกิาร Stripe 

FA ส าหรบัแพลตฟอร์มเพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของผู้ใช้เอง ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มเหล่านี้จะมผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในฐานะเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรับแพลตฟอร์ม และการอ้างอิงถึง "แพลตฟอร์ม Stripe Connect" 

ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ก็หมายถึงผู้ใช้เช่นกนั 

2. การใช้บริการ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

2.1 ขอบเขต  

บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มเป็นบรกิารรบัโอนเงนิ และ SPC 

เป็นผู้ส่งเงนิที่ได้รบัอนุญาตหรอืธุรกิจบรกิารการเงนิที่จดทะเบียนตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิ ผู้ใช้ต้องอาศยัอยู่ในเขตแดนของ 
Stripe FA ส าหรับแพลตฟอร์มจงึจะใช้บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มได้ แพลตฟอร์ม Stripe Connect 

ของผู้ใช้จะมอบสทิธิใ์ห้ผู้ใช้สามารถเขา้ถึงบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม (หากมี) ผู้ใช้และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ FA ส าหรบัแพลตฟอร์มของผู้ใช้จะสามารถ 
(ก) เติมเงนิไปยงับัญชกีารเงนิของผู้ใช้ผ่าน ACH, การโอนเงนิต่างชาติ และการสนับสนุนทางการเงนิวธิอีื่นๆ และ (ข) โอนเงนิจากบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ไปยงับญัชทีี่รบั 

ACH หรอืการโอนเงนิต่างชาติที่สถาบนัการเงนิใดๆ ได้ โดยเป็นไปตามขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิและขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชีStripe 

FA ส าหรบัแพลตฟอร์มเหล่านี้ 

2.2 การยอมรบั 

ผู้ใช้ยอมรบัว่าการใช้บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มของผู้ใช้จะอยู่ภายใต้ขอ้ก าหนดเพิม่เติมส าหรบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้โดยเฉพาะ 
ซึ่งแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้จะแสดงเมื่อผู้ใช้ขอสทิธิก์ารเขา้ถึงบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

3. ผู้ใช้ท่ีได้รบัอนุมติัให้ใช้ FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

3.1 ค าแนะน าจากแพลตฟอร์ม Stripe Connect 

ผู้ใช้จะอนุญาตให้ SPC รบัค าสัง่จากแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้เกี่ยวกบัธุรกรรมของบญัชกีารเงนิ จดัการบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ และด าเนินการอื่นๆ 

กบับญัชกีารเงนิของผู้ใช้ ผู้ใช้ต้องให้ขอ้มูลทัง้หมดกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ โดยเป็นขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มของผู้ใช้ ตวัแทนใดๆ ที่ได้รบัแต่งตัง้ภายใต้หนังสอืมอบอ านาจที่ใช้ และขอ้มูลประจ าตวัอิเล็กทรอนิกส์ (เชน่ ขอ้มูลการเขา้สู่ระบบ) 

ส าหรบับญัชกีารเงนิของผู้ใช้ และผู้ใช้ต้องแจ้งขอ้มูลใหม่กบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ทนัททีี่มกีารเปลี่ยนแปลงขอ้มูล ผู้ใช้ต้องแจ้งแพลตฟอร์ม 
Stripe Connect ของผู้ใช้ล่วงหน้าอย่างน้อย 5 วนัท าการก่อนที่จะท าการเปลี่ยนแปลงใดๆ กบั (ก) แบบฟอร์มกรรมสทิธิข์องผู้ใช้ (เช่น 

การเปลี่ยนจากเจ้าของคนเดยีวเป็นบรษัิทจ ากดัหรอืบรษัิทคอร์ปอเรชนั) หรอื (ข) ผู้ใช้ที่ได้รับอนุญาตของ FA ส าหรบัแพลตฟอร์มของผู้ใช้ 

3.2 ตวัแทน  

หากผู้ใช้เลอืกที่จะแต่งตัง้ตวัแทนภายใต้หนังสอืมอบอ านาจเพื่อจดัการบญัชกีารเงนิ หนังสอืมอบอ านาจดงักล่าวจะต้องอยู่ในรูปแบบที่ แพลตฟอร์ม Stripe Connect 

และ SPC ของผู้ใช้ยอมรบั โดย SPC และแพลตฟอร์ม Stripe Connect 

ของผู้ใช้สามารถใช้ส าเนาหนังสอืมอบอ านาจและไม่จ าเป็นต้องยนืยนัความถูกต้องของหนังสอืมอบอ านาจดงักล่าว 

3.3 ค าสัง่  

หาก SPC เลอืกที่จะ ปฏบิตัิตามค าสัง่ที่แพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ส่งมา SPC อาจก าหนดเงื่อนไขใดๆ ได้ 
รวมถึงการก าหนดให้ผู้ใช้มอบสญัญารบัประกนัหนี้สนิแก่ SPC หรอืท าขอ้ตกลงค่าชดเชยในรูปแบบที่เป็นประโยชน์ต่อ SPC โดย SPC อาจปฏเิสธที่จะ 
ปฏบิตัิตามค าสัง่จากแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ หาก SPC เชื่อว่า 

(ก) ค าสัง่นัน้เป็นการฉ้อโกงหรอืผู้ใช้ไม่ได้อนุมตัิ 

(ข) มคี าสัง่หลายรายการหรอืขดัแย้งกนั 



(ค) ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ FA ส าหรบัแพลตฟอร์มของผู้ใช้หรอืตวัแทนใช้อ านาจเกินขอบเขตในการให้ค าสัง่ หรอื 

(ง) การปฏบิตัิตามค าสัง่อาจท าให้ SPC หรอืบรษัิทในเครอืต้องรบัผดิ 

4. การด าเนินการกบับญัชีการเงินของผู้ใช ้

4.1 การเข้าถึงบญัชีการเงินของผู้ใช้  

ผู้ใช้สามารถเข้าถึงบญัชกีารเงนิของผู้ใช้และบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มได้ผ่านแดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม และผ่านวธิกีารอื่นๆ 

ที่แพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้มอบให้แก่ผู้ใช้ โดยผู้ใช้สามารถใช้แดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มเพื่อดูขอ้มูลบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มของผู้ใช้และท าธุรกรรมบญัชกีารเงนิ เช่น การเพิม่เงนิเขา้บญัชกีารเงนิของผู้ใช้ การโอนเงนิ และการช าระเงนิจากบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ให้กบับุคคลที่สาม 

หากผู้ใช้ใช้บรกิารอื่นๆ ที่ผู้ใช้สามารถใช้ได้โดยเกี่ยวขอ้งกบับญัชกีารเงนิของผู้ใช้หรอืแดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม (ตามความเหมาะสม) 
ขอ้ก าหนดเพิม่เติมอาจมผีลบงัคบัใช้กบับรกิารเหล่านัน้ ผู้ใช้จะต้องใช้แดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มในลกัษณะที่เป็นไปตามเอกสารประกอบที่แพลตฟอร์ม 

Stripe Connect ของผู้ใช้เปิดให้ผู้ใช้เขา้ดูได้เท่านัน้ 

4.2 การรกัษาความปลอดภยัของบญัชี  

ผู้ใช้ต้องเก็บรกัษาขอ้มูลเขา้สู่ระบบ บัญชขีองตนเองและอุปกรณ์ที่ใช้เขา้ถึง บญัชกีารเงนิของผู้ใช้ให้อย่างปลอดภยัและเป็นความลบัตลอดเวลา ผู้ใช้ต้องแจ้ง SPC ที่ 
Treasury-support@stripe.com ทนัทีหากมกีารเขา้ถึงขอ้มูลเขา้สู่ระบบของผู้ใช้โดยไม่ได้รบัอนุญาตหรอืที่น่าสงสยั 
นอกจากการรบัผดิชอบธุรกรรมของบญัชกีารเงนิที่ด าเนินการด้วยบญัชกีารเงนิของผู้ใช้แล้ว ผูใ้ช้ต้องรบัผดิชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย 
และค่าใช้จ่ายทัง้หมดที่เกิดขึ้นกบั SPC และบรษัิทในเครอืเนื่องจากความล่าช้าของผู้ใช้ในการแจ้ง SPC ถึงการเขา้ถึงขอ้มูลเขา้สู่ระบบโดยไม่ได้รบัอนุญาตอีกด้วย 

4.3 ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้  

ผู้ใช้ต้อง 

(ก) ใช้บรกิาร Stripe FA ส าหรับแพลตฟอร์มส าหรบัองค์กรธุรกิจเชงิพาณิชย์ที่บรหิารจัดการในเขตแดนที่ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มให้บรกิารเท่านัน้ 

(ข) ไม่ใช้บญัชกีารเงนิเพื่อส่งหรอืรบัการโอนเงนิต่างชาติไปยงัหรอืจากผู้รบัที่อยู่นอกเขตแดนที่ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มให้บรกิาร  

(ค) ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มโดยผู้ใช้ 

(ง) แจ้งแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้โดยทนัทเีมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงขอ้มูลใดๆ ที่ผู้ใช้มอบให้หรอืเปิดเผยต่อ SPC และแพลตฟอร์ม Stripe 

Connect ซึ่งเป็นขอ้มูลเกี่ยวกบับญัชกีารเงนิของผู้ใช้ (รวมถึงขอ้มูลทัง้หมดเกี่ยวกบัประเทศที่ผู้ใช้เป็นพลเมอืง ที่พ านักอาศยั สถานที่หลกัของธุรกิจ 
และสถานะทางกฎหมายและภาษี) และ 

(จ) ไม่เปิดบัญชกีารเงนิส าหรบักิจการที่มเีจ้าของคนเดยีว เว้นแต่ว่าผู้ใช้จะเป็นเจ้าของธุรกิจนัน้แต่เพยีงผู้เดยีว 
และผู้ใช้จะต้องเป็นเจ้าของธุรกิจนัน้เพยีงคนเดยีวตลอดระยะเวลา  

4.4 ดอกเบ้ีย 

(ก) ไม่มีดอกเบ้ีย เว้นแต่จะแจ้งไว้  

ผู้ใช้จะไม่ได้รบัดอกเบี้ยจากเงนิทุนในบัญชกีารเงนิของผู้ใช้ เว้นแต่แพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้จะแจ้งเป็นอย่างอื่น Stripe 

อาจได้รบัค่าตอบแทนส าหรบัการฝากเงนิของคุณในธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

(ข) การจดัสรรดอกเบ้ีย  

หาก SPC สร้างบญัชผีู้รบัฝากทรพัย์สนิที่มดีอกเบี้ย และแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้แจ้งผู้ใช้ว่าบญัชกีารเงนิของผู้ใช้จะมดีอกเบี้ย SPC 

จะจดัสรรดอกเบี้ยค้างรบัภายใต้บญัชผีู้รบัฝากทรพัย์สนินัน้ตามสดัส่วนของยอดคงเหลอืเฉลี่ยรายวนัของผู้ใช้ในเดอืนที่ผ่านมา 
เทยีบกบัยอดคงเหลอืเฉลี่ยรายวนัของเงนิทัง้หมดในบัญชผีู้รบัฝากทรพัย์สนินัน้ในช่วงเวลาเดยีวกนั และค านวณบนพืน้ฐานเดยีวกนั SPC 

จะจดัสรรดอกเบี้ยไปยงับญัชกีารเงนิของผู้ใช้เป็นจ านวนเต็มของเซ็นต์เท่านัน้ จ านวนเศษส่วนใดๆ 

ของดอกเบี้ยที่ต้องเครดติไปยงับญัชกีารเงนิของผู้ใช้แต่มคี่าต ่ากว่าครึ่งเซ็นต์จะถูกปัดเศษลงและยกไปไว้ในเดอืนถดัไป จ านวนเศษส่วนใดๆ 

ของเงนิทุกที่มคี่าอย่างต ่าครึ่งเซ็นต์จะถูกปัดเศษขึ้นและบนัทกึเป็นยอดค้างสะสมติดลบส าหรบัเดอืนถดัไป 

4.5 การด าเนินการทางกฎหมาย  

ผู้ใช้อนุญาตให้ SPC ปฏบิตัิตามการด าเนินการทางกฎหมายแต่ละรายการที่ SPC หรอืแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ได้รบั 

ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัผู้ใช้หรอืบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ โดยไม่จ าเป็นต้องพจิารณาว่าการด าเนินการทางกฎหมายนัน้ออกอย่างถูกต้องหรอืสามารถบงัคบัใช้ได้หรอืไม่ 
หากการระงบัมผีล SPC จะยงัคงเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมดต่อไป แม้ว่าจะไม่สามารถปิดบัญชกีารเงนิของผู้ใช้ได้ก็ตาม SPC 



อาจเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมจากผู้ใช้ส าหรบัการปฏบิตัิตามการด าเนินการทางกฎหมายแต่ละรายการรวมถึงค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นของ SPC เนื่องจากการด าเนินการดงักล่าว 
หากขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิอนุญาต SPC จะหกัค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายจากยอดเงนิคงเหลอืที่ใช้ได้ของผู้ใช้ 

5. ธุรกรรมในบญัชีการเงินของผู้ใช ้

5.1 การเติมเงินไปยงับญัชีการเงินของผู้ใช้  

SPC ไม่มภีาระผูกพนัที่จะต้องแจ้งผู้ใช้ทนัทหีลงัจากมกีารเติมเงนิไปยงับัญชกีารเงนิของผู้ใช้ ผู้ใช้สามารถยนืยนัผ่านแดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มได้ว่า 
SPC ได้รบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่เติมเงนิไปยงับัญชกีารเงนิของผู้ใช้หรอืไม่ 

5.2 การโอนเงินจากบญัชีการเงินของผู้ใช้  

เมื่อเริม่โอนเงนิจากบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ผ่านแดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม แสดงว่าผู้ใช้อนุญาตให้แพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้สัง่ให้ 

SPC ท าธุรกรรมบญัชกีารเงนิตามที่ผู้ใช้ระบุ โดย SPC อาจหกัเงนิโอนแต่ละรายการที่แพลตฟอร์ม Stripe Connect 

ของผู้ใช้เริม่ด าเนินการหรอือนุมตัิจากยอดเงนิคงเหลอืที่ใช้ได้ของผู้ใช้ แม้ว่าการโอนจะยงัไม่เสรจ็สมบูรณ์ก็ตาม 

5.3 ความพร้อมของเงิน  

SPC ก าหนดเวลาตดัรอบส าหรบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิต่างๆ และ SPC จะแจ้งเวลาตดัรอบเหล่านัน้แก่ผู้ใช้ผ่านทางแดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
หรอืแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร SPC อาจเปลี่ยนเวลาตดัรอบในบางครัง้ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงเวลาตดัรอบทุกครัง้จะมผีลทนัทโีดยไม่ต้องแจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

ผู้ใช้สามารถติดต่อ SPC ได้เสมอเพื่อยนืยนัเวลาตดัรอบ 

5.4 ล าดบัการด าเนินการ  

SPC จะด าเนินการธุรกรรมบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ในแต่ละวนัท าการตามล าดบัต่อไปนี้ 

(ก) ขัน้แรก โอนเงนิเขา้บญัชกีารเงนิของผู้ใช้ที่ SPC ได้รบัจากแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ก่อนการประมวลผลเวลาตดัรอบตามที่ SPC ได้รบั 

แต่ยอดเงนิที่โอนเขา้บญัชกีารเงนิของผู้ใช้จะเป็นเครดติชัว่คราวจนกว่าเงนินัน้จะได้รบัการยนืยนั และ 

(ข) ขัน้ที่สอง โอนเงนิจากบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ (เช่น ธุรกรรมบญัชกีารเงนิอื่นๆ ที่ส่งผลให้มีการหกัเงนิจากบญัชกีารเงนิของผู้ใช้) ที่ SPC 

ได้รบัก่อนการประมวลผลเวลาตดัรอบตามที่ SPC ได้รบั 

การปรบัคนืเครดติชัว่คราวอาจเกิดขึ้นได้ทุกเมื่อในระหว่างการด าเนินการนี้ โดย SPC 

อาจใช้ล าดบัการประมวลผลที่แตกต่างไปเพื่อให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิ 

5.5 ไม่มีฟีเจอร์การเบิกเงินเกินบญัชี  

ไม่มฟีีเจอร์การเบกิเงนิเกินบญัชทีี่เชื่อมโยงกบับญัชกีารเงนิของผู้ใช้ 
หากยอดเงนิคงเหลอืที่ใช้ได้ของผู้ใช้ไม่เพยีงพอที่จะช าระเงนิส าหรบัธุรกรรมแต่ละรายการของบญัชกีารเงนิตามล าดบัการประมวลผล SPC 

อาจส่งคนืหรอืปฏเิสธธุรกรรมบญัชกีารเงนิดงักล่าว หรอื SPC อาจอนุญาตให้ท าธุรกรรมบัญชกีารเงนิได้ ซึ่งในกรณีนี้จะเป็นการเบกิเงนิเกินบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ SPC 

จะไม่เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมเมื่อส่งคนืหรอืปฏเิสธธุรกรรมบญัชกีารเงนิส าหรบักรณีที่มเีงนิไม่พอ อย่างไรก็ตาม บุคคลที่สามอาจเรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืค่าใช้จ่ายอื่นๆ 

(เช่น ดอกเบี้ยค่าปรบั) ส าหรบัการช าระเงนิที่ไม่ส าเรจ็หรอืล่าช้า และผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบตอ่ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายต่างๆ แต่เพยีงผู้เดยีว 

5.6 สิทธ์ิของผู้ใช้ในการหยุดการช าระเงิน  

หากผู้ใช้ประสงค์ที่จะหยุดโอนเงนิตามก าหนดเวลาหรอืตามที่อนุญาตไว้ล่วงหน้าจากบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ ผู้ใช้จะต้องแจ้งให้แพลตฟอร์ม Stripe Connect 

ของผู้ใช้หยุดด าเนินการดงักล่าวให้ทนัเวลา เพื่อให้แพลตฟอร์ม Stripe Connect สามารถสัง่ไปยงั SPC ได้ล่วงหน้าอย่างน้อย 3 

วนัท าการก่อนวนัที่ถึงเวลาท าธุรกรรมบญัชกีารเงนิดงักล่าว หากผู้ใช้ได้ก าหนดเวลาหรอือนุญาตการโอนเงนิล่วงหน้าผ่านแดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
ผู้ใช้อาจต้องเปลี่ยนหรอืยกเลกิการโอนเงนิผ่านแดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มล่วงหน้าอย่างน้อย 3 

วนัท าการก่อนวนัที่ถึงเวลาท าธุรกรรมบญัชกีารเงนิดงักล่าว 

5.7 สิทธ์ิในการปฏิเสธของ SPC  

ในกรณีที่ขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิไม่ได้ห้ามการด าเนินการตามที่ระบุไว้ในส่วนนี้ SPC สามารถปฏเิสธการท าธุรกรรม บัญชกีารเงนิได้ 
รวมถึงกรณีต่อไปนี้ 

(ก) หาก บัญชกีารเงนิของผู้ใช้มเีงนิไม่เพยีงพอที่ท าธุรกรรมบัญชกีารเงนิ 

(ข) หาก SPC ไม่สามารถยนืยนัความเป็นเจ้าของหรอืขอ้มูลอื่นๆ เกี่ยวกบับญัชกีารเงนิของผู้ใช้ 
หรอืไม่สามารถยนืยนับุคคลหรอืหน่วยงานที่จะโอนเงนิไปให้หรอืโอนเงนิมา 



(ค) เพื่อปกป้องความปลอดภยัของ บญัชกีารเงนิของผู้ใช้และระบบของ SPC หรอื 

(ง) หากธุรกรรมบัญชกีารเงนิจะละเมดิขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญชี Stripe FA ส าหรับแพลตฟอร์มหรอืขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิ 

5.8 ข้อจ ากดัของธุรกรรมบญัชีการเงิน  

ผู้ใช้สามารถท าธุรกรรมบัญชกีารเงนิจากบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ได้เป็นจ านวนและมูลค่าที่จ ากดั โดยได้อธบิายไว้ในแดชบอร์ด Stripe FA ส าหรับแพลตฟอร์ม 
หรอืเผยแพร่โดย SPC หรอืแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ SPC อาจอนุญาตให้ท าธุรกรรมผ่านบญัชกีารเงนิที่เกินขดีจ ากดัที่ก าหนดไว้ 
หรอือาจลดขดีจ ากดัของผู้ใช้ให้ชัว่คราวโดยไม่แจ้งให้ทราบล่วงหน้า (ยกเว้นในกรณีที่ขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิจะก าหนดไว้เป็นอย่างอื่น) SPC 

หรอืแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้อาจเปลี่ยนแปลงขอ้จ ากดัได้ทุกเมื่อ 

5.9 การตรวจสอบธุรกรรมบญัชีการเงินของผู้ใช ้

(ก) ภาระหน้าทีใ่นการตรวจสอบ ผู้ใช้จะต้องตรวจสอบประวตัิบญัชกีารเงนิของตนเองและธุรกรรมบญัชกีารเงนิแต่ละรายการโดยเรว็ที่สุด 

หากผู้ใช้เชื่อว่าธุรกรรมบญัชกีารเงนิมขีอ้ผดิพลาดหรอืความคลาดเคลื่อน ผู้ใช้จะต้องแจ้งแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ทนัทภีายใน 30 

วนันับจากวนัที่แพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้เปิดเผยประวตัิบญัชกีารเงนิแก่ผู้ใช้ 
(หรอืในระยะเวลานานกว่าที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิ หากมี) 
หากผู้ใช้เชื่อว่ามกีารท าธุรกรรมบัญชกีารเงนิที่ไม่ได้รบัอนุญาตในบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ ผู้ใช้จะต้องแจ้งแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้โดยทนัทภีายใน 1 

วนัหลงัจากที่ทราบในทุกกรณี หาก SPC หรอืแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ร้องขอ 
ผู้ใช้จะต้องส่งค าชี้แจงเป็นลายลกัษณ์อกัษรพร้อมรายละเอียดเกี่ยวกบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่ไม่ได้รบัอนุญาตดงักล่าว หากผูใ้ช้ไม่สามารถแจ้งแพลตฟอร์ม Stripe 

Connect ของผู้ใช้ตามที่ก าหนดไว้ในส่วนนี้ หรอืแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ไม่แจ้ง SPC อย่างทนัท่วงท ีความสูญเสยี ความเสยีหาย 
หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ ที่เกิดขึ้นกบัผู้ใช้เนื่องจากธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่ไม่ได้รบัอนุญาตนัน้อาจไม่สามารถเรยีกคนืได้ หรอืการเรียกคนือาจใช้เวลามากขึ้นหรอืยุ่งยากขึ้น 

(ข) ความช่วยเหลอืในการสบืสวน ผู้ใช้ต้องช่วย SPC และแพลตฟอร์ม Stripe Connect 

ของผู้ใช้ในการสบืสวนและการด าเนินการที่เกี่ยวขอ้งกบัการอ้างสทิธิเ์กี่ยวกบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่ไม่ได้รบัอนุญาตโดยการกรอกใบแจ้งยอดและรายงานที่เหมาะสมซึ่ง 
SPC หรอืแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ร้องขออย่างสมเหตุสมผล 

5.10 การระงบัธุรกรรมบญัชีการเงิน  

หากหลงัจากช าระเงนิขัน้สุดท้ายของธุรกรรมบัญชกีารเงนิแล้ว ผู้ใช้หรอืบุคคลที่สามอ้างต่อแพลตฟอร์ม Stripe Connect 

ของผู้ใช้โดยกล่าวหาว่าธุรกรรมบญัชกีารเงนินัน้ถูกดดัแปลง มลีายเซ็นหรอืการรบัรองที่ปลอมหรอืไม่ได้รบัอนุญาต หรอืไม่สามารถช าระเงนิได้อย่างถูกต้องไม่ว่ากรณีใด 
SPC อาจระงบัจ านวนเงนิของธุรกรรมบญัชกีารเงนิจากบญัชกีารเงนิของผู้ใช้จนกว่าการกลา่วอ้างจะได้รบัการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาแล้ว 

5.11 ความรบัผิดท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกรรมบญัชีการเงิน 

ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบต่อธุรกรรมบญัชกีารเงนิทัง้หมดในบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ ไม่ว่าจะได้รบัอนุญาตหรอืไม่ ทัง้นี้ ในขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต ฝ่าย Stripe 

จะไม่รบัผดิต่อผู้ใช้ บรษัิทในเครอืของผู้ใช้ หรอืบุคคลที่สามใดๆ ส าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ ที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัสิง่ต่อไปนี้ 

(ก) ธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่ด าเนินการไม่ส าเรจ็ในบัญชกีารเงนิของผู้ใช้ รวมถึงกรณีที่ SPC ตดัสนิใจที่จะปฏเิสธการช าระเงนิหรอืปฏเิสธธุรกรรมบญัชกีารเงนิใดๆ 

หรอืกรณีที่ธุรกรรมบญัชกีารเงนิไม่ส าเรจ็เนื่องจากสถานการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของ SPC 

(ข) SPC หรอืแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ท าธุรกรรมบัญชกีารเงนิหรอืด าเนินการในลกัษณะอื่นโดยอาศยัขอ้มูลที่ไม่ถูกต้องหรอืไม่ครบถ้วน ซึ่ง 
SPC หรอืแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ได้รบัมา 

(ค) SPC ปฏเิสธที่จะปฏบิตัิตามค าสัง่ของแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ตามส่วนที่ 3.3 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม หรอื 

(ง) การละเลยหรอืล้มเหลวของธนาคารที่เกี่ยวขอ้ง หรอืการสูญเสยีเงนิระหว่างการส่ง 

6. ค่าธรรมเนียมและการรกัษาความปลอดภยั 

6.1 การเปิดเผยค่าธรรมเนียม  

แพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้มหีน้าที่เปิดเผยค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมด (หากม)ี ที่เรยีกเก็บส าหรับการใช้บรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มของผู้ใช้ โดยแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้จะเปิดเผยค่าธรรมเนียมเหล่านัน้เมื่อผู้ใช้ขอสทิธิเ์ข้าถึงบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม และจะเปิดเผยการเปลี่ยนแปลงใดๆ ก่อนที่จะมผีล 

6.2 ความรบัผิดชอบของผู้ใช้ในการโต้แย้ง  



ตามขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อ SPC ส าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย และค่าใช้จ่ายทัง้หมดที่เกิดขึ้นกบั SPC 

เนื่องจากการโต้แย้งที่เกี่ยวขอ้งกบับญัชกีารเงนิของผู้ใช้ ซึ่งรวมถึงผลจากการอาศยัการน าเสนอหรอืค าสัง่ของแพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้ ทัง้นี้ 
ผู้ใช้ต้องอนุญาตให้ SPC (1) หกัความสูญเสยี ความเสียหาย และค่าใช้จ่ายเหล่านี้จากเงินในบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ หรอื (2) หกักลบลบหนี้ตามที่ระบุไว้ในส่วนที่ 6.3 

ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มโดยแจ้งหรอืไม่แจ้งผู้ใช้ล่วงหน้า 

6.3 การหกัลบกลบหน้ี 

SPC สามารถหกั เรยีกคนื หรอืหกักลบลบหนี้ส าหรบัค่าธรรมเนียมทัง้หมดที่ผู้ใช้ต้องช าระแก่ SPC (หากม)ี จากเงนิในบญัชกีารเงนิของผู้ใช้ได้ 
แม้ว่าจะท าให้เกิดการเบกิเงนิเกินบญัชกี็ตาม หรอื SPC อาจออกใบแจ้งหนี้ตามหลงัส าหรบัค่าธรรมเนียมบางส่วนหรอืทัง้หมดไปยงัผู้ใช้เป็นรายเดอืน 

โดยผู้ใช้จะต้องช าระค่าธรรมเนียมดงักล่าวภายใน 30 วนันับจากวนัที่ออกใบแจ้งหนี้ 

7. การปิดบญัชีการเงินของผู้ใช ้

7.1 การปิดบญัชีการเงินของผู้ใช้  

หลงัจากปิดบญัชกีารเงนิของผู้ใช้แล้ว SPC จะเปิดใช้แพลตฟอร์ม Stripe Connect ของผู้ใช้เพื่อให้ผู้ใช้เขา้ถึงประวตัิ บญัชกีารเงนิของตนได้เป็นเวลา 60 วนั 

7.2 การอ้างสิทธ์ิขดัแย้ง  

หากมคี าสัง่ที่ขดัแย้งกนัเกี่ยวกบั บญัชกีารเงนิของผู้ใช้ หรอืหากมกีารโต้แย้งใดๆ เกี่ยวกบับญัชกีารเงนิของผู้ใช้ SPC 

สามารถส่งต่อขอ้ขดัแย้งหรอืขอ้โต้แย้งดงักล่าวไปยงัศาลเพื่อให้ยุติได้โดยไม่จ ากดัสทิธิข์อง SPC ภายใต้ขอ้ก าหนดส าหรับเจ้าของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม หากบุคคลใดแจ้งให้ SPC ทราบเกี่ยวกบัการโต้แย้ง SPC ไม่จ าเป็นต้องตดัสนิว่าการโต้แย้งนัน้มมูีลหรอืไม่ก่อนที่ SPC จะด าเนินการเพิม่เติม 
SPC สามารถใช้สทิธิเ์หล่านี้ได้โดยไม่ต้องแจ้งผู้ใช้ 

8. ค าจ ากดัความ 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"บญัชีผู้รบัฝากทรพัย์สิน" หมายถึงบญัชผีู้รบัฝากทรพัย์สนิที่ RSP จดัเก็บในนามของตนที่ธนาคารของบญัชกีารเงนิ 

เพื่อประโยชน์ของเจ้าของบญัชทีัง้หมดที่ใช้บรกิารบญัชกีารเงนิ 

"เวลาตดัรอบ" หมายถึงเวลาในวนัท าการซึ่ง RSP ต้องได้รบัค าสัง่หรอืค าขอธุรกรรมบัญชกีารเงนิ 

เพื่อให้สามารถด าเนินการตามค าสัง่หรอืค าขอดงักล่าวภายในวนัเดยีวกนั 

"ผู้ใช้ท่ีได้รบัอนุมัติให้ใช้ FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงบุคคลทัว่ไปที่เจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรับแพลตฟอร์มอนุญาตให้ใช้บรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มได้ 

"ธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงธนาคารที่ได้รบัการประกนัจากสถาบนัคุ้มครองเงนิฝากของสหรฐัฯ ซึ่งนิติบุคคลของ Stripe 

เป็นผู้ถือเงนิของเจ้าของบญัช ีFA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

"บญัชีการเงิน" หมายถึงบญัช ีStripe ที่ Stripe มอบให้แก่ผู้ใช้โดยเป็นส่วนหนึ่งของบรกิาร บญัชกีารเงนิของ Stripe 

"ข้อก าหนดตามระเบียบข้อบงัคบัของบญัชีการเงิน" หมายถึงกฎหมายและกฎของเครอืข่ายการโอนเงนิอิเล็กทรอนิกส์ที่บรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe ใช้ 

"ธุรกรรมบญัชีการเงิน" หมายถึงธุรกรรมขาเขา้หรอืธุรกรรมขาออก 

"ระงบั" หมายถึงการจ ากดัความพร้อมในการใช้เงนิในบญัชกีารเงนิที่นิติบุคคลของ Stripe ก าหนดเนื่องจากความล่าช้าในการจดัหาเงนิ การด าเนินการทางกฎหมาย 
หรอืเหตุผลอื่นๆ 

"การด าเนินการทางกฎหมาย" หมายถึงหมายอายดัทรพัย์ การยดึทรพัย์ การรบิทรพัย์ หมาย หมายศาล หรอืค าสัง่ทางกฎหมายอื่นๆ 

"การปรบัคืน" หมายถึงการปรบัคนืการช าระเงนิส าหรบัธุรกรรม 

"SPC" หมายถึง Stripe Payments Company ซึ่งเป็นบรษัิทในเครอืของ Stripe 

"แพลตฟอร์ม Stripe Connect" หมายถึงผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มที่ใช้บรกิาร Stripe Connect 

"บริการ Stripe Connect" หมายถึง (ก) หากผู้ใช้เป็นแพลตฟอร์ม Stripe Connect บรกิารนี้จะอนุญาตให้ผู้ใช้ (1) สร้าง จดัการ 
และเปิดใช้บรกิารส าหรบับญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้ได้ตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe Connect และ (2) 



ช่วยให้ผู้ใช้หรอืบญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Stripe Payments ตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของ Stripe Connect (หากมี) หรอื (ข) 
หากผู้ใช้เป็นบญัชทีี่เชื่อมโยง บรกิารนี้จะเป็นไปตามที่ระบุไว้ในขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยง 

"เจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงบัญชทีี่เชื่อมโยงหรอืแพลตฟอร์ม Stripe Connect ที่ใช้บรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มเพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของผู้ใช้เอง ซึ่งได้ด าเนินการตามขอ้ก าหนดของการเริม่ต้นใช้งานที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม หรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม 

"ข้อมูลบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลธุรกิจที่แพลตฟอร์ม Stripe Connect 

จดัหาให้ในนามของบัญชทีี่เชื่อมโยงเพื่อให้ Stripe และบรษัิทในเครอืสามารถ (ก) ก าหนดสทิธิข์องบญัชทีี่เชื่อมโยงในการเขา้ถึงบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม (ข) ท าให้บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มพร้อมให้บรกิารแก่เจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม (ค) 
ด าเนินการตามหน้าที่ของตนต่อธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอร์มและเครอืข่ายการโอนเงนิอิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่ง Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มใช ้

"แดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงอินเทอร์เฟซผู้ใช้ที่แพลตฟอรม์ Stripe Connect ให้บรกิารแก่เจ้าของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มส าหรบัจดัการบญัชกีารเงนิของตน 

"บริการ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้เจ้าของบญัช ีFA ส าหรบัแพลตฟอร์มสามารถสร้างและดูแลรกัษาบญัชกีารเงนิได้ 
ซึ่งเจ้าของบญัช ีFA ส าหรบัแพลตฟอร์มสามารถใช้บรกิารนี้เพื่อ (ก) จดัเก็บ ใช้ และจดัการเงนิ และ (ข) 
ช าระเงนิและโอนเงนิทางอิเล็กทรอนิกส์ไปยงัและจากบญัชดีงักล่าว 

"เขตแดน Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงสหรฐัอเมรกิาและเปอร์โตรโิก 

"บริการบญัชีการเงินของ Stripe" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถ (ก) เข้าถึง บัญชกีารเงนิ (ข) เติมเงนิเข้า 
บญัชกีารเงนิด้วยเครดติที่ได้รบัหรอืด้วยการโอนเงนิจากยอดคงเหลอื (ค) ท าธุรกรรมขาออก และ (ง) ด าเนินการกบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่อนุญาตอื่นๆ 

ตามที่จะอธบิายเพิม่เติมในเอกสารประกอบ  

  



บญัชกีำรเงินของ Stripe ส ำหรบัแพลตฟอรม์ (เดมิคอื Stripe Treasury) - แพลตฟอรม์ 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการบญัชีการเงินของ Stripe ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม - ข้อก าหนดของแพลตฟอร์ม") จะเป็นส่วนของเสรมิขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe และขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe Connect 

และก ากบัดูแลความสามารถของผู้ใช้ในการน าเสนอบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มให้กบับัญชทีี่เชื่อมโยง ขอ้ก าหนดของ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืขอ้ก าหนดของเพลตฟอร์มเหล่านี้ไม่มผีลต่อการใช้บรกิาร Stripe FA ส าหรบับรกิารของแพลตฟอร์มส าหรบัวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของผู้ใช้เอง 
หากผู้ใช้ประสงค์ที่จะใช้บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มเพื่อวตัถุประสงคด์งักล่าว ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มจะมผีลกบัผู้ใช้ในฐานะเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม เว้นแต่การอ้างอิงถึง "แพลตฟอร์ม Stripe Connect" 

ในขอ้ก าหนดดงักล่าวจะเป็นการอ้างอิงถึงผู้ใช้เช่นกนั ค าศพัท์ตวัพมิพ์ใหญ่ที่ไม่ได้อธบิายไว้ในขอ้ก าหนดของ Stripe Financial Connections 

มคีวามหมายเหมอืนกนักบัค าศพัท์ในขอ้ก าหนดทัว่ไป ขอ้ก าหนดของ Stripe Financial Connections และขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe 

Connect 

2. การเข้าถึงบริการ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

ผู้ใช้ต้องไม่น าเสนอ ท าการตลาด หรอืให้บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มแก่บญัชทีี่เชื่อมโยงที่อยู่นอกเขตแดน Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มบีญัชทีี่เชื่อมโยงที่ใช้บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มอยู่นอกเขตแดน Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

3. กระบวนการเร่ิมต้นใช้งานของบญัชีท่ีเชื่อมโยง 

3.1 ความรบัผิดชอบทัว่ไป 

ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชทีี่ต้องการเขา้ถึงบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มได้ด าเนินการตามขอ้ก าหนดของกระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่อธบิายไว้ในส่วนที่ 3.2 ของขอ้ก าหนดของ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์มเรยีบร้อยแลว้ ทัง้นี้ นิติบุคคลของ Stripe และธนาคารของ FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มที่เกี่ยวขอ้งจะต้องอนุมตัิบญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชี โดยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเริม่ต้นใช้งานก่อนที่บญัชทีี่เชื่อมโยงจะใช้บรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

3.2 ข้อมูลและการให้ความยินยอม  

ผู้ใช้ต้อง 

(ก) ส่งหรอืตรวจสอบให้แน่ใจว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชทีี่เชื่อมโยงส่งขอ้มูลทัง้หมดเกี่ยวกับบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มที่ Stripe, บริษัทในเครอืของ 
Stripe และธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอร์มที่เกี่ยวขอ้งร้องขอ เพื่อยนืยนัและคดักรองสทิธิข์องบญัชทีี่เชื่อมโยงในการเขา้ถึงบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม รวมถึงยนืยนัว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงไม่ได้มสี่วนร่วมในธุรกิจต้องห้ามหรอืธุรกิจที่จ ากดั 

(ข) ตรวจสอบให้แน่ใจว่าผู้ใช้บัญชทีี่เชื่อมโยงแต่ละรายที่ตัง้ใจจะเริม่ต้นใช้งานในฐานะเจ้าของบญัชี Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มยอมรบัขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มและขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยงก่อนที่จะเขา้ถึงบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม เมื่อ Stripe ร้องขอ ผู้ใช้ต้องส่งหลกัฐานตามที่ Stripe ก าหนดไว้ว่าขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มและขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยงมผีลผูกพนักบับญัชทีี่เชื่อมโยง หาก Stripe 

เชื่อว่าขัน้ตอนการยอมรบัที่มอียู่ของผู้ใช้ไม่ได้สร้างขอ้ตกลงที่มีผลผูกพนัระหว่าง Stripe กับบญัชทีี่เชื่อมโยง ผู้ใช้จะต้องแก้ไขขัน้ตอนดงักล่าวตามที่ Stripe ก าหนด 

(ค) แจ้งบญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชหีาก Stripe อนุมตัิสทิธิก์ารเขา้ถึงบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม และแจ้ง บญัชทีี่เชื่อมโยงที่กลายเป็นเจ้าของบญัช ี

Stripe FA ส าหรับแพลตฟอร์มโดยทนัทหีาก Stripe ระงบัหรอืยกเลกิสทิธิก์ารเขา้ถึงบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม และ 

(ง) แจ้งเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มให้ทราบถึงการเปลี่ยนแปลงทัง้หมดของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
และตรวจสอบให้แน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มยอมรบัขอ้ก าหนดเหล่านัน้ หากเจ้าของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มไม่ยอมรบัขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มที่ปรบัปรุงใหม่ ผู้ใช้จะต้องหยุดให้บรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มแก่เจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มรายนัน้ทนัที 

4. ความรบัผิดชอบของเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

4.1 ข้อก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม  



ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม รวมถึงผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม เมื่อ Stripe ร้องขอ ผู้ใช้จะต้องช่วยในการบงัคบัใช้ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ี
Stripe FA ส าหรับแพลตฟอร์มต่อเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มและผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
ผู้ใช้ต้องห้ามไม่ให้เจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มส่งหรอืรบัการโอนเงนิระหว่างประเทศโดยใช้บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มปรบัใช้และปฏบิตัิตามการเปลี่ยนแปลงใดๆ ของบรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
ซึ่ง Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

4.2 ความรบัผิดชอบต่อกิจกรรมการใช้งาน  

ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบและรบัผดิต่อ Stripe ส าหรบักิจกรรมทัง้หมดในบัญชทีี่เชื่อมโยงซึ่งเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
ไม่ว่าผู้เริม่กิจกรรมจะเป็นผู้ใช้หรอืไม่ก็ตาม รวมถึงธุรกรรมบัญชกีารเงนิ ค่าปรบัที่เกี่ยวขอ้ง และการใช้ขอ้ก าหนดของ Stripe FA 

ส าหรบับรกิารแพลตฟอร์มในลกัษณะที่ไม่อนุญาตตามขอ้ก าหนดของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม หรอืขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยง ผู้ใช้และบญัชทีี่เชื่อมโยงที่เกี่ยวขอ้งเป็นผู้รบัผดิร่วมกนัและแยกกนัต่อ Stripe 

ส าหรบัจ านวนที่บญัชทีี่เชื่อมโยงค้างช าระต่อ Stripe และ Stripe สามารถเก็บเงนิจ านวนดงักล่าวจากผู้ใช้ได้ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ หาก Stripe พจิารณาแล้วว่า 
Stripe จะได้รบัความเสี่ยงที่ยอมรบัไม่ได้เนื่องจากความรบัผดิชอบของผู้ใช้ต่อกิจกรรมการใช้งานในบญัชทีี่เชื่อมโยง Stripe 

ก็สามารถใช้สทิธิเ์รยีกการเยยีวยาตามที่ระบุในส่วนที่ 8.2 ในขอ้ก าหนดของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์มได้  

5. การจดัการบญัชีและการสนับสนุนส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

5.1 แดชบอร์ดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

ผู้ใช้ต้องระบุและดูแลรกัษาแดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มเพื่อให้เจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มใช้งาน 

5.2 การผสานการท างานกบั Stripe API 

ทนัททีี่ Stripe แจ้งให้ผู้ใช้ทราบว่ากระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่จดัการอตัโนมตัิโดย Stripe ใช้งานได้แล้ว ผู้ใช้จะต้อง ผสานการท างานกบั Stripe API 

ตามเอกสารประกอบด้วยวธิทีี่อนุญาตให้ (ก) นิติบุคคลของ Stripe จดัการกระบวนการเริม่ต้นใช้งานของเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม และ (ข) 
ผู้ใช้หรอื Stripe (ตามที่ผู้ใช้เลอืก) เป็นผู้รบัผดิชอบการจดัการบญัชใีห้เจ้าของบัญช ีStripe FA ส าหรับแพลตฟอร์ม รวมถึงสทิธิก์ารเขา้ถึงบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

5.3 หน้าท่ีในการส่งต่อข้อมูล 

(ก) หากผู้ใช้เลอืกที่จะรบัผดิชอบการจดัหาการจดัการบญัชใีห้เจ้าของบัญชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม และสทิธิก์ารเขา้ถึงบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม ผู้ใช้จะต้องส่งต่อขอ้มูลทัง้หมดที่ Stripe และบรษัิทในเครอืจดัหาให้ผู้ใช้เพื่อให้ผู้ใช้ส่งต่อให้แก่เจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
โดยไม่มกีารเปลี่ยนแปลงหรอืการลบขอ้มูล ซึ่งผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าขอ้มูลทัง้หมด รวมถึงยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe, ประวตัิธุรกรรม 
และปัญหาด้านการบรกิารลูกค้าที่ส่งต่อมาจากเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มไปยงั Stripe และบรษัิทในเครอืมคีวามถูกต้องและสมบูรณ์ 

(ข) ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าขอ้มูลของบญัชทีี่เชื่อมโยงจะส่งให้กบั Stripe ด้วยวธิทีี่ก าหนดไว้ในเอกสารประกอบ 

5.4 การสื่อสารเก่ียวกบัค่าธรรมเนียม 

ผู้ใช้ต้องแจ้งกบัเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มแต่ละรายอย่างชดัเจนถึงค่าธรรมเนียมทัง้หมด (หากม)ี ที่คุณเรยีกเก็บ ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe 

FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม และระบุว่าค่าธรรมเนียมเหล่านี้เป็นค่าธรรมเนียมตวักลางจาก Stripe หรอืไม่  

5.5 การแปลงสกลุเงิน 

หากธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่ขอก าหนดให้มกีารแปลงสกุลเงนิ อตัราแลกเปลี่ยนที่ใช้ส าหรบัการแปลงสกลุเงนิดงักล่าวจะเป็นไปตามที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบ 

หากการแปลงสกุลเงนินัน้เป็นส่วนหนึ่งของธุรกรรมบญัชกีารเงนิ การเบกิจ่ายที่เสนอและค่าธรรมเนียมใดๆ 

จะเป็นค่าโดยประมาณและอาจผนัผวนตามการเปลี่ยนแปลงของอตัราแลกเปลี่ยนที่บงัคบัใช้ ณ เวลาที่ท าธุรกรรม ผู้ใช้ต้องแจ้งเจ้าของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มถึงขอ้มูลที่ส าคญั/จ าเป็นทัง้หมดเกี่ยวกบัการแปลงสกุลเงนิตามเอกสารประกอบและขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิ 

5.6 การสนับสนุน 

ผู้ใช้ต้องให้การสนับสนุนทัง้หมดแก่เจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มและผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มตามแนวทางเกี่ยวกบัผลติภณัฑ์ของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

6. การปฏิบติัตามข้อก าหนด 



6.1 โดยทัว่ไป 

ผู้ใช้ต้อง (ก) พร้อมให้บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มแก่เจ้าของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มตามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิ และ (ข) ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มและผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ FA ส าหรบัแพลตฟอร์มสามารถเข้าถึงบรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มตามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิได้ ผู้ใช้ต้องไม่และต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มและผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ FA ส าหรบัแพลตฟอร์มจะไม่ด าเนินการหรอืไม่สามารถด าเนินการใดๆ อนัจะท าให้นิติบุคคลของ Stripe 

หรอืธนาคารของ FA ส าหรับแพลตฟอร์มที่เกี่ยวขอ้งละเมดิขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิ 

6.2 แนวทางเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

ผู้ใช้ต้อง (ก) ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มแต่ละรายปฏบิตัิตามแนวทางเกี่ยวกบัผลติภณัฑ์ของ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มทัง้หมด และ (ข) จดัท า รกัษา และด าเนินการตามโปรแกรมการปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดที่จะเปิดใช้และรบัรองว่าเจ้าของบญัชี Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มแต่ละรายปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดตามระเบียบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิและแนวทางเกี่ยวกบัผลติภณัฑ์ของ Stripe FA ส าหรับแพลตฟอร์ม 

6.3 การตลาด 

ผู้ใช้ต้องไม่เผยแพร่หรอืแบ่งปันเนื้อหาการตลาดที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มโดยไม่ได้รบัการอนุมตัิล่วงหน้าจาก Stripe 

ผู้ใช้ต้องส่งเนื้อหาการตลาดทัง้หมดให้ Stripe โดยใช้กระบวนการที่ Stripe สื่อสารกบัผู้ใช้ 

6.4 ความยินยอมของเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

ผู้ใช้จะต้องได้รบัสทิธิแ์ละความยนิยอมที่จ าเป็นทัง้หมดจากเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มและผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคตเพื่อ (ก) ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลแก่ Stripe และบรษัิทในเครอื (ข) อนุญาตให้ Stripe และบรษัิทในเครอืเก็บ ใช้ รกัษา 
และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว และ (ค) อนุญาตให้ Stripe และบรษัิทในเครอืใช้สทิธิแ์ละด าเนินการตามหน้าที่ภายใต้ขอ้ก าหนดของ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม และตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe และนโยบายความเป็นส่วนตวัของธนาคารของ FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม (หากม)ี เมื่อเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มเริม่ต้นใช้งาน ผู้ใช้จะต้องเปิดเผยกบัเจ้าของบญัชวี่าผู้ใช้สามารถให้ขอ้มูลส่วนบุคคลแก่ 
Stripe, บรษัิทในเครอื และธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอร์มที่เกี่ยวขอ้งได้ และ Stripe, บรษัิทในเครอื และธนาคารของ FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มที่เกี่ยวขอ้งสามารถเก็บ ใช้ รกัษา และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได ้

7. การชดเชยความเสยีหาย 

ผู้ใช้จะปกป้องฝ่ายของ Stripe จากและต่อขอ้ร้องเรยีนใดๆ และชดเชยให้กบัฝ่ายของ Stripe ส าหรบัความสูญเสยีทัง้หมดที่เกิดขึ้นกบั Stripe 

เนื่องจากหรอืที่เกี่ยวขอ้งกบั (ก) ขอ้มูลที่ไม่ถูกต้องหรอืไม่สมบูรณ์ที่ให้ไว้ (รวมถึงผ่านแดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม) ต่อนิติบุคคลของ Stripe 

หรอืธนาคารของ FA ส าหรับแพลตฟอร์มที่เกี่ยวขอ้ง โดยหรอืในนามของผู้ใช้หรอืเจ้าของบัญช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม (ข) เจ้าของบัญช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มละเมดิขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม หรอื (ค) ยอดคงเหลอืติดลบหรอืความสูญเสยีทางการเงนิ 

หรอืความเสยีหายอนัเกิดจากผู้ใช้หรอืเจ้าของบัญช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม ผู้ใช้ต้องอนุญาตให้ Stripe หกับญัชธีนาคารหรอืบญัช ีStripe 

ของผู้ใช้แต่ละรายการตามดุลยพนิิจของ Stripe เพื่อแก้ไขยอดคงเหลอืติดลบของเจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

8. แนวทางการเยียวยาของ Stripe 

8.1 เหตุการณ์ท่ีเป็นตวักระตุ้น Stripe สามารถเรียกการเยยีวยาหนึ่งรายการหรอืมากกว่านัน้ตามที่ระบุในส่วนที่ 8.2 ของขอ้ก าหนดของ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม หาก Stripe พจิารณาว่านิติบุคคลของผู้ใช้ 

(ก) มยีอดคงเหลอืติดลบในบญัชกีารเงนิ 

(ข) อยู่ในระหว่างหรอืมแีนวโน้มว่าจะประสบเหตุล้มละลาย 

(ค) มหีรอืมแีนวโน้มว่าจะมสีภาพธุรกิจหรอืการเงนิที่เสื่อมถอยหรอืมแีนวโน้มจะเสื่อมถอยในระดบัที่ Stripe พจิารณาว่าส าคัญ 

(ง) ได้ละเมดิหรอืมแีนวโน้มจะละเมดิ หรอืท าให้หรอืมแีนวโน้มว่าจะท าให้ Stripe ละเมดิ ขอ้ตกลงฉบบันี้ (หรอืขอ้ตกลงการให้บรกิารของ Stripe 

อื่นกบันิติบุคคลของ Stripe) หรอืขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิารของนิติบุคคลของผู้ใช้ 

(จ) ได้ละเมดิหรอืมแีนวโน้มที่จะละเมดิขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิหรอืขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ 

(ฉ) ท าให้หรอืมแีนวโน้มที่จะท าให้ Stripe ละเมดิขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบัญชกีารเงนิหรอืขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ 

(ช) มหีรอืมแีนวโน้มจะเกิดการเปลี่ยนแปลงการควบคุมกจิการ 



(ซ) ได้เริม่ท าหรอืส่งธุรกรรมบญัชกีารเงนิหรอืด าเนินการอื่นใดที่เป็นหรอืมแีนวโน้มว่าจะเป็นการฉ้อโกง น่าสงสยั 
หรอืเกี่ยวขอ้งกบักิจกรรมอาชญากรรมด้วยตนเองหรอืผ่านพนักงาน ตวัแทน กรรมการบรษัิท หรอืผู้ท าสญัญา 

(ฌ) ได้เปลี่ยนแปลงโมเดลธุรกิจของตน (รวมถึงบรกิารที่นิติบุคคลของผู้ใช้ให้บรกิารกบัลูกค้า) โดยไม่ได้รบัความยนิยอมล่วงหน้าจาก Stripe ซึ่งท าให้ Stripe 

มคีวามเสี่ยงเพิม่ขึ้น หรอื 

(ญ) ได้กระท าการในลกัษณะหรอืมสี่วนร่วมในธุรกิจ การค้า หรอืกิจกรรมอื่นๆ ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงที่ยอมรบัไม่ได้ 

8.2 แนวทางการเยยีวยาของ Stripe 

หากเกิดเหตุการณ์ที่อธบิายไว้ในส่วนที่ 8.1 ของขอ้ก าหนดของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe 

อาจด าเนินการดงัต่อไปนี้อย่างน้อยหนึ่งรายการ 

(ก) จดัตัง้ ให้เงนิทุน และใช้บญัชสี ารอง  

(ข) หกัเงนิจากบัญชธีนาคาร บญัชกีารเงนิ หรอื บัญช ีStripe ของผู้ใช้แต่ละบญัชเีพื่อแก้ไขยอดคงเหลอืติดลบของเจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 
และ 

(ค) ระงบัหรอืยกเลกิความสามารถของคุณในการส่งธุรกรรมบัญชกีารเงนิ และ 

(ง) ปฏเิสธการด าเนินการธุรกรรมบัญชกีารเงนิ 

9. ธุรกรรมท่ีเป็นการฉ้อโกง 

ในความสมัพนัธ์ระหว่างคู่สญัญา ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบ (ก) ความสูญเสยี ความเสียหาย และค่าใช้จ่ายทัง้หมดที่เกิดขึ้นกบั Stripe 

และบรษัิทในเครอืเนื่องจากการท าธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่เป็นการฉ้อโกง และขอ้จ ากดัความรบัผดิในส่วนที่ 8.3 และ 8.4 ของขอ้ก าหนดทัว่ไปไม่มผีลบงัคบัใช้ และ (ข) 
ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวขอ้งกบัการตรวจสอบบญัชหีรอืการพสิูจน์หลกัฐานที่รเิริม่โดยผู้ให้บรกิารทางการเงนิอนัเนื่องมาจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มของผู้ใช้ 

10. การยกเลิกข้อตกลง 

ขอ้ก าหนดของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มหรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์มเหล่านี้จะยกเลกิโดยอตัโนมตัิหากมกีารยกเลกิขอ้ก าหนดของ Stripe Connect 

ด้วยเหตุผลใดก็ตาม 

11. ค าจ ากดัความ 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"ผู้ใช้ท่ีได้รบัอนุมัติให้ใช้ FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงบุคคลทัว่ไปที่เจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรับแพลตฟอร์มอนุญาตให้ใช้บรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มได้ 

"ธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงธนาคารที่ได้รบัการประกนัจากสถาบนัคุ้มครองเงนิฝากของสหรฐัฯ ซึ่งนิติบุคคลของ Stripe 

เป็นผู้ถือเงนิของเจ้าของบญัช ีFA ส าหรบัแพลตฟอร์ม 

"บญัชีการเงิน" หมายถึงบญัช ีStripe ที่ Stripe มอบให้แก่ผู้ใช้โดยเป็นส่วนหนึ่งของบรกิาร บญัชกีารเงนิของ Stripe 

"ข้อก าหนดตามระเบียบข้อบงัคบัของบญัชีการเงิน" หมายถึงกฎหมายและกฎของเครอืข่ายการโอนเงนิอิเล็กทรอนิกส์ที่บรกิารบญัชกีารเงนิของ Stripe ใช้ 

"ธุรกรรมบญัชีการเงิน" หมายถึงธุรกรรมขาเขา้หรอืธุรกรรมขาออก  

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นใดที่คล้ายคลงึกนั ที่ระบุถึงแนวปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

"เจ้าของบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงบัญชทีี่เชื่อมโยงหรอืแพลตฟอร์ม Stripe Connect ที่ใช้บรกิาร Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มเพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของผู้ใช้เอง ซึ่งได้ด าเนินการตามขอ้ก าหนดของการเริม่ต้นใช้งานที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของ Stripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์ม หรอืขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม 

"ข้อมูลบญัชี Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลธุรกิจที่แพลตฟอร์ม Stripe Connect 

จดัหาให้ในนามของบัญชทีี่เชื่อมโยงเพื่อให้ Stripe และบรษัิทในเครอืสามารถ (ก) ก าหนดสทิธิข์องบญัชทีี่เชื่อมโยงในการเขา้ถึงบรกิาร Stripe FA 



ส าหรบัแพลตฟอร์ม (ข) ท าให้บรกิาร Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มพร้อมให้บรกิารแก่เจ้าของบญัช ีStripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม (ค) 
ด าเนินการตามหน้าที่ของตนต่อธนาคารของ FA ส าหรบัแพลตฟอร์มและเครอืข่ายการโอนเงนิอิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่ง Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์มใช ้

"แดชบอร์ด Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงอินเทอร์เฟซผู้ใช้ที่แพลตฟอรม์ Stripe Connect ให้บรกิารแก่เจ้าของบญัช ีStripe FA 

ส าหรบัแพลตฟอร์มส าหรบัจดัการบญัชกีารเงนิของตน 

"แนวทางเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ของ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงการออกแบบผลติภณัฑ์ การตลาด การปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด การรายงาน 

และแนวทางและขอ้ก าหนดอื่นๆ ทัง้หมดที่จดัท าขึ้นเป็นระยะๆ โดยนิติบุคคลของ Stripe หรอืธนาคารของ FA ส าหรับแพลตฟอร์มที่เกี่ยวขอ้ง โดยเกี่ยวกบับรกิาร 
Stripe FA ส าหรับแพลตฟอร์ม 

"บริการ Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้เจ้าของบญัช ีFA ส าหรบัแพลตฟอร์มสามารถสร้างและดูแลรกัษาบญัชกีารเงนิได้ 
ซึ่งเจ้าของบญัช ีFA ส าหรบัแพลตฟอร์มสามารถใช้บรกิารนี้เพื่อ (ก) จดัเก็บ ใช้ และจดัการเงนิ และ (ข) 
ช าระเงนิและโอนเงนิทางอิเล็กทรอนิกส์ไปยงัและจากบญัชดีงักล่าว 

"เขตแดน Stripe FA ส าหรบัแพลตฟอร์ม" หมายถึงสหรฐัอเมรกิาและเปอร์โตรโิก 

"บริการบญัชีการเงินของ Stripe" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถ (ก) เข้าถึง บัญชกีารเงนิ (ข) เติมเงนิเข้า 
บญัชกีารเงนิด้วยเครดติที่ได้รบัหรอืด้วยการโอนเงนิจากยอดคงเหลอื (ค) ท าธุรกรรมขาออก และ (ง) ด าเนินการกบัธุรกรรมบญัชกีารเงนิที่อนุญาตอื่นๆ 

ตามที่จะอธบิายเพิม่เติมในเอกสารประกอบ 

"กระบวนการเร่ิมต้นใช้งานท่ีจดัการอตัโนมติัโดย Stripe" หมายถึงแบบฟอร์มเวบ็และชุดเครื่องมอืการเริม่ต้นใช้งานที่ Stripe จดัการอตัโนมตัิ ซึ่งใช้เพื่อ 
เก็บขอ้มูลกระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่เกี่ยวขอ้งกบัผู้ใช้แพลตฟอร์มตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ 

"ความสูญเสยีของ Stripe" หมายถึงจ านวนเงนิทัง้หมดที่ต้องช าระให้แก่บุคคลภายนอกที่เรยีกร้องสทิธิ ์รวมถึงค่าปรบั ค่าธรรมเนียม และค่าใช้จ่ายจากบุคคลที่สาม 
(รวมถึงค่าทนายความ) ที่ฝ่ายของ Stripe ต้องช าระ 

  



Stripe Financial Connections 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Financial Connections 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Financial Connections") เป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทัว่ไป 

และเมื่อรวมกบัขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe ซึ่งรวมเอาไว้ในขอ้ก าหนด Stripe Financial Connections เหล่านี้ไว้โดยอ้างอิงนี้ 
จะใช้ก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Financial Connections และขอ้มูล Connections ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนด 

Stripe Financial Connections เหล่านี้ จะมคีวามหมายเดยีวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไปและขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe 

2. การใช้บริการ Stripe Financial Connections. 

2.1 วตัถปุระสงค์ท่ีอนุมัติและ UI การให้ความยินยอม 

(ก) การส่งและการอนุมตัิ อย่างน้อย 14 วนัก่อนที่ผู้ใช้จะประสงค์ที่จะเก็บขอ้มูล Connections เป็นครัง้แรก ผู้ใช้จะต้องส่งวตัถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ 
และประมวลผลขอ้มูล Connections ("วัตถปุระสงค์ท่ีเสนอ") และอินเทอร์เฟซผู้ใชท้ี่จะใช้เพื่อรบัความยนิยอม ("UI การให้ความยินยอมท่ีเสนอ") ให้ 

Stripe ผ่านขัน้ตอนที่ Stripe ใช้สื่อสารกบัผู้ใช้ Stripe จะตรวจสอบวตัถุประสงค์ที่เสนอและ UI การให้ความยนิยอมที่เสนอของผู้ใช้ทนัท ีเมื่อ Stripe 

อนุมตัิอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรแล้ว วตัถุประสงค์ที่เสนอจะกลายเป็น "วตัถปุระสงค์ท่ีอนุมัติ" และUI การให้ความยนิยอมที่เสนอจะกลายเป็น "UI 

การให้ความยินยอม" 

(ข) การเปลีย่นแปลง หากผู้ใช้ประสงค์ที่จะเปลี่ยนแปลงวตัถุประสงค์ที่อนุมตัิหรอื UI การให้ความยนิยอม ผู้ใช้จะต้องส่งการเปลี่ยนแปลงที่เสนอให้ Stripe 

ตรวจสอบและต้องได้รบัการอนุมตัิเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก Stripe อย่างน้อย 14 วนัก่อนที่การเปลี่ยนแปลงที่เสนอจะมผีล 

2.2 การให้ความยินยอมและการบนัทึก 

การให้ความยนิยอมของผู้ใช้จะต้องเพยีงพอตามกฎหมาย ผู้ใช้จะต้องเปิดเผยอย่างชดัเจนและชดัแจ้งต่อผู้บรโิภค Connections แต่ละรายเกี่ยวกบัขอ้มูลที่ผู้ใช้ได้รบั 

และวตัถุประสงค์ที่อนุมตัิซึ่งผู้บรโิภค Connections ยนิยอมในขัน้ตอนการให้ความยนิยอม โดยผู้ใช้จะต้องเก็บบนัทกึการให้ความยนิยอมของผู้บรโิภค 
Connections แต่ละรายตลอดระยะเวลาของสญัญาหรอือย่างน้อย 24 เดอืนหลงัจากสิ้นสุดระยะเวลาดงักล่าว 

ผู้ใช้ต้อง (ก) ตรวจสอบให้แน่ใจว่าการให้ความยนิยอมแต่ละรายการเป็นไปตามขอ้ก าหนดการใช้งานที่เกี่ยวขอ้งของผู้ใช้ นโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ใช้ กฎหมาย 
และขอ้ตกลงฉบบันี้ และ (ข) ผู้ใช้จะเก็บรวบรวม ใช้ เก็บรกัษา เปิดเผย และประมวลผลขอ้มูล Connections ของผู้บรโิภค Connections 

แต่ละรายการตามการให้ความยนิยอมของผู้บรโิภค Connections เท่านัน้ 

2.3 การเปลี่ยนแปลงการให้ความยินยอม 

(ก) หากผู้ใช้ได้รบัการให้ความยนิยอมจากผู้บรโิภคและผู้ใช้เปลี่ยนวตัถุประสงค์ที่อนุมตัิของผู้ใช้อย่างมนีัยส าคญัในภายหลงั 
ผู้ใช้จะต้องขอความยนิยอมใหม่ที่ครอบคลุมวตัถุประสงค์ที่อนุมตัิใหม่ดงักล่าว 

(ข) หากวตัถุประสงค์ที่อนุมตัิของผู้ใช้รวมถึงการรบัขอ้มูล Connections ของผู้ใช้ และในภายหลงั ผู้ใช้เปลี่ยนขอบเขต วตัถุประสงค์ การรกัษาความปลอดภยั 
การแชร์ หรอืระยะเวลาการจดัเก็บขอ้มูลเหล่านัน้อย่างมนีัยส าคญั ผู้ใช้จะต้องขอความยนิยอมใหม่ก่อนที่การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะมผีล 

(ค) หากวตัถุประสงค์ที่อนุมตัิของผู้ใช้ไม่ได้รวมถึงขอ้มูลบญัชกีารเงนิที่ผู้ใช้จะเก็บรวบรวมเป็นส่วนหนึ่งของขอ้มูล Connections 

ผู้ใช้จะต้องขอความยนิยอมใหม่ก่อนที่จะได้รบัขอ้มูล Connections เพิม่เติม 

2.4 ผู้ใช้สถาบนัการเงิน 

หากผู้ใช้เป็นสถาบนัการเงนิ เงื่อนไขเพิม่เติมจะมีผลบงัคบัใช้กบัการใช้บรกิาร Stripe Financial Connections ของผู้ใช้ อย่างน้อย 14 

วนัก่อนที่จะเขา้ถึงบรกิาร Stripe Financial Connections ผู้ใช้จะต้องแจ้ง Stripe ผ่านขัน้ตอนที่ Stripe ใช้สื่อสารกบัผู้ใช้ว่าผู้ใช้เป็นสถาบนัการเงนิ 

และให้ขอ้มูลเพิม่เติมทัง้หมดที่ Stripe ร้องขอ Stripe จะท าหน้าที่เป็นผู้ให้บรกิารของผู้ใช้ภายใต้ GLBA เพื่อวตัถุประสงค์ในการเขา้ถึงและการแชร์ขอ้มูล 
Connections กบัผู้ใช้ 

2.5 ข้อมูลเข้าสู่ระบบของผู้บริโภค 

ผู้ใช้ต้องไม่ค าขอหรอืรบัขอ้มูลเขา้สู่ระบบของผู้บรโิภค Connections ส าหรบับญัชกีารเงนิของผู้บรโิภค Connections 

2.6 การใช้เครื่องหมาย 



นอกเหนือจากสทิธิอ์นุญาตที่ผู้ใช้มอบให้ Stripe ในส่วนที่ 5.3 ของขอ้ก าหนดทัว่ไปแล้ว ผู้ใช้ยงัให้สทิธิอ์นุญาตแบบทัว่โลก ไม่ผู้ขาด ไม่สามารถโอนได้ 
และไม่มคี่าลขิสทิธิใ์ห้แก่ Stripe และบรษัิทในเครอือีกด้วยตลอดระยะเวลาสญัญาส าหรบั (ก) ใช้เครื่องหมายที่เป็นของผู้ใช้หรอืบรษัิทในเครอืของผู้ใช้ 
เพื่อแสดงตวัตนของผู้ใช้ต่อผู้บรโิภค Connections ซึ่งเป็นผู้รบับรกิาร Stripe Financial Connections Services และ (ข) 
ให้สทิธิอ์นุญาตช่วงในการใช้เครื่องหมายดงักล่าวแก่แหล่งขอ้มูล 

3. ข้อมูล Connections 

หน้าที่ของผู้ใช้ภายใต้ส่วนที่ 3 นี้จะมผีลต่อไปหลงัจากสิ้นสุดสญัญา และส่วนที่ 3 นี้จะมผีลบงัคบัใช้หลงัจากสิ้นสุดขอ้ตกลงฉบบันี้ 

3.1 การรบัข้อมูล Connections 

ผู้ใช้สามารถขอรบัขอ้มูล Connections เป็นส่วนหนึ่งของบรกิาร Stripe Financial Connections ได้ 
แต่หากผู้ใช้เลอืกใช้เฉพาะส่วนของบรกิารการยนืยนัจากบรกิาร Financial Connections ทัง้หมด ผู้ใช้จะไม่ได้รบัขอ้มูล Connections 

เมื่อผู้ใช้หยุดใช้บรกิาร Stripe Payments ผู้ใช้จะสามารถขอขอ้มูลจาก Stripe เกี่ยวกบับญัชแีละ Routing Number ของบญัชกีารเงนิของผู้บรโิภค 
Connections แต่ละบญัช ีซึ่งใช้เพื่อประมวลผลธุรกรรมที่ท าผ่านเครอืข่าย ACH โดยเป็นส่วนหนึ่งของการใช้บรกิาร Stripe Payments ของผู้ใช้ 

3.2 ผู้ให้บริการของผู้ใช้ 

ผู้ใช้สามารถแชร์ขอ้มูล Connections ได้เฉพาะกบัผู้ให้บรกิารของผู้ใช้เท่านัน้ ซึ่ง (ก) 

มขีอ้ตกลงกบัผู้ใช้โดยก าหนดให้ผู้ให้บรกิารดงักล่าวมภีาระผูกพนัที่สอดคล้องกบัภาระผูกพนัในขอ้ก าหนด Stripe Financial Connections และส่วนที่ 4 

ของขอ้ก าหนดทัว่ไป และ (ข) เพื่อวตัถุประสงค์ในการให้บรกิารแก่ผู้ใช้ที่ด าเนินการตามวตัถุประสงค์ที่อนุมตัิ 
ผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบต่อการกระท าและการละเลยของผู้ให้บรกิารของผู้ใช้ รวมถึงการปฏบิตัิตามขอ้ตกลงฉบบันี้ด้วย 

3.3 การใช้ข้อมูล Connections 

ผู้ใช้ต้องไม่กระท าการต่อไปนี้ และต้องไม่อนุญาตหรอืเอื้อให้บุคคลภายนอกกระท าการดงัต่อไปนี้ 

(ก) ใช้ขอ้มูล Connections ของผู้บรโิภค Connections ด้วยวธิใีดก็ตามหากผู้ใช้ไม่ได้รบัความยนิยอมที่เหมาะสมจากผู้บรโิภค Connections 

ที่เกี่ยวขอ้ง 

(ข) ขายขอ้มูล Connections ใดๆ 

(ค) แชร์ขอ้มูล Connections รวมถึงกบับุคคลที่สามเพื่อท าการตลาดหรอืเพื่อวตัถุประสงค์ทางการตลาดของบุคคลที่สาม หรอื 

(ง) ใช้หรอืถ่ายโอนขอ้มูล Connections เพื่อวตัถุประสงค์ที่เป็นการฉ้อโกงหรอืละเมดิกฎหมาย 

3.4 การปฏิบติัตาม FCRA 

Stripe ไม่ใช่หน่วยงานรายงานขอ้มูลผู้บรโิภคตามค าจ ากดัความใน FCRA ผู้ใช้ต้องไม่ใช้ขอ้มูล Connections (ก) ในลกัษณะที่เป็นรายงานขอ้มูลผู้บรโิภค 

หรอื (ข) เพื่อสร้างรายงานขอ้มูลผู้บรโิภคภายใต้ FCRA เว้นแต่จะได้รบัอนุมตัิจากตวัแทนที่ได้รบัอนุญาตของ Stripe 

3.5 Stripe ในฐานะผู้ให้บริการและผู้ควบคุมอิสระ 

Stripe และบุคคลที่สามใดๆ ที่ Stripe มสี่วนร่วมจะท าหน้าที่เป็นผู้ประมวลผลของผู้ใช้ (เช่น ผู้ให้บรกิาร) เพื่ออ านวยความสะดวกให้กบัผู้ใช้ในการเขา้ถึงขอ้มูล 
Connections นอกจากนี้ Stripe จะค าขอความยนิยอมจากผู้บรโิภค Connections ผ่านบรกิาร Stripe Financial Connections เพื่อให้ 

Stripe เก็บรวบรวม ใช้ เก็บรกัษา เปิดเผย และประมวลผลขอ้มูล Connections 

แยกต่างหากเป็นผู้ควบคุมอิสระของขอ้มูลนัน้ภายใต้ขอ้ก าหนดในการให้บรกิารผู้บริโภคของ Stripe และนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

3.6 ข้อก าหนดในการรกัษาความปลอดภยัของข้อมูล 

ผู้ใช้ต้องปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของบทเสรมิด้านการรกัษาความปลอดภยัของ Financial Connections ที่แนบมาในส่วนท้ายของขอ้ก าหนด Stripe 

Financial Connections เกี่ยวกบัการเก็บรวบรวม การใช้ หรอืการเปิดเผยขอ้มูล Connections ของผู้ใช้ 
และขอ้ก าหนดเหล่านี้จะถือเป็นขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิตามวตัถุประสงค์ของขอ้ตกลงฉบบันี้ 

3.7 การแจ้งเตือนผู้บริโภค Connections 

หาก Stripe ต้องการส่งการแจ้งเตือนให้ผู้บรโิภค Connections (เช่น เนื่องจาก Stripe เชื่อว่ากฎหมายก าหนดมกีารแจ้งเตือนเจ้าของขอ้มูล หรอืเนื่องจาก 
Stripe ปรบัเปลี่ยนขอ้ก าหนดทางกฎหมายที่มผีลบงัคบัใช้กบัผู้บรโิภค Connections รวมถึงนโยบายความเป็นส่วนตวั) และเมื่อ Stripe ร้องขอ 
ผู้ใช้จะต้องแจ้งขอ้มูลติดต่อของผู้บรโิภค Connections (รวมถึงอีเมล) ให้ Stripe ทันท ี

https://stripe.com/legal/end-users
https://stripe.com/privacy


3.8 การแจ้งเตือนไปยงั Stripe 

หากผู้ใช้พบว่าหรอืสงสยัว่าขอ้มูล Connections ที่ได้รบัไม่ถูกต้อง ผู้ใช้ต้องแจ้ง Stripe ทนัทีที่ fc-intake@stripe.com  

4. ความร่วมมือและการตรวจสอบ 

4.1 Stripe อาจให้ข้อมูลแก่แหล่งข้อมูล 

เพื่อปฏบิตัิตามภาระผูกพนัที่ Stripe มตี่อแหล่งขอ้มูล Stripe อาจ (ก) ให้ขอ้มูลต่อไปนี้แก่แหล่งขอ้มูล: (1) ชื่อผู้ใช้ (2) ชื่อผู้บรโิภค Connections 

ที่เชื่อมโยงกบัแหล่งขอ้มูลนัน้ๆ (3) ความยนิยอมและบนัทกึที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมด (4) ขอ้มูลอื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้มอบให้แก่ Stripe ภายใต้ส่วนที่ 4 นี้ และ (ข) 
รบัและยนืยนัขอ้มูลที่จ าเป็นภายใต้ส่วนที่ 4.1 นี้ในสถานที่ของผู้ใช้โดยตรงร่วมกบัความร่วมมอืที่สมเหตุสมผลจากผู้ใช้ หากผู้ใช้ควบคุมขอ้มูลผู้บรโิภค 
Connections ที่อยู่ในขอบเขตของกฎที่บงัคบัใช้ส่วนที่ 1033 ของกฎหมายคุ้มครองการเงนิของผู้บรโิภค พ.ศ. 2553 ผู้ใช้จะต้องเขา้ร่วมขอ้ตกลงนี้ร่วมกบั 

Stripe เมื่อ Stripe ร้องขออย่างสมเหตุสมผล เพื่อให้ Stripe และแหล่งขอ้มูลเขา้ถึงและใช้ขอ้มูลผู้บรโิภค Connections 

ดงักล่าวได้เพื่อการใช้งานที่ผู้บรโิภคอนุมตั ิ

4.2 การตอบกลบั 

ผู้ใช้ต้องตอบกลบัค าขอขอ้มูลของ Stripe ภายใต้ขอ้ก าหนด Stripe Financial Connections ไม่เกิน 14 วนัหลงัจากได้รบัค าขอจาก Stripe โดย 
Stripe อาจระงบัหรอืยกเลกิสทิธิก์ารเขา้ถึงบรกิาร Stripe Financial Connections โดยทนัทีหากผู้ใช้ไม่ให้ขอ้มูลนี้แก่ Stripe อย่างทนัท่วงที 

4.3 การมีผลบงัคบัใช้หลงัยกเลิกข้อตกลง 

ส่วนที่ 4 นี้จะยงัคงมผีลบงัคบัใช้หลงัยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้ 

5. ค าจ ากดัความ 

"ACH Network" หมายถึงเครอืข่ายการช าระเงนิแบบอตัโนมตัิที่องค์กรสมาชกิของ Nacha เป็นผู้ควบคุมและจดัการ 

"ข้อมูล Connections" หมายถึงขอ้มูลที่เชื่อมโยงกบับัญชกีารเงนิของผู้บรโิภค Connections ที่ Stripe มอบให้แก่ผู้ใช้ผ่านบรกิาร Stripe 

Financial Connections ซึ่งอาจรวมถึงบญัชแีละ Routing Number, ขอ้มูลความเป็นเจ้าของบญัช,ี ยอดคงเหลอืในบญัช ีและธุรกรรมบญัช ี
จากแหล่งขอ้มูล 

"ผู้บริโภค Connections" หมายถึงผู้บริโภคที่ผู้ใช้ขอ้มูล Connections ขอสทิธิก์ารเขา้ถึง เก็บรวบรวม ใช้ และประมวลผล โดยเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร 
Stripe Financial Connections 

"แหล่งข้อมูล" หมายถึงนิติบุคคลที่ให้ขอ้มูลบัญชกีารเงนิแก่ Stripe 

"ผู้บริโภค" มคี าจ ากดัความตามในนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

"บริการผู้บริโภค" มคี าจ ากดัความตามในขอ้ก าหนดในการให้บรกิารผู้บรโิภคของ Stripe 

"การให้ความยินยอม" หมายถึงความยนิยอมที่ผู้บริโภค Connections เลอืกมอบให้อย่างชดัแจ้งหลงัจากทราบขอ้มูลครบถ้วนแล้ว เพื่อให้ผู้ใช้สามารถเก็บรวบรวม 
ใช้ เปิดเผย และประมวลผลขอ้มูล Connections ของผู้บรโิภค Connections ส าหรบัวตัถุประสงค์ที่อนุมตัิ 

"UI การให้ความยินยอม" หมายถึงอินเทอร์เฟซผู้ใช้ รวมถึงขอ้ความและกลไกการให้ความยนิยอมที่รวมอยู่ในอินเทอร์เฟซผู้ใช้ 
ซึ่งเป็นช่องทางที่ผู้ใช้จะได้รบัความยนิยอม 

"FCRA" พระราชบญัญตัิรายงานเครดติที่เป็นธรรม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นต้น และพระราชบญัญตัิสทิธิใ์นการได้รบัโอกาสสนิเชื่ออย่างเท่าเทยีม 

มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นต้น 

"สถาบนัการเงิน" มคี าจ ากดัความตามใน GLBA 

"GLBA" หมายถึงพระราชบัญญตัิแกรมม์-ลชี-ไบลลย์ี 15 U.S.C. มาตรา 6802-6809 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นใดที่คล้ายคลงึกนั ที่ระบุถึงแนวปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

"ข้อก าหนดในการให้บริการผู้บริโภคของ Stripe" หมายถึงขอ้ก าหนดที่มผีลบงัคบัใช้กับผู้บรโิภคในการใช้บรกิารผู้บรโิภคของ Stripe ที่ 
www.stripe.com/legal/end-users 

http://www.stripe.com/legal/end-users


"บริการ Stripe Financial Connections" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้ตรวจสอบบญัชกีารเงนิของผู้บรโิภคและมตีวัเลอืกในการรบัขอ้มูล 
Connections 

 

 

บทเสริมด้านการรกัษาความปลอดภยัของ Financial Connections 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

บทเสรมิด้านการรกัษาความปลอดภยัของ Financial Connections ("บทเสริมด้านการรกัษาความปลอดภยั") มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้บรกิาร Stripe 

Financial Connections บทเสรมิด้านการรกัษาความปลอดภยันี้ก าหนดขอ้ก าหนดด้านความปลอดภยัของขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัการเก็บรวบรวม การใช้ 
หรอืการเปิดเผยขอ้มูล Connections ของผู้ใช้ตลอดระยะเวลาที่ผู้ใช้ครอบครองหรอืควบคุมขอ้มูล Connections นัน้ 

ค าที่ขึ้นต้นด้วยอกัษรตวัใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในบทเสรมินี้ จะมคีวามหมายตามที่ก าหนดไว้ในขอ้ตกลงการให้บรกิารของ Stripe  

1. ภาระหน้าท่ีในการรกัษาโปรแกรมความปลอดภยั 

1.1 ทัว่ไป 

ผู้ใช้ต้องจดัท า ปรบัใช้ รกัษา และบงัคบัใช้โปรแกรมความปลอดภยัของขอ้มูลอย่างครอบคลุม ซึ่งรวมถึงมาตรการป้องกนัด้านการบรหิาร ด้านเทคนิค และด้านกายภาพ 

ที่เหมาะสมกบัลกัษณะและความเสี่ยงของกิจกรรมทางธุรกิจของผู้ใช้ รวมถึงความอ่อนไหวของขอ้มูล Connections ที่อยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของผู้ใช้ 
("โปรแกรมความปลอดภยั")  

1.2 วตัถปุระสงค์ของโปรแกรมความปลอดภยั 

ผู้ใช้ต้องออกแบบโปรแกรมความปลอดภยัในลกัษณะที่บรรลุวตัถุประสงค์ดงัตอ่ไปนี้: (ก) รกัษาความถูกต้องครบถ้วนของขอ้มูล และรบัรองว่าขอ้มูล Connections 

จะถูกเก็บรกัษาไว้อย่างปลอดภยัและเป็นความลบั (ข) 
ป้องกนัภยัคุกคามหรอืความเสี่ยงที่คาดการณ์ได้ซึ่งอาจกระทบต่อความปลอดภยัหรอืความถูกต้องครบถ้วนของขอ้มูล Connections และ (ค) ป้องกนัไม่ให้ขอ้มูล 
Connections ถูกเขา้ถึงหรอืใช้งานโดยไม่ได้รบัอนุญาต ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสยีหายหรอืความไม่สะดวกอย่างมนีัยส าคญัต่อผู้บรโิภค 

ผู้ใช้ต้องค านึงถึงเทคโนโลยทีี่พฒันาอย่างต่อเนื่องและสภาพแวดลอ้มของภยัคุกคามที่เปลี่ยนแปลงไป 

พร้อมทัง้จดัให้มรีะดบัการป้องกนัที่เหมาะสมกบัความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูล Connections 

1.3 การปฏิบติัตามกฎหมาย 

ผู้ใช้ต้องมัน่ใจว่าโปรแกรมความปลอดภยัเป็นไปตามกฎหมายใดๆ ก็ตามที่เกี่ยวขอ้งกบัการเก็บรวบรวม การใช้ การเก็บรกัษา หรอืการเปิดเผยขอ้มูล Connections 

ของผู้ใช้ รวมถึงกฎการคุ้มครองตาม GLBA (16 CFR ส่วนที่ 314) หากมผีลบงัคบัใช้  

2. ข้อก าหนดเก่ียวกบัโปรแกรมความปลอดภยั 

โดยไม่จ ากดัเนื้อหาที่กล่าวมาขา้งต้น โปรแกรมความปลอดภยัของผู้ใช้ต้องระบุถึงวธิกีารที่ผู้ใช้จะด าเนินการในเรื่องต่อไปนี้ 

(ก) ประเมนิ (A) ความเพยีงพอของโปรแกรมความปลอดภยั และ (B) ความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกบัความปลอดภยัของขอ้มูล Connections เป็นระยะๆ 

(ข) ปกป้องขอ้มูล Connections ทัง้หมด ทัง้ขณะส่งผ่านเครอืข่ายภายนอกและขณะจดัเก็บ โดยใช้เทคนิคการเขา้รหสัที่ปลอดภยั 
ซึ่งไม่น้อยไปกว่ามาตรฐานด้านการรกัษาความปลอดภยัในอุตสาหกรรม 

(ค) ลบขอ้มูล Connections (A) เมื่อกฎหมายก าหนด หรอื (B) หากกฎหมายไม่ก าหนดให้ลบ ให้ลบโดยเรว็ตามสมควร และในขอบเขตที่สามารถท าได้ 
เมื่อการเก็บรกัษาขอ้มูล Connections ไม่จ าเป็นส าหรบัวตัถุประสงค์ใดๆ ก็ตามดงัต่อไปนี้: (1) วตัถุประสงค์ที่อนุมตัิ (2) 

การด าเนินธุรกิจหรอืวตัถุประสงค์ทางธุรกิจที่ชอบด้วยกฎหมายอื่นๆ หรอื (3) การปฏบิตัิตามกฎหมาย  

(ง) ด าเนินการประเมนิช่องโหว่และการทดสอบเจาะระบบเป็นระยะๆ บนระบบที่ใช้จดัเก็บหรอืประมวลผลขอ้มูล Connections 

(จ) ก ากบัดูแลผู้ให้บรกิารของผู้ใช้ทุกประเภท (รวมถึงผู้ให้บรกิารคลาวด์) ที่เข้าถึงขอ้มูล Connections 

โดยด าเนินการตามขัน้ตอนที่เหมาะสมในการคดัเลอืกและรกัษาผู้ให้บรกิารที่สามารถรกัษามาตรการป้องกนัที่เหมาะสมส าหรบัขอ้มูล Connections 

และก าหนดให้ผู้ให้บรกิารเหล่านัน้ในสญัญาต้องด าเนินการและรกัษามาตรการความปลอดภยัที่เหมาะสมส าหรบัขอ้มูล Connections 

ซึ่งสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดในบทเสรมิด้านการรกัษาความปลอดภยันี้ 

(ฉ) รกัษามาตรการควบคุมการเขา้ถึงที่เหมาะสม เพื่อรบัประกนัว่ามเีพยีงบุคคลที่ได้รบัการอนุมตัิและมคีวามจ าเป็นทางธุรกิจในการเขา้ถึงขอ้มูล Connections 

เท่านัน้ที่สามารถเขา้ถึงขอ้มูล Connections ได้  



(ช) ตรวจสอบระบบของผู้ใช้ที่จดัเก็บขอ้มูล Connections เพื่อหาการเข้าถึงที่ไม่ได้รบัอนุญาต และบนัทกึการเขา้ถึงที่สงสยัว่าไม่ได้รบัการอนุมตัิ  

(ซ) แก้ไขช่องโหว่ต่างๆ อย่างทนัท่วงท ี 

(ด) จดัเก็บขอ้มูล Connections เฉพาะภายในห้าสบิ (50) รฐัของสหรัฐอเมรกิาหรอืในเขตโคลมัเบยี เว้นแต่ว่า Stripe จะตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรลว่งหน้า 

(ต) รกัษาระดบัการประกนัภยัที่เหมาะสมตามความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกบัการเก็บรวบรวม การใช้ การเก็บรกัษา และการเปิดเผยขอ้มูล Connections ของผู้ใช้ และ 

(ถ) ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ด าเนินการตรวจสอบประวตัิอย่างเหมาะสมส าหรับบุคลากรที่ได้รบัสทิธิเ์ข้าถึงขอ้มูล Connections ที่ไม่ได้เข้ารหสั 

3. การแจ้งเตือนเหตุการณ์ข้อมูล 

ผู้ใช้ต้องแจ้ง Stripe ทนัททีี่ fc-intake@stripe.com หากผู้ใช้ทราบถึงการด าเนินการที่ไม่ได้รบัการอนุมตัิต่อไปนี้ (ก) การเขา้ถึงหรอืการสูญเสยีของขอ้มูล 
Connections ในความครอบครองหรอืการควบคุมของผู้ใช้หรอืผู้ให้บรกิารของผู้ใช้รายใดๆ ก็ตาม และ (ข) การใช้ การเปิดเผย หรอืการแก้ไขขอ้มูล 
Connections โดยผู้ใช้หรอืผู้ให้บรกิารของผู้ใช้รายใดๆ ก็ตาม  



Stripe Global Payouts 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Global Payouts 

1.1 การด าเนินการตามข้อก าหนดเหล่าน้ี ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Global Payouts") เป็นการเสรมิขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe และขอ้ก าหนดบญัชกีารเงนิ และควบคมุการใช้บรกิาร Global Payouts 

ค าที่ขึ้นต้นด้วยอกัษรตวัใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ จะมคีวามหมายเช่นเดยีวกบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe หรอืขอ้ก าหนดบญัชกีารเงนิ  

1.2 ค าอธิบายบริการ Global Payouts บรกิาร Global Payouts ช่วยให้ผู้ใช้สามารถท าการช าระเงนิขาออกได้ เมื่อ Stripe 

ท าการช าระเงนิขาออกให้แก่ผู้รบัในนามของผู้ใช้ จะไม่เกิดความสมัพนัธ์โดยตรงระหว่าง Stripe และผู้รบันัน้ 

2. ขีดจ ากดัธุรกรรม อาจมกีารจ ากดัจ านวนและมูลค่าของการช าระเงนิขาออกที่ผู้ใช้สามารถท าจากบญัชทีางการเงนิของผู้ใช้ ซึ่งหากมกีารจ ากดัดงักล่าว 
จะระบุไว้ในแดชบอร์ดของ Stripe หรอืแจ้งให้ผู้ใช้ทราบโดย Stripe ตามที่เหมาะสม Stripe สามารถอนุญาตให้ท าการช าระเงนิขาออกที่เกินขดีจ ากดัที่ก าหนด 

หรอืปรบัลดขดีจ ากดัของผู้ใช้อย่างชัว่คราวเป็นครัง้คราวโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า เว้นแต่ขอ้ก าหนดตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบญัชกีารเงนิจะก าหนดไว้เป็นอย่างอื่น 

Stripe สามารถเปลี่ยนขดีจ ากดัได้ตลอดเวลาตามดุลยพนิิจของ Stripe เพยีงผู้เดยีว 

3. นโยบายความเป็นส่วนตวั ผู้ใช้ต้องใส่ลงิก์ไปยงันโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe ในสญัญาที่เกี่ยวขอ้งระหว่างผู้ใช้กบัผู้รบัของผู้ใช้ และระบุว่าผู้ใช้ใช้ 
Stripe เป็นผู้ให้บรกิารช าระเงนิของผู้ใช้ และระบุว่า Stripe ประมวลผลขอ้มูลของผู้รบัตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

4. ค าจ ากดัความ 

"บริการ Global Payouts" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถช าระเงนิขาออกได้ 

“การช าระเงินขาออก” หมายถึงการช าระเงนิจากบญัชกีารเงนิไปยงัผู้รบั 

  



Stripe Identity 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Identity 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Identity") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป และก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Identity 

และขอ้มูลที่ส่ง ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ของ Stripe Tax จะมคีวามหมายเดยีวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2. การใช้บริการ Stripe Identity 

2.1 การใช้งานท่ีอนุญาต 

ผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Stripe Identity ได้ในกรณีต่อไปนี้เท่านัน้ 

(ก) เพื่อประเมนิตวัตนของบุคคลที่ส่งขอ้มูลในขอบเขตที่จ าเป็นเพื่อให้เป็นไปตามภาระหน้าที่ด้านการปฏบิตัิตามกฎหมายของผู้ใช้ 

(ข) เพื่อป้องกนัการฉ้อโกงที่เกี่ยวขอ้งกบัสนิค้าหรอืบรกิารของผู้ใช้ 

(ค) เพื่อป้องกนัการใช้งานสนิค้าหรอืบรกิารของผู้ใช้ในทางที่ผดิ 

(ง) เพื่อปรบัปรุงความปลอดภยัหรอืความมัน่คงของธุรกิจ การด าเนินงาน และบรกิารของผู้ใช้ และ 

(จ) เพื่อปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดรายการธุรกิจที่ได้รบัอนุญาตของ Stripe Identity 

2.2 การใช้งานแบบจ ากดั 

โดยไม่จ ากดักรณีการใช้งานที่ไม่ได้รบัการสนับสนุนหรอืห้ามตามที่ระบุในรายการธุรกิจที่ได้รบัอนุญาตของ Stripe Identity ผู้ใช้ต้องไม่ 
และต้องไม่เปิดโอกาสหรอือนุญาตให้บุคคลอื่นใด: 

(ก) ดดัแปลงบรกิาร Stripe Identity ในทุกกรณี รวมถึงการเปลี่ยนแปลง (1) การสร้างแบรนด์ รูปลกัษณ์ หรอืประสบการณ์ของผู้ใช้ของบรกิาร Stripe 

Identity หรอื (2) วธิกีารหรอืภาษาที่ใช้ในการขอความยนิยอมจากบุคคลที่ส่งขอ้มูล 

(ข) แสดงหรอืสื่อให้เข้าใจว่า Stripe ท าหน้าที่เป็นตวัแทนของผู้ใช้ หรอืได้รบัแต่งตัง้โดยผู้ใช้เพื่อด าเนินการหรอืตอบสนองต่อขอ้ก าหนดการตรวจสอบขอ้มูลของผู้ใช้ 

(ค) เปิดเผยขอ้มูลบรกิารระบุตวัตนต่อบุคคลที่สาม ยกเว้นตามที่กฎหมายก าหนด 

(ง) ใช้บรกิาร Stripe Identity หรอืขอ้มูลบรกิารระบุตวัตนเพื่อสร้างหรอืสนับสนุนผลติภณัฑ์ที่แข่งขนักบับรกิาร Stripe Identity 

(จ) ใช้บรกิาร Stripe Identity หรอืขอ้มูลบรกิารระบุตวัตนในลกัษณะที่ละเมดิกฎหมายใดๆ 

(ฉ) ใช้ซ ้า ให้เช่า โอน ท าให้บุคคลอื่นเขา้ถึง หรอืสื่อสารขอ้มูลบรกิารระบุตวัตน ไม่ว่าจะด้วยวาจาหรอืวธิอีื่นๆ (รวมถึงตามนิยามของค าว่า "ขาย" ในกฎหมาย CCPA 

หากมผีลบงัคบัใช้) 

(ช) ใช้บรกิาร Stripe Identity เพื่อประเมนิบุคคลที่ไม่สามารถให้ความยนิยอมทางกฎหมายได้เนื่องจากอายุหรอืเหตุผลอื่นใด หรอื 

(ซ) ใช้บรกิาร Stripe Identity เป็นปัจจยัในการก าหนดคุณสมบตัิของบุคคลใดๆ ส าหรบัเครดติ ประกนัภยั ที่อยู่อาศยั หรอืการจ้างงาน หรอืในลกัษณะที่ท าให้ 

Stripe กลายเป็น "หน่วยงานรายงานผู้บรโิภค" หรอืท าให้ขอ้มูลที่ผู้ใช้ Stripe ได้รบัถือเป็น "รายงานผู้บรโิภค" ตามที่กฎหมายก าหนด 

2.3 ภาระหน้าท่ีอื่นๆ 

เกี่ยวกบัการใช้บรกิาร Stripe Identity ของผู้ใช้: 

(ก) หากกฎหมายก าหนด ผู้ใช้ต้องจดัให้แต่ละบุคคลมวีธิกีารตรวจสอบทางเลอืกที่ไม่เกี่ยวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มูลชวีมติิใดๆ 

(ข) หากบุคคลใดไม่ยนิยอมให้ตรวจสอบด้วยภาพเซลฟ่ี ผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Stripe Identity 

เพื่อเสนอวธิกีารตรวจสอบทางเลอืกที่ไม่ใช้การตรวจสอบด้วยภาพเซลฟ่ีได้ 

(ค) หากบุคคลใดไม่ยนิยอมให้ผู้ใช้ใช้บรกิาร Stripe Identity Stripe จะไม่มภีาระผูกพนัในการด าเนินการบรกิาร Stripe Identity 

และผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบแต่เพยีงผู้เดยีวในการจดัหาวธิอีื่นในการประเมนิบุคคลนัน้ 

(ง) ในขอบเขตที่ผู้ใช้ได้รบัขอ้มูลที่มคีวามละเอียดอ่อน (รวมถึงหมายเลขประจ าตวัที่ออกโดยรฐับาล) ในขอ้มูลบรกิารระบุตวัตน 

ผู้ใช้จะใช้ขอ้มูลดงักล่าวเพื่อวตัถุประสงค์ที่ระบุไว้ในส่วนที่ 3.2 ของขอ้ก าหนด Stripe Identity เหล่านี้ หรอืในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาตเท่านัน้ 

https://stripe.com/docs/identity/use-cases


3. การใช้ข้อมูล 

3.1 การใช้ข้อมูลท่ีส่งของ Stripe 

ขอ้มูลที่ส่งมาถือเป็นขอ้มูลที่ได้รบัการคุ้มครองส าหรับวตัถุประสงค์ของขอ้ตกลงฉบบันี้ ในฐานะส่วนหนึ่งของบรกิาร Stripe Identity เว้นแต่เอกสารเกี่ยวกบับรกิาร 
Stripe Identity ระบุไว้เป็นอย่างอื่น หรอืผู้ใช้สัง่ให้ Stripe ไม่ด าเนินการ โดย Stripe 

อาจสร้างและมอบผลลพัธ์การยนืยนัตวัตนและผลลพัธก์ารรู้จ าอกัขระด้วยแสง (OCR) ให้แก่ผู้ใช้จากเอกสารใดๆ ที่ส่งผ่านบรกิาร Stripe Identity 

ผลลพัธ์เหล่านี้ส าหรบับรกิาร Stripe Identity ถือเป็นขอ้มูลของ Stripe ส าหรบัวตัถุประสงค์ของขอ้ตกลงฉบบันี้ 

3.2 การใช้ข้อมูลบริการระบุตวัตนและข้อมูลท่ีส่งของผู้ใช้ 

ผู้ใช้สามารถใช้ขอ้มูลบรกิารระบุตวัตนได้เฉพาะเพื่อวตัถุประสงค์ (1) ที่ผู้ใช้ได้สื่อสารแก่บุคคลที่ส่งขอ้มูลและได้รบัความยนิยอมจากบุคคลเหล่านัน้ตามที่กฎหมายก าหนด 

และ (2) ที่ผู้ใช้เปิดเผยต่อ Stripe ในระหว่างกระบวนการเริม่ต้นใช้งานบรกิาร Stripe Identity 

ผู้ใช้สามารถใช้ขอ้มูลที่ส่งมาได้เฉพาะเพื่อวตัถุประสงค์ที่ผู้ใช้ได้แจ้งแก่บุคคลที่ส่งขอ้มูล และไดร้บัความยนิยอมตามที่กฎหมายก าหนด 

4. ไม่มีการรบัประกนั ข้อจ ากดัความรบัผิด 

4.1 ไม่มีการรบัประกนั 

Stripe ไม่ได้แสดงหรอืรบัประกนัว่าบรกิาร Stripe Identity จะช่วยให้ผู้ใช้สามารถปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ตามกฎหมายของผู้ใช้ได้ 
รวมถึงขอ้ก าหนดด้านการตรวจสอบขอ้มูล 

4.2 ข้อจ ากดัความรบัผิด 

เว้นแต่จะมกีารก าหนดไว้เป็นอย่างอื่น ณ ที่นี้ บรกิาร Stripe Identity จะให้บรกิารตามสภาพ "ตามที่เป็นอยู่" และ "ตามที่สามารถให้บรกิารได้" นอกจากนี้: 

(ก) Stripe ไม่รบัประกนัว่าบรกิาร Stripe Identity จะสามารถตรวจจบัหรอืป้องกนักิจกรรมการฉ้อโกง ผดิกฎหมาย หรอืมคีวามเสี่ยงทัง้หมดได้ 
หรอืประเมนิตวัตนของบุคคลใดๆ ได้อย่างถูกต้อง 

(ข) Stripe ไม่ได้แสดงหรอืรบัประกนัว่าบรกิาร Stripe Identity จะช่วยให้ผู้ใช้สามารถปฏบิตัิตามกฎหมายได้ 
และผู้ใช้ยงัคงเป็นผู้รบัผดิชอบเพยีงผู้เดยีวในการรบัประกนัว่าผู้ใช้จะปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ทางกฎหมายของตนเอง 

(ค) ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบและต้องรบัผดิชอบตอ่การกระท าและการตดัสนิใจของผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Identity 

รวมถึงการตดัสนิใจของผู้ใช้ในการสร้างหรอืไม่สร้างความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับุคคลใดๆ ก็ตาม 

(ง) Stripe และบรษัิทในเครอืจะไม่รบัผดิชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ ที่ผู้ใช้ประสบเนื่องจากกิจกรรมการฉ้อโกง ผดิกฎหมาย 
หรอืมคีวามเสี่ยงซึ่งบรกิาร Stripe Identity ไม่สามารถตรวจจบัหรอืป้องกนัได้ 

(จ) Stripe และบรษัิทในเครอืจะไม่รบัผดิชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ 

ที่เกิดจากความล้มเหลวของผู้ใช้ในการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดการตรวจสอบขอ้มูลของผู้ใช้หรอืจากบรกิาร Stripe Identity ที่ไม่สามารถประเมนิตวับุคคลใดๆ 

ได้อย่างถูกต้อง 

5. ความเป็นส่วนตวัและการคุ้มครองข้อมูล 

5.1 การเปิดเผยนโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ใช ้

ส าหรบัค าขอการประเมนิแต่ละครัง้ที่ส่งไปยงับรกิาร Stripe Identity ผู้ใช้ต้องใช้ API ของ Stripe 

เพื่อจดัส่งลงิก์ไปยงัเวอร์ชนัของนโยบายความเป็นส่วนตวัออนไลน์ของผู้ใช้ที่ใช้บงัคบักบับุคคลที่ส่งขอ้มูลให้กบั Stripe 

5.2 ข้อก าหนดส าหรบันโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ใช ้

หากผู้ใช้ได้รบัสทิธิเ์ข้าถึงขอ้มูลที่ส่งมาหรอืขอ้มูลของ Stripe เป็นส่วนหนึ่งของบรกิาร Stripe Identity 

นโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ใช้ต้องระบุอย่างน้อยดงัต่อไปนี้ 

(ก) ระบุว่าผู้ใช้และ Stripe ต่างก็เป็นผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างอิสระ และระบุว่า Stripe จะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ 
Stripe และขอ้ก าหนด Stripe Identity เหล่านี้ นอกจากนี้ Stripe ยงัท าหน้าที่เป็นผู้ให้บรกิารแก่ผู้ใช้ด้วย ตวัอย่างเช่น 

หากนโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ใช้ยงัไม่ได้ระบุถึงเรื่องนี้ ผู้ใช้อาจเลอืกเพิม่ขอ้ความดงัต่อไปนี้ในนโยบายความเป็นส่วนตวั: "เราจะใช้บรกิารของ Stripe 

ส าหรบัการประเมนิความเสี่ยงและการยนืยนัตวัตน เราจะแชร์ขอ้มูลที่สามารถระบุตวับุคคลไดก้บั Stripe ซึ่ง Stripe 

จะวเิคราะห์และใช้ขอ้มูลดงักล่าวเพื่อด าเนินการและปรบัปรุงบรกิารที่ให้แก่เรา ซึ่งรวมถึงการประเมนิความเสี่ยงและการยนืยนัตวัตน คุณสามารถเรยีนรู้เพิม่เติมเกี่ยวกบั 

Stripe และอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe ได้ที่นี่" 

https://stripe.com/privacy


(ข) ระบุขัน้ตอนที่บุคคลที่ส่งขอ้มูลสามารถส่งค าขอระดบัเจ้าของขอ้มูล (รวมถึงการลบขอ้มูลและการเขา้ถึงขอ้มูล) ไปยงัผู้ใช้ และให้ขอ้มูลติดต่อของผู้ใช้เพื่อวตัถุประสงค์นี้ 

(ค) ระบุวธิกีารที่ผู้ใช้จะใช้ขอ้มูลที่ส่งมาและขอ้มูลของ Stripe และระบุ ในกรณีที่กฎหมายก าหนด ว่าผู้ใช้จะขายหรอืเปิดเผยขอ้มูลที่ส่งมาหรอืไม่ 

(รวมถึงตามความหมายของค าว่า "ขาย" ตามที่นิยามไว้ใน CCPA) 

(ง) หากกฎหมายก าหนด (1) ระบุวธิกีารตรวจสอบอื่นที่ผู้ใช้จดัหาให้แก่บุคคลที่ไม่ยนิยอมให้ตรวจสอบด้วยบรกิาร Stripe Identity (2) ระบุว่าการใช้บรกิาร 
Stripe Identity อาจรวมถึงการส่งขอ้มูลที่ส่งมาออกนอกเขตอ านาจศาลของผู้ใช้ รวมถึงไปยงัสหรฐัอเมรกิา และ (3) 

ระบุว่าขอ้มูลที่ส่งมาอาจถูกส่งต่อไปยงัผู้ให้บรกิารบุคคลที่สาม รวมถึงหน่วยงานของรฐัเพื่อวตัถุประสงค์ในการประเมนิบุคคลที่ส่งขอ้มูล และ 

(จ) ระบุขอ้มูลอื่นๆ ทัง้หมดที่กฎหมายก าหนดให้ผู้ใช้ต้องระบุ 

5.3 ข้อก าหนดขัน้ต ่า 

หากผู้ใช้ไม่ได้รบัสิทธิเ์ขา้ถึงขอ้มูลที่ส่งมาหรอืขอ้มูลของ Stripe ในฐานะส่วนหนึ่งของบรกิาร Stripe Identity นโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ใช้ต้อง อย่างน้อย 
เป็นไปตามขอ้ก าหนดในส่วนที่ 5.2(ก) (ข) และ (ค) ของขอ้ก าหนด Stripe Identity เหล่านี้ 

5.4 ไม่มีข้อก าหนดท่ีไม่สอดคล้องกนั 

นโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ใช้ต้องไม่มขีอ้ก าหนดใดๆ ที่ขดัแย้งกบัสทิธิข์อง Stripe หรือผู้ให้บรกิารของ Stripe 

ในการใช้ขอ้มูลที่ส่งมาเพื่อวตัถุประสงค์ที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนด Stripe Identity เหล่านี้ หรอืในลกัษณะที่ได้รบัการอนุมตัิจากบุคคลที่ส่งขอ้มูล (เช่น 

ผ่านหน้าจอขอความยนิยอมที่จดัหาให้ผ่านบรกิาร Stripe Identity) 

5.5 Stripe อาจแจ้งหรือขอความยินยอม 

Stripe อาจแจ้งหรอืขอความยนิยอมจากบุคคลที่ส่งขอ้มูลตามที่ระบุไว้ในเอกสารเกี่ยวกบับรกิาร Stripe Identity เพื่อให้ Stripe สามารถให้บรกิาร Stripe 

Identity ได้ ทัง้นี้ จะขึ้นอยู่กบัการปรบัใช้งานบรกิาร Stripe Identity ของผู้ใช้ 

5.6 หน้าท่ีของผู้ใช้ในการขอความยินยอม 

ผู้ใช้ต้องได้รบัความยนิยอมทัง้หมดจากบุคคลที่ส่งขอ้มูลตามที่จ าเป็นส าหรบั (ก) การใช้ขอ้มูลที่ส่งมาของผู้ใช้ และ (ข) การเก็บรวบรวมและการใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลใดๆ 

ของ Stripe ที่ผู้ใช้ส่งให้ Stripe ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัการใช้งานบรกิาร Stripe Identity ของผู้ใช้ หากผู้ใช้ให้ขอ้มูลติดต่อของบุคคลทัว่ไป (เช่น 

หมายเลขโทรศพัท์หรอืที่อยู่อีเมล) เพื่อการประเมนิ Stripe อาจตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูลติดต่อดงักล่าวโดยการส่งขอ้ความถึงแต่ละบุคคล (รวมถึง SMS) 

ผู้ใช้ต้องได้รบัความยนิยอมจากบุคคลที่ส่งขอ้มูลแต่ละคนกอ่นที่ Stripe จะส่งขอ้ความให้บุคคลดงักล่าว (รวมถึง SMS) 

5.7 มาตรการควบคุมเพื่อการรกัษาความปลอดภยั 

ผู้ใช้ต้องปรบัใช้และรกัษามาตรการป้องกนัและการควบคุมเพื่อรกัษาความปลอดภยัที่เหมาะสมกบัขนาด ลกัษณะ และความเป็นมอือาชพีของธุรกิจและอุตสาหกรรมของผู้ใช้ 
เพื่อปกป้องขอ้มูลที่ส่งมาและขอ้มูลของ Stripe จากการเขา้ถึง การใช้งาน หรอืการเปิดเผยโดยไม่ได้รบัอนุญาต หากผู้ใช้ล้มเหลวในการด าเนินการดงักล่าว 
นอกเหนือจากมาตรการเยยีวยาอื่นๆ ที่ Stripe สามารถใช้ได้ Stripe อาจระงบัหรอืจ ากัดการเขา้ถึงบรกิาร Stripe Identity ของผู้ใช้ 

5.8 ความช่วยเหลือในการแจ้งเตือน 

หาก Stripe จ าเป็นต้องส่งการแจ้งเตือนระดบัเจ้าของขอ้มูลไปยงับุคคลที่ส่งขอ้มูลใดๆ ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิาร Stripe Identity ของผู้ใช้ 
รวมถึงการละเมดิขอ้มูลหรอืการแจ้งเตือนที่จ าเป็นเกี่ยวกบัการอปัเดตนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe ผู้ใช้ต้องช่วยเหลอื Stripe 

ในการแจ้งเตือนบุคคลที่ส่งขอ้มูลดงักล่าว ซึ่งรวมถึงการส่งอีเมลถึงบุคคลเหล่านัน้ในนามของ Stripe และตามค าแนะน าของ Stripe 

6. การตรวจสอบบญัชี 

6.1 หน้าท่ีในการให้ข้อมูล 

ผู้ใช้ต้องให้ขอ้มูลที่ Stripe ร้องขอ เพื่อวตัถุประสงค์ในการรบัรองว่าผู้ใช้ปฏบิตัิตามขอ้ตกลงฉบบันี้ รวมถึงขอ้มูลที่ใช้ยนืยนั: 

(ก) การใช้บรกิาร Stripe Identity โดยผู้ใช้เป็นไปตามขอ้ก าหนดและกฎระเบยีบของ Stripe Identity 

(ข) การได้รบัและการใช้ขอ้มูล Stripe และขอ้มูลที่ส่งมาโดยผู้ใช้ เป็นไปตามขอ้ก าหนดและกฎระเบยีบของ Stripe Identity 

(ค) ผู้ใช้ไม่ได้ดดัแปลงบรกิาร Stripe Identity โดยไม่ได้รบัความยนิยอมจาก Stripe 

(ง) อุตสาหกรรม กิจกรรมทางธุรกิจ การออกใบอนุญาต รวมถึงสถานะทางกฎหมายของผู้ใช้ และ 

(จ) วตัถุประสงค์ของผู้ใช้ในการใช้บรกิาร Stripe Identity 



6.2 หน้าท่ีในการตอบสนองอย่างทนัท่วงที 

ผู้ใช้ต้องตอบกลบัค าขอขอ้มูลของ Stripe ทนัท ีโดยไม่เกิน 14 วนัหลงัจากที่ Stripe ส่งค าขอ ทัง้นี้ Stripe อาจระงบัหรอืยกเลกิสทิธิเ์ขา้ถึงบรกิาร Stripe 

Identity ของผู้ใช้ทนัทหีากผู้ใช้ไม่สามารถให้ขอ้มูลตามค าขอของ Stripe ตามส่วนที่ 6 นี้ 

7. การเก็บรกัษาและการลบข้อมูล 

7.1 ข้อมูลท่ี Stripe จะจดัเก็บข้อมูลในนามของผู้ใช้ 

ขอ้ก าหนดต่อไปนี้จะก ากบัควบคุมวธิทีี่ Stripe ใช้จดัเก็บขอ้มูลที่ส่งเขา้มา ในนามของผู้ใช้ 

(ก) ผู้ใช้ก าหนดให้ Stripe จดัเก็บส าเนาขอ้มูลที่ส่งในนามของผู้ใช้เป็นเวลา 3 ปีหลงัจากยนืยนั หรอืระยะเวลาการเก็บรกัษาสูงสุดส าหรบัผู้ใช้ตามมาตรฐานของ 
Stripe หรอืเป็นระยะเวลาอื่นตามที่ผู้ใช้ก าหนดตามเอกสารเกี่ยวกบับรกิาร Stripe Identity โดยผู้ใช้คอืผู้รบัผดิชอบใน (1) 

การก าหนดระยะเวลาที่กฎหมายก าหนดให้จดัเก็บส าเนาของขอ้มูลที่ส่งมา (2) การจดัเก็บ (ทัง้โดยผู้ใช้และผ่าน Stripe) ขอ้มูลที่ส่งมาตามระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด 

(3) การด าเนินการตามค าขอทัง้หมดของเจ้าของขอ้มูลที่ผู้ใช้ได้รบั ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลที่ส่งหรอืขอ้มูล Stripe หากผู้ใช้หรอืเจ้าของขอ้มูลร้องขอให้ Stripe 

ลบขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารของ Stripe Identity ทาง Stripe จะลบขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวและขอ้มูลใดๆ ที่ Stripe 

ถือครอง 

(ข) เมื่อขอ้ก าหนดของ Stripe Identity สิ้นสุดลง Stripe อาจลบส าเนาขอ้มูลที่ส่งมาและขอ้มูล Stripe ที่จดัเก็บไว้ในนามของผู้ใช้ 

7.2 ข้อมูลท่ี Stripe จดัเก็บไว้เพื่อวตัถุประสงค์ของตนเอง 

แม้จะมสี่วนที่ 7.1 ของขอ้ก าหนด Stripe Identity นี้ Stripe อาจเก็บส าเนาขอ้มูลที่ส่งมาและขอ้มูลของ Stripe ตราบเท่าที่ที่กฎหมายอนุญาต 

8. ข้อจ ากดั 

ผู้ใช้ต้องไม่ใช้บรกิาร Stripe Identity เพื่อ "วตัถุประสงค์ที่ได้รบัอนุญาต" ใดๆ ภายใต้ (และตามที่ระบุไว้ใน) กฎหมาย FCRA 

หรอืในลกัษณะที่ละเมดิต่อกฎหมาย GLBA, กฎหมายคุ้มครองความเป็นส่วนตวัของผู้ขบัขีแ่ห่งสหรฐัอเมรกิา, 
กฎหมายว่าด้วยการเคลื่อนย้ายได้และการรบัผดิชอบต่อการประกนัสุขภาพแห่งสหรฐัอเมรกิา หรอืกฎหมายอื่นๆ ที่มลีกัษณะคล้ายคลงึกนั 

9. ค าจ ากดัความ 

"CCPA" หมายถึงกฎหมายว่าด้วยความเป็นส่วนตวัของผู้บรโิภคแห่งแคลฟิอร์เนีย ฉบบัปี 2018 ประมวลกฎหมายแพ่งแห่งแคลฟิอร์เนียมาตรา 1798.100-

1798.199 

"ข้อก าหนดการตรวจสอบข้อมูล" หมายถึงขอ้ก าหนดที่บงัคบัโดยกฎหมาย ซึ่งก ากบัดูแล เกี่ยวขอ้งกบั หรอืคล้ายคลงึกนักบั Anti-Money Laundering 

(การป้องกนัการฟอกเงนิ หรอื AML), Know Your Customer (รู้จกัลูกค้าของคุณ หรอื KYC), Know Your Business (รู้จกัธุรกิจของคุณ 

หรอื KYB) และ Customer Due Diligence (ตรวจสอบขอ้มูลลูกค้า หรอื CDD) 

"FCRA" พระราชบญัญตัิรายงานเครดติที่เป็นธรรม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นต้น และพระราชบญัญตัิสทิธิใ์นการได้รบัโอกาสสนิเชื่ออย่างเท่าเทยีม 

มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นต้น 

"GLBA" หมายถึงพระราชบัญญตัิแกรมม์-ลชี-ไบลลย์ี 15 U.S.C. มาตรา 6802-6809 

"รูปภาพประจ าตวั" หมายถึงรูปภาพของบุคคลทัว่ไปที่ส่งผ่านบรกิาร Stripe Identity รวมถึงรูปภาพที่ถ่ายจากเอกสารระบุตวัตนของบุคคลทัว่ไป 

"ข้อมูลบริการระบุตวัตน" หมายถึงขอ้มูล Stripe ที่ผู้ใช้ได้รบัจาก Stripe ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Identity 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นใดที่คล้ายคลงึกนั ที่ระบุถึงแนวปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

"การยืนยนัตวัตนด้วยภาพเซลฟี" หมายถึงการตรวจสอบยนืยนัรูปภาพจากเอกสารระบุตวัตน โดยใช้ขอ้มูลระบุทางชวีมติิและเทคโนโลยกีารจดจ าใบหน้า 

"ธุรกิจท่ี Stripe Identity อนุญาต" หมายถึงกรณีการใช้งานและสถานที่ตัง้ของธุรกิจที่ Stripe Identity รองรบั ตามที่ระบุไว้ใน เอกสารประกอบ 

"บริการ Stripe Identity" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ Stripe เก็บรวบรวมและตรวจสอบยนืยนั รวมถึงที่ช่วยให้ Stripe และผู้ใช้จดัเก็บ 

ให้ขอ้มูลเกี่ยวกบับุคคลเพื่อวตัถุประสงค์ในการตรวจสอบยนืยนัตวัตนของบุคคลเหล่านัน้ 

"เอกสารเก่ียวกบับริการ Stripe Identity Services" หมายถึงเอกสารประกอบ รวมถึงเอกสารอื่นๆ ที่ Stripe จดัเตรยีมให้แก่ผู้ใช้ 
(รวมถึงทางอีเมลและแดชบอรด์ Stripe) ที่มคีวามเกี่ยวขอ้งกบับรกิารของ Stripe Identity 

https://stripe.com/docs/identity/use-cases


"ข้อมูลท่ีส่งมา" หมายถึงขอ้มูล สารสนเทศ รูปภาพ รูปภาพประจ าตวั และเอกสาร (รวมถึงส าเนาเอกสาร) ที่ส่งผ่านบรกิาร Stripe Identity 

"บุคคลทัว่ไปท่ีส่งมา" หมายถึงบุคคลทัว่ไปที่เป็นเจ้าของขอ้มูลการตรวจสอบยนืยนัที่ส่งผ่านบรกิาร Stripe Identity 

  



Stripe Invoicing 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. การใช้บริการ Invoicing 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Invoicing") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากข้อก าหนดทัว่ไป และก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Invoicing 

ของผู้ใช้ ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนดนี้ จะมคีวามหมายเดยีวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2. ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้  

ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบในการก าหนดค่าและการใช้บรกิาร Stripe Invoicing ให้สอดคล้องกบักฎหมาย รวมถึงการพจิารณาว่าจ าเป็นต้องเสรมิบรกิาร Stripe 

Invoicing ด้วยการใช้บรกิารของบุคคลที่สามเพิม่เติมหรอืไม่ ผู้ใช้ต้องตรวจสอบว่ารูปแบบและเนื้อหาของใบแจ้งหนี้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ 
และบรรลุผลทางกฎหมายหรอืทางภาษีตามที่ผู้ใช้ประสงค์ ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบใน: (ก) การตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูลที่ผู้ใช้ให้แก่ Stripe ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร 
Stripe Invoicing (ข) การแก้ไขขอ้พพิาทใดๆ ระหว่างผู้ใช้และลูกค้า ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิาร Stripe Invoicing ของผู้ใช้ และ (ค) 
การแก้ไขหรอืการเพิม่เติมของผู้ใช้ เทมเพลตที่อปัโหลด และค าแปลที่แก้ไขใหม่ต่อใบแจ้งหนี้หรอืหน้าใบแจ้งหนี้ที่เชื่อมต่อโดยตรงกบัระบบของเรา  

3. ข้อจ ากดัในการให้บริการ 

ผู้ใช้ต้องไม่ใช้บรกิาร Stripe Invoicing ในลกัษณะที่ถูกห้ามอย่างชดัแจ้งในเอกสารประกอบ และผู้ใช้ต้องไม่ใช้บรกิาร Stripe Invoicing 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครอง และต้องรบัรองว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงของตน (หากม)ี ไม่ใช้บรกิารดงักล่าว 

4. การใช้ข้อมูล 

ผู้ใช้อนุญาตให้ Stripe น าขอ้มูลจากการใช้บรกิาร Stripe Invoicing ของผู้ใช้ไปให้ผู้ใช้เลอืกใช้ในบรกิารอื่นๆ และเปิดใชฟี้เจอร์และฟังกช์นัในบรกิารอื่นๆ 

ที่ผู้ใช้ใช้งาน 

5. ค าจ ากดัความ 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"Stripe Invoicing Services" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้ออกใบแจ้งหนี้ผลติภณัฑ์และบรกิารของผู้ใช้ให้แก่ลูกค้า 
และเพื่อยนืยนัรบัการช าระเงนิส าหรบัใบแจ้งหนี้นัน้  



Stripe Issuing - เจำ้ของบญัช ี(สหรำชอำณำจกัรและเขตเศรษฐกจิยโุรป) 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Issuing - เจ้าของบญัชี 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป 

และเมื่อรวมกบัขอ้ก าหนดด้านบรกิารทางการเงนิของ Stripe ซึ่งรวมเอาไว้ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ไว้โดยอ้างอิงนี้ จะใช้ก ากบัดูแลการใช้บรกิารส าหรบัเจ้าของบัญช ี

Stripe Issuing ของผู้ใช้ ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนดนี้ 
จะมคีวามหมายเดียวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไปและขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิ 

2. ภาพรวม  

Stripe และบรษัิทในเครอืที่ให้บรกิารแก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ซึ่งรวมถึงสทิธิเ์ขา้ถึงโปรแกรม Stripe Issuing ให้กบัเจ้าของบัญช ีStripe 

Issuing 

3. การใช้บริการ Stripe Issuing 

3.1 ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing 

ผู้ใช้อาจแต่งตัง้ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing เพื่อบรหิารจดัการโปรแกรม Stripe Issuing ในนามของผู้ใช้ (เช่น การร้องขอบตัรส าหรับผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ 
Issuing, การเปลี่ยนแปลงต่อบญัช ีStripe Issuing, การจดัการวธิกีารใช้บตัรส าหรับผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing) ผู้ใช้ต้องรบัรองว่าผู้ดูแลระบบ 

Stripe Issuing ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing เหล่านี้ 
ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบต่อการกระท าและการละเว้นการกระท าของผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 

3.2 ผู้ใช้ท่ีได้รับอนุมติัให้ใช้ Issuing 

ในขอ้ตกลงระหว่างผู้ใช้กบัผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ของผู้ใช้ ผู้ใช้ต้องระบุว่า การใช้โปรแกรม Stripe Issuing และบญัช ีStripe Issuing 

ของผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing จะต้องเป็นไปเพื่อการซื้อที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจเท่านัน้ ผู้ใช้ต้องรบัรองว่า ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

จะปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing เหล่านี้ รวมถึงขอ้ห้ามเกี่ยวกบัการด าเนินงาน 

หรอืการติดต่อค้าขายกบัธุรกิจต้องห้ามหรอืธุรกิจที่ถูกจ ากดั ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบและรบัผดิต่อการกระท าและการละเว้นการกระท าของผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

ของผู้ใช้ ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้บตัร ผู้ใช้สามารถก าหนดความรบัผดิต่อผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมัติให้ใช้ Issuing ที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 

ได้เท่าที่กฎหมายอนุญาตเท่านัน้ ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing จะกระท าการภายใต้อ านาจของผู้ใช้ และไม่ใช่ในฐานะลูกค้าของ Stripe 

3.3 การปฏิบติัตามข้อก าหนด 

ผู้ใช้ต้องเป็นองค์กรธุรกิจเชงิพาณิชย์และบญัช ีStripe Issuing มีไว้เพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจเท่านัน้ ผู้ใช้ต้องไม่ใช้หรอือนุญาตให้ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ 
Issuing ใช้บรกิารส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing เพื่อวตัถุประสงค์ที่ไม่ได้รบัอนุญาตในการใช้บตัร และ จะปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด และรบัรองว่าผู้ดูแลระบบ 

Stripe Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ของผู้ใช้จะปฏบิตัิตามแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing 

3.4 การจดัการข้อร้องเรียนเก่ียวกบั Issuing 

ผู้ใช้ต้องส่งขอ้ร้องเรยีนเกี่ยวกบั Issuing ที่ผู้ใช้ได้รบัถึงผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ หรอืหากผู้ใช้ไม่มีขอ้มูลดงักล่าว ให้ส่งไปที่ issuing-

support@stripe.com ภายใน 3 วนัท าการ หลงัจากผู้ใช้ได้รบัค าร้องเรยีนเกี่ยวกบั Issuing 

3.5 การให้ข้อมูล 

Stripe อาจก าหนดให้ผู้ใช้ให้ขอ้มูลของผู้ใช้ ขอ้มูลเกี่ยวกบัการผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing (เช่น ชื่อ ที่อยู่ วนัเกิด และเอกสารประจ าตวัที่ออกโดยรฐับาล) 
รวมถึงขอ้มูลเกี่ยวกบักิจกรรมของผู้ใช้และการใช้งานตามที่มุ่งหมายไว้ของบรกิารส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

โดยขอ้มูลนี้อาจเป็นขอ้มูลเพิม่เติมจากขอ้มูลที่ผู้ใช้เคยส่งให้ Stripe ก่อนหน้านี้ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารอื่นๆ ทัง้นี้ ผู้ใช้จะต้องให้ขอ้มูลทางการเงนิและขอ้มูลอื่นๆ 

เพิม่เติมทัง้หมดตามที่ Stripe ร้องขอเป็นครัง้คราว 

3.6 ขอ้สอบถาม 

Stripe (หรอืผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ หากมี) จะจดัการขอ้สอบถามทัง้หมดจากผู้ใช้ที่เกี่ยวกบับรกิารส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

รวมถึงขอ้สอบถามเกี่ยวกบัการใช้บตัร รวมถึงบตัรที่สูญหาย ถูกขโมย หรอืช ารุด 

4. บตัร 



4.1 การออกแบบบตัร 

ผู้ใช้สามารถร้องขอการออกแบบบตัรเฉพาะส าหรบับตัรที่ออกให้แก่ผู้ใช้หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing โดยผู้ใช้ต้องส่งการออกแบบบตัรทัง้หมดที่เสนอให้ 

Stripe ตรวจสอบและอนุมตัิตามกระบวนการที่ Stripe ก าหนด ซึ่ง Stripe จะตรวจสอบขอ้เสนอการออกแบบบตัรเพื่อให้เป็นไปตามขอ้ตกลงฉบบันี้ กฎหมาย 
และขอ้พจิารณาด้านชื่อเสยีงของ Stripe หาก Stripe ไม่อนุมตัิการออกแบบที่เสนอ Stripe จะเสนอการปรบัแก้ที่หากด าเนินการแล้วจะเป็นไปตามขอ้ก าหนด 

โดยผู้ใช้ต้องส่งการออกแบบที่ปรบัแก้แลว้ให้ Stripe อนุมตัิตามกระบวนการเดมิ 

4.2 ค าสัง่ออกบตัร 

ผู้ใช้สามารถสัง่บตัรผ่านแดชบอร์ด Stripe ของผู้ใช้ (หรอืหากมีผลบงัคบัใช้ ผ่านผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้) โดยค่าใช้จ่ายของผู้ใช้ 
(หรอืของผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์ม หากม)ี โดย Stripe จะจดัหาและจดัส่ง (ก) 
บตัรตามขอ้มูลที่ระบุในค าสัง่ซื้อบตัรไปยงัที่อยู่ที่ในสหราชอาณาจกัรหรอืเขตเศรษฐกิจยุโรปที่ระบุในค าสัง่ซื้อบตัรนัน้ และ (ข) บตัรทดแทนส าหรบับตัรที่รายงานว่าสูญหาย 
ถูกขโมย หรอืช ารุด ทัง้นี้ ความเสี่ยงจากการสูญหายของบตัรจะตกเป็นของผู้รบั (ไม่ว่าจะเป็นผู้ใช้หรอืผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ ตามกรณี) เมื่อ Stripe 

จดัส่งบตัรไปยงัที่อยู่ที่ระบุในค าสัง่ซื้อแล้ว 

4.3 การเปิดใช้งานบตัร 

ผู้ใช้ต้องเปิดใช้งาน บตัรผ่านแดชบอร์ด Stripe ของผู้ใช้ (หรอืผ่านผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ หากม)ี ก่อนที่ผู้ใช้หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

ของผู้ใช้จะเริม่ใช้บตัรใบนัน้ โดย Stripe จะให้ค าแนะน าในการเปิดใช้งานแก่ผู้ใช้ทัง้ทางตรงหรอืผ่านการจัดส่งบตัร ซึ่งผู้ใช้จะให้ค าแนะน านี้แก่ผู้ดูแลระบบ Stripe 

Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ของผู้ใช้ เมื่อเปิดใช้งานบตัรแล้ว ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

จะสามารถใช้บตัรเพื่อเริม่ท าธุรกรรมจากบตัรในนามของผู้ใช้ได้ 

4.4 กรรมสิทธ์ิและการยกเลิกบตัร 

บตัรเป็นทรพัย์สนิของ Stripe หาก Stripe ร้องขอให้ผู้ใช้หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ส่งคนืบตัร ผู้ใช้จะต้องส่งคนืหรอืรบัรองว่าผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ 
Issuing ส่งคนืบตัรดงักล่าวให้แก่ Stripe ทนัทตีามค าสัง่ของ Stripe ผู้ใช้จะคนืบตัรที่ถูกยกเลกิแลว้ให้แก่ Stripe ทนัท ีโดยเป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายเอง 
หรอืให้ค ารบัรองที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรว่าท าลายบตัรที่ถูกยกเลกิแล้ว 

Stripe สามารถยกเลกิ ระงบั หรอืจ ากดัการใช้ บตัรได้ทุกเมื่อ รวมถึงในกรณีที่กฎหมายหรือกฎของเครอืข่ายบตัรก าหนดเอาไว้ หรอืหากมกีารใช้ 
บตัรเพื่อวตัถุประสงค์ที่ไม่ได้รบัอนุญาต Stripe จะแจ้งเหตุผลของการยกเลกิ การระงบั หรอืการจ ากดัให้ผู้ใช้ทราบโดยเรว็ที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้หลงัจากการยกเลกิ 
การระงบั หรอืการจ ากดับตัร และในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบถึงเหตุผลของการยกเลกิ การระงบั หรอืการจ ากดั โดย Stripe จะออกบตัรทดแทน 

หรอืการยกเลกิการระงบั หรอืการจ ากดับตัรโดยเรว็ที่สุดเท่าที่จะท าได้ หลงัจากที่ Stripe ตัดสนิใจตามดุลยพนิิจเพยีงผู้เดยีวถึงเหตุผลที่ไม่ควรมกีารยกเลกิ การระงบั 

หรอืการจ ากดัอีกต่อไป 

4.5 เน้ือหาของผู้ใช้ 

ผู้ใช้ต้องมสีทิธิท์ี่จ าเป็นในเนื้อหาของผู้ใช้ เพื่อใช้ (และให้สทิธิ ์Stripe ในการใช้) เนื้อหาของผู้ใช้ส าหรบับตัร และเพื่อวตัถุประสงค์ของโปรแกรม Stripe Issuing 

ผู้ใช้จะให้สทิธิแ์ก่ Stripe และบรษัิทในเครอื ซึ่งเป็นสทิธิก์ารใช้งานทัว่โลก แบบไม่ผูกขาด และปลอดค่าสทิธิ ์ในการใช้เนื้อหาของผู้ใช้ส าหรับบตัร 
และเนื้อหาของโปรแกรม Stripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้ง ผู้ใช้ยงัให้สิทธิแ์ก่ Stripe และบรษัิทในเครอืในการให้สทิธิช์่วงต่อสทิธิเ์หล่านี้แก่บุคคลที่สามที่ Stripe 

ว่าจ้างให้จดัท าบตัรและเนื้อหาของโปรแกรม Stripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้ง 

หากผู้ใช้ยกเลกิหรอืเพกิถอนใบอนุญาตส าหรบัเนื้อหาของผู้ใช้ (ก) Stripe จะหยุดผลติบตัรใหม่ที่ประกอบด้วยเนื้อหาของผู้ใช้ 
และหยุดใช้เนื้อหาของผู้ใช้เพื่อวตัถุประสงค์ของโปรแกรม Stripe Issuing (ก) Stripe 

จะไม่รบัผดิชอบต่อความล่าช้าหรอืความล้มเหลวในการด าเนินการตามรายการที่ตรวจจบัได้ หรอืการท าลายหรอืแทนที่บตัรที่มอียู่ซึ่งประกอบด้วยเนื้อหาของผู้ใช้ (ก) 
Stripe จะไม่รบัผดิต่อความล่าช้าหรอืความล้มเหลวในการด าเนินการตามภาระหน้าที่ที่ส่งผลเสยีต่อการเพกิถอนหรอืการยกเลกิ 

5. การด าเนินงานของบญัชี Stripe Issuing และการประมวลผลธุรกรรมผ่านบตัร 

5.1 บญัชี Stripe Issuing 

บญัช ีStripe Issuing คอืบญัชกีารช าระเงนิอิเล็กทรอนิกส์ บญัช ีStripe Issuing จะประกอบด้วยบญัชย่ีอย (เพื่อวตัถุประสงค์ด้านขอ้มูลเท่านัน้) 

ที่เกี่ยวขอ้งกบับตัรแต่ละใบ โดยบญัช ีStripe Issuing จะประกอบด้วยรายละเอียดของธุรกรรมผ่านบตัรที่ประมวลผลแล้วของบตัรแตล่ะใบ 

และยอดคงค้างของเงนิอิเล็กทรอนิกส์ที่มอียู่ในบญัชี Stripe Issuing ซึ่งรวมจากบตัรทัง้หมดที่ออกให้แก่ผู้ใช้ บตัรทัง้หมดที่ออกให้แก่ผู้ใช้ จะเชื่อมโยงกบับญัช ี
Stripe Issuing ของผู้ใช้ 

5.2 ธุรกรรมผ่านบตัร 



Stripe จะใช้เครอืข่ายบตัรในการอนุมตัิ ช าระบญัช ีและสรุปยอด ธุรกรรมผ่านบตัรทัง้หมดที่เริม่บนบตัรของผู้ใช้ Stripe อาจปฏเิสธที่จะอนุมตัิธุรกรรมผ่านบตัร 
หรอืย้อนกลบัธุรกรรมผ่านบตัรด้วยเหตุผลใดๆ ก็ตาม รวมถึงหาก (ก) Stripe กงัวลเกี่ยวกบัความปลอดภยัของบตัร หรอื Stripe 

สงสยัว่ามกีารใช้บตัรโดยไม่ได้รบัการอนุญาตอย่างถูกต้อง หรอืเพื่อวตัถุประสงค์ในการใช้บตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาต (ข) มเีงนิอิเล็กทรอนิกส์ในบตัรไม่เพยีงพอ (ค) Stripe 

เชื่อว่าผู้ใช้ก าลงัท าการละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืขอ้ตกลงบญัชทีี่เชื่อมโยง (หากม)ี หรอืขอ้ตกลงอื่นใดที่ผู้ใช้อาจมกีบันิติบุคคลของ Stripe (ง) Stripe 

เชื่อว่าธุรกรรมผ่านบตัรนัน้น่าสงสยั เป็นการฉ้อโกง ผดิกฎหมาย หรอืท าให้ผู้ใช้, Stripe หรอืผู้อื่น ตกอยู่ในความเสี่ยงที่ Stripe ยอมรบัไม่ได้ (จ) เกิดขอ้ผดิพลาด 
ความล้มเหลว หรอืการปฏเิสธโดยผู้ค้า ผู้ประมวลผลการช าระเงนิ หรอืระบบการช าระเงนิที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมผ่านบตัร หรอื (ฉ) 
ธุรกรรมผ่านบตัรนัน้ท ากบัผู้ค้าที่ต้องห้ามหรอืถูกจ ากดั หรอืผู้ค้าที่ด าเนินธุรกิจต้องห้ามหรอืธุรกิจที่ถูกจ ากดั หาก Stripe ปฏเิสธที่จะอนุมตัิธุรกรรมผ่านบตัร Stripe 

จะแจ้งเหตุผลให้ผู้ใช้ทราบเมื่อได้รบัการร้องขอ หากสามารถปฏบิตัิได้ และตราบเท่าที่กฎหมายอนุญาต Stripe ไม่รบัผดิต่อความสูญเสีย ความเสยีหาย ค่าใช้จ่าย 
ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมผ่านบตัรที่ถูกย้อนกลบัหรอืถูกปฏเิสธ 

5.3 การอนุมติัธุรกรรมผ่านบตัร 

ขึ้นอยู่กบัฟีเจอร์ของบตัร การอนุมตัิธุรกรรมผ่านบตัรอาจรวมถึงการอนุมตัิธุรกรรมผ่านบตัรรายการเดยีวหรอืธุรกรรมผ่านบตัรที่เกิดขึ้นประจ า หรอืการอนุมตัิล่วงหน้าส าหรบั 

ธุรกรรมผ่านบตัรในอนาคตตามจ านวนเงนิที่ระบุหรอืไม่ระบุเอาไว้ Stripe 

จะถือว่าธุรกรรมผ่านบตัรได้รบัการอนุมตัิและได้รบัความยนิยอมจากผู้ใช้ในกรณีที่ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ปฏบิตัิตามค าแนะน าจากผู้ค้าหรอื Stripe 

เพื่ออนุมตัิธุรกรรมผ่านบตัรอย่างมปีระสทิธภิาพในระบบบนัทกึการขาย (รวมถึงทางออนไลน์) รวมถึงกรณีที่ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing (แล้วแต่กรณีไว้) (ก) 
ป้อนรหสัประจ าตวับุคคล (PIN) (ข) ลงลายมอืชื่อในใบเสรจ็การขาย (ค) ให้รายละเอียดบตัรและรายละเอียดอื่นที่ร้องขอ (ง) แตะ โบก หรอืรูดบตัร ที่เครื่องอ่านบตัร 
หรอื (จ) ด าเนินการตามขอ้ก าหนดการยนืยนัตวัตนหลายปัจจยั (รวมถึงการตรวจสอบสทิธิล์ูกค้าแบบรดักุม ตามที่นิยามไว้ภายใต้กฎหมาย) 
การอนุมตัิธุรกรรมบตัรไม่สามารถถูกถอนหรอืเพกิถอนได้เมื่อ Stripe ได้รบัการอนุมตัินัน้แล้ว 

5.4 การประมวลผลธุรกรรมผ่านบตัร 

Stripe จะได้รบัธุรกรรมผ่านบตัรเมื่อ Stripe ได้รบัค าสัง่การช าระเงนิส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรจากเครอืข่ายบตัรที่เกี่ยวขอ้ง โดย Stripe 

จะหกัยอดธุรกรรมผ่านบตัรจากยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe Issuing ทนัททีี่ท าธุรกรรมผ่านบตัร 
เมื่อมกีารใช้บตัรเพื่อเริม่ต้นธุรกรรมผ่านบตัรที่ทราบจ านวนเงนิสุดท้ายของธุรกรรมผ่านบตัร ณ เวลาที่อนุมตัิ ระบบอาจกนัเงนิที่ใช้ได้ในบญัช ีStripe Issuing 

ในจ านวนเงนิโดยประมาณของธุรกรรมผ่านบตัรที่ได้รบัอนุมตัิจาก (หรอืในนามของ) ผู้ใช้ โดยผู้ใช้จะไม่สามารถใช้เงนิที่กนัเอาไว้ส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรอื่นๆ 

จนกว่าผู้ค้าหรอืเครอืข่ายบตัรจะยกเลกิการกนัวงเงนิ หรอืจนกว่า Stripe จะได้รบัจ านวนเงนิสุดท้ายของธุรกรรมผ่านบตัร หรอืได้รบัค าสัง่การช าระเงนิสุดท้าย 

5.5 การช าระเงินธุรกรรมผ่านบตัร 

Stripe จะช าระเงนิธุรกรรมผ่านบตัร โดยหกัค่าธรรมเนียมและจ านวนเงนิที่ต้องช าระแก่ Stripe ให้กบัเครอืข่าย 
บตัรที่เกี่ยวขอ้งภายในระยะเวลาการช าระเงนิที่ก าหนดไว้ 

5.6 การแปลงสกลุเงิน 

หากผู้ใช้ช าระค่าสนิค้าและบรกิารด้วยสกุลเงนิอืน่นอกเหนือจากสกลุเงนิที่ก าหนดไว้ 
ระบบจะแปลงยอดเงนิที่ต้องช าระด้วยอตัราแลกเปลี่ยนอ้างอิงของเครอืข่ายบตัรที่เกี่ยวขอ้ง ณ เวลาที่ช าระบญัชขีองธุรกรรมผ่านบตัร 
และจะมกีารคดิค่าธรรมเนียมการแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ อตัราแลกเปลี่ยนอ้างอิงของเครอืข่ายบตัร 
และการเปรยีบเทยีบกบัอตัราแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศล่าสุดที่มี ซึ่งก าหนดโดยธนาคารกลางยุโรป มรีะบุรายละเอียดเอาไว้โดย Visa ที่นี่ และ Mastercard 

ที่นี่ (อาจมกีารอปัเดตเป็นครัง้คราว) เมื่อช าระเงนิด้วยสกุลเงนิอื่นนอกเหนือจากสกุลเงนิที่ก าหนดไว้ ระบบจะแสดงอตัราแลกเปลี่ยนที่ใช้บงัคบั ณ 

เวลาที่ท าธุรกรรมผ่านบตัร 

5.7 การคืนเงิน 

ผู้ใช้อาจยื่นค าร้องขอเงนิคนืที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมผ่านบตัร เมื่อการอนุมตัิไม่ได้ระบุจ านวนเงนิที่แน่นอนของธุรกรรมผ่านบตัร ณ เวลาที่อนุมตัิ 
และจ านวนเงนิที่ผู้ค้าเรยีกเก็บสูงกว่าจ านวนที่ผู้ใช้คาดหมายอย่างสมเหตุสมผล เมื่อพจิารณาถึงรูปแบบการใช้จ่ายตามปกติบนบตัร หรอืสถานการณ์ของธุรกรรมผ่านบตัร 
ค าร้องขอเงนิคนืภายใต้สถานการณ์เหล่านี้จะไม่ได้รบัการยอมรบั หากมกีารแจ้งจ านวนเงนิของธุรกรรมผ่านบตัรให้ผู้ใช้ทราบอย่างน้อย 4 

สปัดาห์ก่อนวนัที่ท าธุรกรรมผ่านบตัร หรอืหากยื่นค าร้องหลงัพ้น 8 สปัดาห์นับจากวนัที่หกัเงนิค่าธุรกรรมผ่านบตัรจากบญัช ีStripe Issuing 

5.8 ข้อมูลธุรกรรมบตัร 

Stripe (หรอืผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ หากมี) จะส่งยอดคงเหลอืบญัช ีStripe Issuing และใบแจ้งยอดธุรกรรมผ่านบตัรให้แก่ผู้ใช้ผ่านเทคโนโลยขีอง 
Stripe โดยผู้ใช้จะสามารถเข้าถึงและดาวน์โหลดใบแจ้งยอดธุรกรรมบตัรประจ าเดอืนผ่านทางเทคโนโลยขีอง Stripe (หรอืจากผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ หากม)ี 
ใบแจ้งยอดธุรกรรมผ่านบตัรจะแสดง (ก) ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมผ่านบตัรแต่ละรายการ ซึ่งจะท าให้ระบุธุรกรรมนัน้ได้ รวมถึงขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้รบัเงนิ 

ในกรณีที่เหมาะสม (ข) จ านวนเงนิของธุรกรรมผ่านบตัรที่แสดงในสกุลเงนิที่ใช้ช าระธุรกรรมผ่านบตัรรายการนัน้ (ค) จ านวนค่าใช้จ่ายส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัร (ง) 



อตัราแลกเปลี่ยนจรงิที่ใช้กบัธุรกรรมผ่านบตัร หากม ีและ (จ) วนัที่อนุมตัิธุรกรรมผ่านบตัร หรอืมกีารบนัทกึลงในบญัช ีStripe Issuing 

ผู้ใช้ต้องตรวจสอบธุรกรรมผ่านบตัรของตนอย่างละเอียดเป็นประจ า เพื่อตรวจหาธุรกรรมที่ไม่ได้รบัอนุญาตหรอืที่ด าเนินการไม่ถูกต้อง และแจ้งต่อ Stripe 

ในกรณีที่เหมาะสม ในเวลาที่ไม่ช้าเกินสมควรตามขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้ หากมธีุรกรรมที่ไม่ได้รบัอนุญาตหรอืที่ด าเนินการไม่ถูกต้อง 

6. การเติมเงินและการแลกรบัเงิน 

6.1 การเติมเงิน 

ผู้ใช้สามารถเติมเงนิตามมูลค่าเขา้ในบญัช ีStripe Issuing โดยใช้เทคโนโลยขีอง Stripe ผ่านกลไกการเติมเงนิที่ Stripe จดัเตรยีมให้ เงนิทัง้หมดในบญัช ี
Stripe Issuing ได้รบัการคุ้มครองโดย Stripe PSP ตามที่กฎหมายก าหนด ผู้ใช้รบัทราบและยอมรบัว่าเงนิในบญัช ีStripe Issuing จะถือครองโดย 
Stripe PSP แทนผู้ใช้ และไม่ใช่เงนิฝาก ผู้ใช้จะไม่ได้รบัดอกเบี้ยใดๆ จากเงนิใดๆ ที่ถือครองไว้ในบญัช ีStripe Issuing 

6.2 การแลกรบัเงิน 

ผู้ใช้สามารถแลกรบัเงนิในบญัช ีStripe Issuing ทัง้หมดหรอืบางส่วนได้ทุกเมื่อตามมูลค่าคงค้าง 
คุณไม่มสีทิธิข์อคนืเงนิในส่วนที่ใช้ไปแล้วหรอืกนัเอาไว้ส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรที่ได้รบัอนุมตัิ ผู้ใช้จะต้องขอแลกรบัเงนิผ่านวธิกีารสื่อสารที่ Stripe ระบุไว้ 
(รวมถึงผ่านทางเทคโนโลยขีอง Stripe) โดยระบุจ านวนเงนิที่จะแลกรบั หากผู้ใช้เลอืกแลกรบัเงนิทัง้หมดในบัญช ีStripe Issuing ทาง Stripe 

จะยกเลกิบตัรและผู้ใช้ต้องเป็นผู้รบัผดิชอบค่าใช้จ่ายแต่เพยีงผู้เดยีวในการ (ก) ส่งคนืบตัรที่ถูกยกเลกิซึ่งผู้ใช้ถือครองหรอือยู่ภายใต้ควบคุมโดยผู้ใช้ทนัท ีหรอื (ข) 
ส่งหนังสอืรบัรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรถึงการท าลายบตัรที่ถูกยกเลกิหรอืไม่ได้ใช้แล้ว ทัง้นี้ Stripe 

จะคนืเงนิที่แลกรบัทัง้หมดให้กบัผู้ใช้โดยการโอนเงนิผ่านธนาคารไปยงับญัชธีนาคารของผู้ใช้ โดยผู้ใช้จะส่งเอกสารตามที่ Stripe ร้องขอให้อย่างสมเหตุสมผลเพื่อให้ 

Stripe ด าเนินการตามค าขอแลกเงนิคนื 

6.3 การด าเนินการของ Stripe 

Stripe อาจป้องกนัไม่ให้ผู้ใช้แลกรบัเงนิในบญัช ีStripe Issuing หาก Stripe พจิารณาว่าการใช้งาน (หรอืการใช้งานที่ตัง้ใจ) ของบัญช ีStripe Issuing 

ของผู้ใช้นัน้ (ก) ละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืขอ้ตกลงอื่นใดระหว่างผู้ใช้กบั Stripe (ข) เป็นไปเพื่อวตัถุประสงค์ในการใช้บตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาต หรอื (ค) อาจท าให้ผู้ใช้, 
Stripe หรอืผู้อื่น ตกอยู่ในความเสี่ยงที่ Stripe ยอมรบัไม่ได้ เว้นแต่จะจ ากดัโดยกฎหมาย โดย Stripe 

จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบโดยเรว็ที่สุดเท่าที่จะสามารถท าได้ตามสมควร หาก Stripe ด าเนินการดงักล่าว 

7. หน้าท่ีของผู้ใช้และการใช้บตัร 

7.1 การใช้บตัร 

ผู้ใช้และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ของผู้ใช้ ได้รบัอนุญาตให้ใช้บตัรส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัร โดยผู้ใช้ต้องไม่ใช้บตัร (ก) เพื่อรบัเงนิคนืที่ระบบบนัทกึการขาย หรอื 
(ข) เพื่อวตัถุประสงค์ในการใช้บตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาต โดย Stripe อาจด าเนินการอย่างสมเหตุสมผลเพื่อก าหนดให้ผู้ใช้ต้องก าหนดวงเงนิธุรกรรมผ่านบตัรรายวนั 

เพื่อป้องกนัความเสี่ยงต่อความสูญเสยีของ Stripe และเพื่อลดอตัราการปฏเิสธธุรกรรมผ่านบตัร หาก Stripe ก าหนดวงเงนิธุรกรรมผ่านบตัรรายวนั Stripe 

อาจปฏเิสธธุรกรรมผ่านบตัรใดๆ ที่เกินกว่าวงเงนิธุรกรรมผ่านบตัรรายวนั 

บตัรมอีายุการใช้งานตลอดระยะเวลาจนถึงวนัที่หมดอายุที่ระบุไว้บนบตัรที่เกี่ยวขอ้ง ผู้ใช้อาจร้องขอบตัรทดแทน และ Stripe 

อาจเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมส าหรับการออกบตัรทดแทน 

ผู้ใช้ (หรอืผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ หากม)ี อาจก าหนดวงเงนิหรอืขอ้จ ากดัในบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ผ่านทางแดชบอร์ด Stripe 

รวมถึงวงเงนิการใช้จ่ายส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรแต่ละรายการ วงเงนิการใช้จ่ายสูงสุดในระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง ขอ้จ ากดัเกี่ยวกบัจ านวนบตัรที่ออกให้แก่บญัช ีStripe 

Issuing ของผู้ใช้ และประเภทของผู้ค้าที่บตัรของผู้ใช้สามารถใช้ได้ โดยผู้ใช้ (หรอื ผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ หากม)ี 
มหีน้าที่รบัผดิชอบในการสื่อสารและบงัคบัใช้ขอ้จ ากดัใดๆ กบัผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ของผู้ใช้ 

7.2 การให้บริการผู้ใช้ท่ีได้รบัอนุมติัให้ใช้ Issuing 

ผู้ใช้ (หรอืผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ หากม)ี จะเป็นผู้จดัการ (ก) ขอ้สอบถามทัง้หมดเกี่ยวกบัการใช้บตัร และบตัรที่สูญหาย ช ารุด หรอืถูกขโมย และ (ข) 
ขอ้สอบถามอื่นทัง้หมดจากผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing โดย Stripe จะไม่ให้การสนับสนุนแก่ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe 

Issuing ผู้ใช้ไม่สามารถจ้างเหมาช่วงการสนับสนุนผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuingให้แก่บุคคลที่สามใดๆ 

8. การโต้แย้งการช าระเงินผ่านบตัร 

8.1 การรายงานธุรกรรมท่ีไม่ได้รบัอนุญาต 

หากผู้ใช้เชื่อว่า (ก) บตัรของผู้ใช้สูญหายหรอืถูกขโมย หรอื (ข) มธีุรกรรมที่ด าเนินการไม่ถูกต้อง มขีอ้บกพร่อง หรอืมธีุรกรรมที่ไม่ได้รบัอนุญาตบนบตัรของผู้ใช้ หรอืบญัช ี
Stripe Issuing ผู้ใช้ต้องด าเนินการทนัท ีดงันี้: (1) รายงานธุรกรรมบตัรใดๆ ที่ไม่ได้รบัอนุญาตให้แก่ Stripe โดยการยื่นขอ้โต้แย้งผ่านทางแดชบอร์ด Stripe 



และ (2) ยกเลกิบตัรที่ถูกบุกรุกผ่านทางแดชบอร์ด Stripe การโต้แย้งธุรกรรมผ่านบตัรที่ด าเนินการไม่ถูกต้อง มขีอ้บกพร่อง 
หรอืธุรกรรมที่ไม่ได้รบัอนุญาตจะไม่เป็นการยกเลกิบตัร ผู้ใช้อาจต้องรบัผดิเพิม่เติม หากผู้ใช้ไม่ยกเลกิบตัรที่ถูกบุกรุกผ่านทางแดชบอร์ด Stripe 

8.2 การรายงานธุรกรรมท่ีด าเนินการไม่ถกูต้อง 

หากผู้ใช้เชื่อว่าบตัรของผู้ใช้ หรอืบญัช ีStripe Issuing มกีารเรยีกเก็บเงนิที่ด าเนินการไม่ถูกต้อง มขีอ้บกพร่อง หรอืที่ไม่ได้รบัอนุญาต 
ผู้ใช้อาจติดต่อผู้ค้าเพื่อแก้ไขขอ้พพิาทเกี่ยวกบัธุรกรรมผ่านบตัรที่เกี่ยวขอ้ง หากผู้ใช้ไม่สามารถแก้ไขขอ้พพิาทกบัผู้ค้าได้ ผูใ้ช้ต้องแจ้ง Stripe 

เกี่ยวกบัธุรกรรมผ่านบตัรที่ด าเนินการไม่ถูกต้อง มขีอ้บกพร่อง หรอืที่ไม่ได้รบัอนุญาตผ่านทางแดชบอร์ด Stripe ของผู้ใช้ ผู้ใช้ต้องแจ้ง Stripe 

เกี่ยวกบัธุรกรรมผ่านบตัรที่ด าเนินการไม่ถูกต้อง มขีอ้บกพร่อง หรอืที่ไม่ได้รบัอนุญาต โดยไม่ช้าเกินสมควร และไม่ช้ากว่า 13 

เดอืนนับจากวนัที่ธุรกรรมผ่านบตัรปรากฏในบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ 

8.3 การระบุธุรกรรมท่ีด าเนินการไม่ถกูต้อง มีข้อบกพร่อง หรือไม่ได้รบัอนุญาต 

เมื่อผู้ใช้แจ้งให้ Stripe ทราบผ่านทางแดชบอร์ด Stripe เกี่ยวกบัธุรกรรมผ่านบตัรที่ด าเนินการอย่างไม่ถูกต้อง มขีอ้บกพร่อง หรอืไม่ได้รบัอนุญาต Stripe 

จะประเมนิขอ้มูลที่ได้รบัมาตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร 
หาก Stripe พจิารณาตามดุลยพนิิจของเราแต่เพยีงผู้เดยีวแล้วเหน็ว่าธุรกรรมผ่านบตัรดงักล่าวมกีารด าเนินการที่ไม่ถูกต้อง มขีอ้บกพร่อง หรอืไม่ได้รบัอนุญาต 
Stripe จะคนืเครดติให้ตามจ านวนของธุรกรรมผ่านบตัรนัน้กลบัเขา้สู่บญัชี Stripe Issuing ของผู้ใช้ 
หาก Stripe คนืเครดติค่าธุรกรรมผ่านบตัรเต็มจ านวนหรอืบางส่วนเขา้บญัชี Stripe Issuing ของผู้ใช้ ผู้ใช้ตกลงที่จะโอนสทิธิเ์รยีกร้องทัง้หมด 

(ยกเว้นสทิธิเ์รยีกร้องทางละเมดิ) ที่ผู้ใช้อาจมตี่อร้านค้าส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรดงักล่าวให้แก่ Stripe (และจะด าเนินการตามขอ้ตกลงที่จ าเป็น เพื่อให้การโอนสทิธิม์ผีล) 

8.4 ความรบัผิดต่อธุรกรรมผ่านบตัรท่ีไม่ได้รบัอนุญาต 

Stripe จะคนืเงนิให้แก่ผู้ใช้ส าหรบัขอ้โต้แย้งเกี่ยวกบับตัรที่ Stripe พจิารณาแล้วเหน็ว่าทัง้ผู้ใช้และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

ไม่ได้เป็นผู้อนุมตัิธุรกรรมผ่านบตัรที่เป็นเหตุนัน้ โดยมเีงื่อนไขว่า (ก) ผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบตอ่จ านวนเงนิ 50 ยูโร หรอื 35 ปอนด์แรก (แล้วแต่กรณี) 
ของขอ้โต้แย้งเกี่ยวกบับตัร ในกรณีที่ Stripe มเีหตุผลอนัสมควรให้เชื่อว่าผู้ใช้ควรจะตระหนักว่าบตัรนัน้สูญหาย ถูกยกัยอก หรอืถูกขโมย (ข) Stripe 

จะไม่รบัผดิต่อขอ้โต้แย้งใดๆ เกี่ยวกบับตัร ในกรณีที่ (1) ผู้ใช้หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ใช้บตัรเพื่อวตัถุประสงค์ที่บตัรไม่อนุญาต 
หรอืไม่ได้ใช้บตัรตามขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing 

ไม่ว่าจะโดยเจตนาหรอืเป็นผลมาจากความประมาทเลนิเล่ออย่างร้ายแรง หรอื (2) ผู้ใช้ไม่ได้แจ้งให้ Stripe ทราบทนัทวี่าบตัรสูญหาย ถูกขโมย หรอืถูกยกัยอก 
(ตามที่ระบุในส่วนที่ 9 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing นี้) 

หาก Stripe คนืเงนิให้แก่ผู้ใช้ส าหรับธุรกรรมผ่านบตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาต และต่อมาพจิารณาได้ว่า 
ธุรกรรมผ่านบตัรที่เกี่ยวขอ้งนัน้ได้รบัการอนุมตัิอย่างถูกต้องและด าเนินการอย่างถูกต้องแล้ว หรอื Stripe ไม่ต้องรบัผดิส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรนัน้ด้วยประการอื่นใด 

Stripe อาจเรยีกคนืหรอืหกัจ านวนเงนิที่เทยีบเท่ากบัจ านวนเงนิที่ชดใช้คนื ออกจากบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ 

9. การรกัษาความปลอดภยับตัร 

9.1 การรกัษาความปลอดภยัของบตัรและข้อมูลบญัชี 

ผู้ใช้จะต้องเก็บรกัษาบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลที่อยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของผู้ใชใ้ห้ปลอดภยั และผู้ใช้ต้องรบัรองว่าผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ 
Issuingของผู้ใช้ได้เก็บรกัษาบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลที่อยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมให้ปลอดภยัเช่นกนั เมื่อมกีารจดัเก็บหรอืประมวลผลในรูปแบบดจิทิลั 
ผู้ใช้ต้องใช้มาตรการเชงิองค์กร ทางกายภาพ และทางเทคนิคที่เหมาะสม 
เพื่อรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลสว่นบุคคลที่อยู่ในความครอบครองหรอืการควบคมุของผู้ใช้และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ของผู้ใช้ 
ซึ่งรวมถึงการวธิกีารเขา้รหสัและมาตรการป้องกนัการฉ้อโกงที่เป็นมาตรฐานอุตสาหกรรม ผู้ใช้ต้องตรวจสอบกิจกรรมที่น่าสงสยัหรอืไม่ได้รบัอนุญาต 

รวมถึงการฉ้อโกงทัง้หมดบนบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้และบตัรแต่ละใบ 

9.2 ธุรกรรมท่ีไม่ได้รบัอนุญาต 

ภายใต้ขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบต่อธุรกรรมผ่านบตัร และค่าใช้จ่าย ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ และบทลงโทษทัง้หมดที่ผู้ใช้หรอื Stripe อาจเกิดขึ้น 

อนัเกี่ยวขอ้งกบัการที่ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ละเลยที่จะ (ก) ใช้ความระมดัระวงัตามสมควรในการปกป้องบตัรจากการสูญหาย การโจรกรรม หรอืการยกัยอก 
หรอื (ข) รายงานการสูญหายหรอืการโจรกรรม รวมถึงการฉ้อโกงทนัที 

ภายใต้ขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต หากผู้ใช้หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing อนุญาตให้บุคคลอื่นใช้บตัรหรอืขอ้มูลส่วนบุคคลเพือ่วตัถุประสงค์ใดก็ตาม 

ผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบต่อการใช้งานนัน้ รวมถึงความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใช้จ่าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้งานนัน้ 

ภายใต้ขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต โดย Stripe จะไม่รับผดิต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใช้จ่าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบั (ก) 
การเขา้ถึงหรอืการใช้บตัร หรอืบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้โดยไม่ได้รบัอนุญาต หรือ (ข) การที่ผู้ใช้ละเลยที่จะใช้หรอืน ามาตรการป้องกนัการฉ้อโกง 
มาตรการควบคุมความปลอดภยั หรอืมาตรการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลอื่นใดมาใช้ 



10. ค่าธรรมเนียมโปรแกรม Stripe Issuing 

10.1 ค่าธรรมเนียมโปรแกรม Stripe Issuing 

Stripe จะให้บรกิาร Stripe Issuing แก่ผู้ใช้ตามอตัราและค่าธรรมเนียมที่ระบุไว้บนหน้าค่าบรกิารของ Stripe เว้นแต่ผู้ใช้และ Stripe 

จะได้ตกลงกนัเป็นอย่างอื่นเป็นลายลกัษณ์อกัษร หากผู้ใช้เป็นบญัชทีี่เชื่อมโยง ผู้ใช้อาจได้รบับรกิาร Stripe Issuing ผ่านผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มที่เกี่ยวขอ้ง 
โดยใช้อตัราหรอืค่าธรรมเนียมอื่นที่ผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มเปิดเผยให้แก่ผู้ใช้ทราบ นอกเหนือจากค่าธรรมเนียมแล้ว ผู้ใช้ยงัต้องรบัผดิชอบต่อบทลงโทษใดๆ 

ที่บงัคบัใช้ต่อผู้ใช้ ต่อ Stripe หรอืต่อบรษัิทในเครอืของ Stripe อนัเกี่ยวขอ้งกบับญัช ีStripe Issuing และบตัรทัง้หมด ค่าธรรมเนียมและบทลงโทษอาจรวมถึง 
ค่าธรรมเนียมตามรอบระยะเวลา ค่าธรรมเนียมการท าธุรกรรมต่างประเทศ บทลงโทษส าหรบัการใช้งานผดิประเภท ค่าธรรมเนียมการโอนเงนิ ค่าธรรมเนียมการรกัษาบัญช ี
ค่าธรรมเนียมการออกบตัรหรอืการออกบตัรทดแทน และบทลงโทษส าหรบัการช าระเงนิที่ล่าช้าหรอืไม่ส าเรจ็ ค่าธรรมเนียมหรอืบทลงโทษทัง้หมดที่ผู้ใช้ค้างช าระ 
ถือเป็นยอดเพิม่เติมจากจ านวนเงนิที่ผู้ใช้ค้างช าระส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรที่เกิดขึ้นบนบตัร Stripe อาจเปลี่ยนแปลงค่าธรรมเนียมหรอืบทลงโทษ 

โดยจะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้าก่อนที่การแก้ไขนัน้จะมผีลใช้บงัคบักบัผู้ใช้ ทัง้นี้ ให้อยู่ภายใต้บงัคบัของกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง 

10.2 ความรบัผิดต่อความสูญเสีย 

ในระหว่างผู้ใช้และ Stripe ผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบต่อธุรกรรมผ่านบตัรทัง้หมด และผู้ใช้จะต้องคนืเงนิให้แก่ Stripe ส าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใช้จ่าย 
ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษใดๆ ที่ Stripe และบรษัิทในเครอืได้รบัอนัเป็นผลมาจากการกระท าหรอืการละเว้นการกระท าของผู้ใช้ 
หรอืของผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ของผู้ใช้ ซึ่งรวมถึงความรบัผดิที่เกี่ยวขอ้งกบัเงนิที่ไม่เพยีงพอ หรอืการถูกเรยีกเงนิคนื 

10.3 อากรแสตมป์ส าหรบับตัร 

แม้ว่าจะมขีอ้ก าหนดใดๆ ในขอ้ตกลงฉบบันี้ (หรอืขอ้ตกลงของบญัชทีี่เชื่อมโยง แล้วแต่กรณี) ระบุเอาไว้ Stripe 

อาจหกัภาษีอากรที่รฐับาลเรยีกเก็บและอากรแสตมป์ที่บงัคบัใช้ทัง้หมดในส่วนที่เกี่ยวกบับตัรออกจากบญัชี Stripe Issuing ของผู้ใช้ 

11. การคุ้มครองข้อมูล 

11.1 การคุ้มครองข้อมูล 

ผู้ใช้ต้องมแีละรกัษาไว้ซึ่งสทิธิแ์ละการให้ความยนิยอมที่จ าเป็นทัง้หมดภายใต้กฎหมายในการมอบ และเพื่ออนุญาตให้ Stripe รวบรวม ใช้งาน เก็บรกัษา 
และเปิดเผยรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้หมดที่ผู้ใช้มอบให้แก่ Stripe หรอือนุมตัิให้ Stripe รวบรวม รวมถึงขอ้มูลที่ Stripe 

อาจรวบรวมโดยตรงจากผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบแต่เพยีงผู้เดยีวในการเปิดเผยให้ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ทราบว่า Stripe 

อาจได้รบัขอ้มูลส่วนบุคคลจากผู้ใช้ โดยผู้ใช้จะต้องให้ค าบอกกล่าวที่จ าเป็นทัง้หมดแก่ และได้รบัสทิธิแ์ละความยนิยอมที่จ าเป็นทัง้หมดจากผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ 
Issuing แต่ละรายอย่างเพยีงพอ เพื่อให้ Stripe สามารถรวบรวม ใช้งาน เก็บรกัษา และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย 
ตามแนวทางที่ขอ้ตกลงฉบบันี้ (รวมถึงส่วนที่ 4.5 ของขอ้ก าหนดทัว่ไป) และนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe ได้อธบิายไว้ Stripe 

จะให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing แก่ผู้ให้บรกิารบุคคลที่สาม รวมถึงบุคคลที่สามที่ว่าจ้างมาเพื่อบรกิารพมิพ์บตัร 
รวมถึงบรษัิทในเครอืของบุคคลที่สาม ตลอดจนบรษัิทในเครอืของ Stripe เพื่อให้ Stripe สามารถให้บรกิารในโปรแกรม Stripe Issuing โดย Stripe 

อาจลบหรอืยกเลกิการเชื่อมโยงขอ้มูลส่วนบุคคลของผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ออกจากบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ 
เมื่อกฎหมายหรอืกฎของเครอืข่ายบตัรก าหนด  

11.2 การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช ้

ผู้ใช้ต้องใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบับญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ เพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจภายในของผู้ใช้ 
และเพื่อปฏบิตัิตามหน้าที่ของผู้ใช้ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้เท่านัน้ 

12. ข้อจ ากดัความรบัผิด 

Stripe ไม่รบัผดิต่อผู้ใช้, ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ส าหรบัความสูญเสยี, ความเสยีหาย, ค่าใช้จ่าย, ค่าปรบั, 

ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษใดๆ ที่ผู้ใช้, ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing หรอืผู้ใช้ที่ได้รับอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

ได้รบัอนัเนื่องมาจากความล่าช้าหรอืความล้มเหลวในการด าเนินการตามค าขอธุรกรรมผ่านบตัร 

13. การเยียวยาเพ่ิมเติม 

13.1 การเยียวยาของ Stripe - เหตุแห่งการใช้สิทธ์ิโดยเฉพาะ 

Stripe อาจใช้มาตรการเยยีวยาหนึ่งขอ้หรอืหลายขอ้ที่ระบุไว้ในส่วนที่ 13.3 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing นี้ 
โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืมาตรการเยียวยาอื่นใดของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ หาก (ก) ผู้ใช้ไม่ปฏบิตัิตามหน้าที่ของตนภายใต้ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี 
Stripe Issuing นี้ (ข) ผู้ใช้ไม่ช าระเงนิจ านวนใดๆ ที่ผู้ใช้ค้างช าระต่อ Stripe หรอืบรษัิทในเครอื ของ Stripe ที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 



(ค) ผู้ใช้เริม่ธุรกรรมผ่านบตัรที่จะเกินกว่าหรอืละเมดิวงเงนิที่ก าหนดไว้ส าหรบัการใช้งานโปรแกรม Stripe Issuing ของผู้ใช้ (ง) Stripe พจิารณาแล้วเหน็ว่า 
ผู้ใช้ให้ขอ้มูลที่ไม่ถูกต้องในใบสมคัร หรอืผู้ใช้ละเลยที่จะปรบัปรุงขอ้มูลนี้ให้เป็นปัจจุบนั (จ) ผู้ใช้ประสบขอ้โต้แย้งทางธุรกรรมผ่านบตัร 
หรอืธุรกรรมผ่านบตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาต ในจ านวนที่มากเกินควร 

13.2 การเยียวยาของ Stripe – เหตุแห่งการใช้สิทธ์ิทัว่ไป 

โดยไม่จ ากดัสทิธิแ์ละแนวทางอื่นๆ ของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ Stripe อาจใช้แนวทางการใช้สทิธิใ์ดๆ หรอืทัง้หมดที่ระบุไว้ในส่วนที่ 13.3 

ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing นี้ หาก (ก) Stripe เหน็โดยสมควรว่าอาจมคีวามเสี่ยงที่ Stripe จะขาดทุนจากเครดติ การฉ้อโกง 
กิจกรรมที่ผดิกฎหมาย หรอืความเสี่ยงอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบันิติบุคคลของผู้ใช้ หลงัจากที่ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing สิ้นสุดลง หรอื (ข) 
มกีฎหมายก าหนดให้ต้องด าเนินการ 

13.3 แนวทางการเยียวยาของ Stripe – ขอบเขต 

โดยไม่จ ากดัสทิธิแ์ละวธิกีารเยยีวยาอื่นๆ ของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ หากมเีหตุการณ์ที่เป็นตวักระตุ้นตามส่วนที่ 13.1 หรอื 13.2 

ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing นี้ (หรอืขอ้ก าหนดอื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่อ้างถึงวธิกีารเยยีวยาเหล่านี้) เกิดขึ้น Stripe 

อาจด าเนินการดงัต่อไปนี้ (ก) ระงบัหรอืยกเลกิบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ หรอืบตัรบางส่วนหรอืทัง้หมด (ข) ประกาศให้จ านวนเงนิใดๆ ที่ผู้ใช้ค้างช าระแก่ 
Stripe ถือว่าถึงก าหนดช าระทนัท ี(ค) ปฏเิสธการอนุมตัิธุรกรรมบตัรใดๆ (ง) ปรับคนืธุรกรรมบตัรใดๆ (จ) ยุติขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

นี้ และยุติการเป็นเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ 

13.4 การเปิดใช้งานอีกครัง้หลงัการระงบั 

หาก Stripe ระงบับัญช ีStripe Issuing ของผู้ใช้หรอืบตัรใดๆ Stripe อาจก าหนดให้ผู้ใช้ช าระยอดค้างช าระทัง้หมดที่ผู้ใช้ค้างช าระแก่ Stripe ก่อนที่ 
Stripe จะเปิดใช้งานบญัช ีStripe Issuing หรอืบตัรนัน้อีกครัง้ 

13.5 สิทธ์ิในการหกัลบกลบหน้ี 

Stripe ในนามของตนเองและในนามของบรษัิทในเครอืของ Stripe แต่ละแห่ง มสีทิธิห์กัลบจ านวนเงนิที่ผู้ใช้ค้างช าระต่อ Stripe ซึ่งเกิดจากการเขา้ร่วมในโปรแกรม 
Stripe Issuing กบัเงนิอื่นๆ ที่ Stripe ถือครองหรอืด าเนินการในนามของผู้ใช้ 

13.6 การปิดบญัชี Stripe Issuing ของผู้ใช้ 

ผู้ใช้สามารถปิดบัญช ีStripe Issuing ของตน หรอืยกเลกิบตัรใดๆ ได้โดยแจ้งให้ Stripe ทราบ (หรอืแจ้งผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ หากม)ี 

14. ค าจ ากดัความ 

"บตัร" หมายถึงบตัรช าระเงนิที่มตีราเครอืข่ายบตัร (ซึ่งอาจเป็นบตัรจรงิ หรอือยู่ในรูปแบบที่ถูกแปลงเป็นโทเคน็ เขา้รหสั หรอืแปลงเป็นแบบดจิทิลั) 
ที่ออกให้แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing เพื่อใช้ในวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของเจ้าของบัญช ีStripe Issuing ตามโปรแกรม Stripe Issuing 

"เครือข่ายบตัร" หมายถึงเครอืข่ายบตัรช าระเงนิ ซึ่งรวมถึงเครอืข่ายที่ด าเนินการโดย Visa, Mastercard, American Express และ Discover 

"กฎของเครือข่ายบตัร" หมายถึงกฎเกี่ยวกบัวธิกีารช าระเงนิที่ออกโดยเครอืข่ายบตัร 

"ธุรกรรมบตัร" หมายถึงธุรกรรมเพื่อช าระเงนิด้วยบตัร หรอืหากได้รบัอนุญาต อาจหมายถึงการถอนเงนิสดจากเครื่องเอทเีอ็ม (ATM) 

"วงเงินธุรกรรมบตัร" หมายถึงจ านวนเงนิสูงสุดที่สามารถใช้ท าธุรกรรมบตัรบนบตัรหนึ่งใบ 

"วตัถปุระสงค์ท่ีไม่ได้รบัอนุญาตของบตัร" หมายถึง (ก) วตัถุประสงค์ที่เป็นการฉ้อโกงหรือผดิกฎหมาย (ข) วตัถุประสงค์ส่วนบุคคล เพื่อการบรโิภค 
หรอืเพื่อใช้ในครวัเรอืน และ (ค) วตัถุประสงค์ใดๆ ที่ไม่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"ข้อตกลงของบญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึงขอ้ตกลงกบั Stripe ที่ใช้กบับญัชทีี่เชื่อมโยง (ยกเว้นผู้รบัเงนิจากการเบกิจ่าย) ซึ่งเขา้ถึงได้ในหน้ากฎหมายของ Stripe 

ในเขตอ านาจศาลของบญัชทีี่เชื่อมโยง 

"สกลุเงินท่ีก าหนด" หมายถึง (ก) ยูโร หากผู้ใช้อยู่ในเขตเศรษฐกิจยุโรป (ข) GBP หากผู้ใช้อยู่ในสหราชอาณาจกัร หรอื (ค) สกุลเงนิอื่นตามที่ Stripe 

อาจก าหนดเป็นครัง้คราว 

"ผู้ใช้ท่ีได้รบัอนุมัติให้ใช้ Issuing" หมายถึงบุคคลที่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing มอบอ านาจให้ใช้บตัรเพื่อท าธุรกรรมในนามของเจ้าของบญัช ี(เช่น 

พนักงานของ Stripe Issuing, ผู้รับจ้างอิสระ หรอืผู้แทนที่ได้รบัการแต่งตัง้ให้เป็นผู้ที่ได้รบัอนุญาตให้ใช้บตัร) 



"ข้อร้องเรียนเก่ียวกบั Issuing" หมายถึงการแสดงความไม่พอใจใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑ์ บรกิาร นโยบาย หรอืพนักงานที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe 

Issuing 

"ผู้ให้บริการแพลตฟอร์ม" หมายถึงแพลตฟอร์มที่ให้ผู้ใช้เขา้ถึงโปรแกรม Stripe Issuing (ในกรณีที่ผู้ใช้เป็นบญัชทีี่เชื่อมโยง หรอืเข้าถึงโปรแกรม Stripe 

Issuing ผ่านแพลตฟอร์ม) 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นใดที่คล้ายคลงึกนั ที่ระบุถึงแนวปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

"บญัชี Stripe Issuing" หมายถึงบัญชทีี่ Stripe หรอืบรษัิทในเครอืของ Stripe จดัท าขึ้นส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

รวมถึงบญัชย่ีอยทัง้หมดภายใต้บัญชนีัน้ 

"เจ้าของบญัชี Stripe Issuing" หมายถึงธุรกิจหรอืองค์กรที่ได้ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของกระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่อธบิายไว้ในขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญชี 
Stripe Issuing นี้และได้รบัการอนุมตัิให้ใช้บญัช ีStripe Issuing 

"บริการส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing" หมายถึงบรกิารที่ Stripe และบรษัิทในเครอืจดัให้แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ซึ่งรวมถึง (ก) 
การให้เจ้าของบัญชเีขา้ถึงโปรแกรม Stripe Issuing (ข) การเปิดให้เจ้าของบญัชสีามารถจดัการการใช้จ่ายของบตัร และ (ค) บรกิารอื่นๆ 

ตามที่อธบิายไว้ในขอ้ตกลงการเป็นเจ้าของบญัช ีStripe Issuing นี้ 

"ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing" หมายถึงบุคคลที่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing แต่งตัง้ให้จดัการการเขา้ร่วมในโปรแกรม Stripe Issuing 

"โปรแกรม Stripe Issuing" หมายถึงโปรแกรมการออกบตัรและบรกิารที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่ง Stripe และบรษัิทในเครอืจดัให้แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

พร้อมกบับรกิารส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing 

"แนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing" หมายถึงแนวทางและขอ้ก าหนดทัง้หมดด้านการออกแบบผลติภณัฑ์ การตลาด การปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด 
การรายงาน และขอ้ก าหนดอื่นๆ ที่ Stripe และบรษัิทในเครอืก าหนดไว้เกี่ยวกบับรกิาร Stripe Issuing ซึ่งอาจมกีารปรบัปรุงเป็นครัง้คราว 

"บริการ Stripe Issuing" หมายถึงบรกิารส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing และบรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing 

"เอกสารผู้ใช้" หมายถึง (ก) เครื่องหมายการค้าหรอืสญัลกัษณ์อื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้หรอืเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ต้องการน าไปแสดงบนบตัร หรอื(ข) 
เอกสารอื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้ส่งให้ Stripe เพื่อวตัถุประสงค์ในโปรแกรม Stripe Issuing  



 

Stripe Issuing - แพลตฟอรม์ (สหรำชอำณำจกัรและเขตเศรษฐกจิยโุรป) 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Issuing – แพลตฟอร์ม 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe Issuing") 

เป็นส่วนเพิม่เติมของขอ้ก าหนดทัว่ไปและใช้ควบคูก่บัขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe และขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe Connect 

ซึ่งทัง้หมดถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ก าหนดนี้โดยการอ้างอิง เพื่อก าหนดเงื่อนไขการเขา้ร่วมในโปรแกรม Stripe Issuing ของผู้ใช้ในฐานะแพลตฟอร์ม Stripe 

Connect หากผู้ใช้ได้รบับตัรและเขา้ร่วมในโปรแกรม Stripe Issuing ในฐานะเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing จะเป็นขอ้ก าหนดที่ใช้บงัคบั ค าที่เขยีนด้วยอกัษรตวัใหญ่แต่ไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในที่นี้ ให้มคีวามหมายเดยีวกบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe และขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe Connect 

2. ภาพรวม 

ผู้ใช้และ Stripe จะร่วมกนัจดัตัง้โปรแกรมที่เปิดให้บญัชทีี่เชื่อมโยงซึ่งมคีุณสมบตัิเหมาะสมเขา้ถึงโปรแกรม Stripe Issuing ได้ ผู้ใช้ต้องเสนอโปรแกรม Stripe 

Issuing ให้เฉพาะกบับัญชทีี่เชื่อมโยง ซึ่งมคีุณสมบตัิเหมาะสมเท่านัน้ และเพื่อใช้ในวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของตน 

3. การอนุมติัและการเร่ิมต้นใช้งาน 

3.1 การอนุมติั 

(ก) การอนุมตัิแพลตฟอร์ม Stripe ต้องอนุมตัิการใช้บรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing ของผู้ใช้ และก่อนการอนุมตัิ Stripe 

อาจก าหนดให้ผู้ใช้ต้องให้ขอ้มูลของผู้ใช้ รวมถึงขอ้มูลเกี่ยวกบักิจกรรมของผู้ใช้และการใช้งานตามที่มุ่งหมายไว้ของบรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing 

โดยขอ้มูลนี้อาจเป็นขอ้มูลแตกต่างหากหรอืเพิม่เติมจากขอ้มูลที่ผู้ใช้เคยส่งให้ Stripe ก่อนหน้านี้ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารอื่นๆ ทัง้นี้ 
ผู้ใช้จะต้องให้ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้โปรแกรม Stripe Issuing ของผู้ใช้ตามที่ Stripe อาจร้องขอเป็นครัง้คราว 

(ข) การอนุมตัิบัญชทีีเ่ชือ่มโยง Stripe ต้องอนุมตัิบญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชกี่อนที่บญัชนีัน้จะสามารถเป็นเจ้าของบญัชี Stripe Issuing ได้ 

3.2 การใช้บริการแพลตฟอร์ม Issuing 

Stripe จะให้บรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing แก่ผู้ใช้ และให้บรกิาร Stripe Issuing แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ซึ่ง Stripe 

จะออกบตัรโดยตรงให้กบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing เพื่อให้พวกเขามอบให้กบัผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

ส าหรบัใช้ในการซื้อที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจและตามที่ Stripe อนุญาต ทัง้นี้ ผู้ใช้รบัทราบและตกลงว่า ส าหรบับรกิารทางการเงนิที่อยู่ภายใต้การก ากบัดูแล ลูกค้าของ 
Stripe คอืเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ไม่ใช่ผู้ใช้หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing (ซึ่งจะปฏบิตัิหน้าที่ในนามของเจ้าของบัญช ีStripe Issuing) 

3.3 พ้ืนท่ีให้บริการของโปรแกรม Stripe Issuing 

ผู้ใช้ต้องไม่เสนอ ท าการตลาด หรอืให้บรกิารโปรแกรม Stripe Issuing แก่บญัชทีี่เชื่อมโยงซึ่งจดทะเบยีนอยู่นอกเขต (ก) สหราชอาณาจกัรและยบิรอลตาร์ 
ส าหรบับตัรที่ออกโดย SPUKL และ (ข) เขตเศรษฐกิจยุโรป (EEA) ส าหรบับตัรที่ออกโดย STEL ผู้ใช้ต้องรบัรองว่าไม่มเีจ้าของบัญช ีStripe Issuing 

รายใดจดทะเบียนอยู่นอก (1) สหราชอาณาจกัรและยบิรอลตาร์ ส าหรบับตัรที่ออกโดย SPUKL และ (2) เขตเศรษฐกิจยุโรป ส าหรบับตัรที่ออกโดย STEL 

4.กระบวนการเร่ิมต้นใช้งาน 

4.1 กระบวนการเร่ิมต้นใช้งานของเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

ทัง้ผู้ใช้หรอื Stripe อาจเป็นผู้ด าเนินกระบวนการเริม่ต้นใช้งานของเจ้าของบญัชี Stripe Issuing  

(ก) กระบวนการเริม่ต้นใช้งานทีโ่ฮสต์โดยผู้ใช้ หากผู้ใช้เป็นผู้โฮสต์กระบวนการนี้ ผู้ใช้ต้องตัง้ค่าการใช้งาน Stripe API ให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดต่อไปนี้ 

(1) ใบสมคัรเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ทาง Stripe จะจดัเตรยีมแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รบัอนุมตัิให้ผู้ใช้ส าหรบัใช้สมคัรเป็นเจ้าของบัญชี Stripe 

Issuing ซึ่งผู้ใช้ต้องท าให้แบบฟอร์มนี้สามารถเขา้ถึงได้แก่บญัชทีี่เชื่อมโยงที่ต้องการใช้บริการเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

โดยบญัชทีี่เชื่อมโยงแตะละบญัชจีะต้องให้ขอ้มูลเพื่อระบุตวัตนของตนเองและเจ้าของหลกั, ผู้ดแูลระบบ Stripe Issuing, ผู้ใช้บตัรที่ได้รบัอนุญาต, ผู้แทน 

และขอ้มูลอื่นใดตามที่ Stripe ร้องขอ ทัง้นี้ Stripe อาจใช้ขอ้มูลนี้เพื่อ (ก) ตรวจสอบตวัตนของบญัชทีี่เชื่อมโยง (ข) 
พจิารณาความเหมาะสมของบญัชทีี่เชื่อมโยงในการเป็นเจ้าของบญัช ีStripe Issuing และยนืยนัว่าไม่ได้ประกอบธุรกิจที่ต้องห้ามหรอืจ ากดั และ (ค) 
บรหิารจดัการโปรแกรม Stripe Issuing เมื่อ Stripe ได้รบัใบสมคัรที่กรอกครบถ้วน Stripe 

จะพจิารณาว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงดงักล่าวจะได้รบัการอนุมตัิให้เป็นเจ้าของบัญช ีStripe Issuing หรอืไม่  



(2.) ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ผู้ใช้ต้อง (ก) แสดงขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing 

ให้แก่บญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชกี่อนที่จะส่งใบสมคัร และ (ข) 
รบัรองว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชไีด้ยอมรบัขอ้ก าหนดดงักล่าวตามขัน้ตอนที่อธบิายไว้ในแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing 

ผู้ใช้ต้องไม่แก้ไขหรอืเพิม่เติมขอ้ความใดๆ ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing โดยไม่ได้รบัอนุมตัิล่วงหน้าจาก Stripe 

(3) บนัทกึการยอมรบั ผู้ใช้ต้องเก็บบนัทกึและค าอธบิายของอินเทอร์เฟซผู้ใช้ที่ใช้ในการเก็บขอ้มูลการยอมรบั (รวมถึงวนัและเวลา) ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ี
Stripe Issuing ในรูปแบบที่สามารถเรยีกดูและตรวจสอบได้ และต้องจดัส่งให้ Stripe เมื่อ Stripe ร้องขอ หาก Stripe 

เหน็ว่ากระบวนการยอมรบัปัจจุบนัของผู้ใช้ไม่ก่อให้เกิดขอ้ตกลงที่มผีลผูกพนัทางกฎหมายระหว่าง Stripe และบญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละราย 
ผู้ใช้ต้องปรบัปรุงกระบวนการดงักล่าวตามที่ Stripe ก าหนด 

(4.) การอปัเดตขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing Stripe อาจแก้ไขขอ้ก าหนดเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ได้ตลอดเวลา โดย Stripe 

จะแจ้งผู้ใช้หากมกีารแก้ไขขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing ดงักล่าว ทัง้นี้ ผู้ใช้ต้องแจ้งให้เจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ทราบถึงการแก้ไขดงักล่าวภายในระยะเวลาตามที่ Stripe ระบุในประกาศการแก้ไข และเมื่อ Stripe ร้องขอ ผู้ใช้ก็จะต้องมอบหลกัฐานการแจ้งดงักล่าวให้แก่ 
Stripe หากเจ้าของบญัช ีStripe Issuing รายใดแจ้งผู้ใช้ว่าไม่ตกลงตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ฉบบัแก้ไข ผู้ใช้รายนัน้ๆ 

จะต้องหยุดให้บรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing แก่เจ้าของบญัชรีายนัน้ก่อนวนัที่ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญชี Stripe Issuing 

ฉบบัแก้ไขดงักล่าวจะมผีลบงัคบัใช้ตามที่ระบุไว้ 

(ข) กระบวนการเริม่ต้นใช้งานทีจ่ดัการโดย Stripe หาก Stripe เป็นผู้จดัการกระบวนการเริม่ต้นใช้งาน ผู้ใช้ต้องผสานการท างานกบั Stripe API 

ที่เกี่ยวขอ้งตามเอกสารและขอ้ตกลงฉบบันี้  

4.2 การเปิดบญัชี 

Stripe อาจใช้ขอ้มูลทัง้หมดที่ผู้ใช้ให้มาเกี่ยวกบับญัชทีี่เชื่อมโยงเพื่อใช้ในการตรวจสอบเจ้าของหลกัของเจ้าของบญัชี Stripe Issuing แต่ละราย 
รวมถึงผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing, ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing, ตวัแทน และบุคคลที่มหีน้าที่รบัผดิชอบส าคญัในการบริหารจัดการ เช่น 

ผู้บรหิารหรอืผู้จดัการอาวุโส เพื่อปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ของ Stripe ตามที่กฎหมายก าหนดไว้ ทัง้นี้ Stripe อาจปฏเิสธใบสมคัรของบญัชทีี่เชื่อมโยงใดๆ 

หรอืยุติการเขา้ถึงบรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของเจ้าของบญัชรีายใดๆ ได้ทนัท ีเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย หรอืหากบัญชทีี่เชื่อมโยง, เจ้าของบญัช ี
Stripe Issuing, เจ้าของหลกั, ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing, ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing, ตวัแทน 

หรอืบุคคลที่มหีน้าที่รบัผดิชอบส าคญัในการบรหิารจดัการเป็นหรอืกลายเป็นบุคคลที่มคีวามเสี่ยงสูง หรอืใช้โปรแกรม Stripe Issuing 

เพื่อวตัถุประสงค์ที่ไม่ได้รบัอนุญาตของบตัร 

4.3 ผู้ใช้ท่ีได้รับอนุมติัให้ใช้ Issuing 

เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ที่ได้รบัอนุมตัิสามารถแต่งตัง้ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ให้ท าธุรกรรมบัตรในนามของตนตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ี

Stripe Issuing 

4.4 การให้บริการผู้ใช้ท่ีได้รบัอนุมติัให้ใช้ Issuing 

ผู้ใช้ต้องให้การสนับสนุนและตอบขอ้ซกัถามทัง้หมดจากเจ้าของบญัชี Stripe Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing รวมถึงปัญหาเกี่ยวกบัการใช้บตัร 
และกรณีบตัรสูญหาย เสยีหาย หรอืถูกขโมย โดยต้องให้การสนับสนุนนี้ตามแนวทางของโปรแกรม Stripe Issuing เว้นแต่ Stripe จะตกลงเป็นอย่างอื่น 

ผู้ใช้ต้องไม่มอบหมายภาระหน้าที่ในการสนับสนุนไปยงับุคคลภายนอก ในทุกๆ เดอืนหรอืเมื่อ Stripe ร้องขอ ผู้ใช้ต้องจดัท ารายงานขอ้ร้องเรยีนเกี่ยวกบั Issuing 

ที่ได้รบัและด าเนินการไปในเดอืนก่อนหน้าให้กบั Stripe ตามที่อธบิายไว้ในแนวทางของโปรแกรม Stripe Issuing 

4.5 การเปิดเผยการใช้ข้อมูล 

ผู้ใช้ต้องแจ้งต่อผู้มโีอกาสเป็นเจ้าของบญัช ีStripe Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ว่าผู้ใช้อาจส่งขอ้มูลส่วนบุคคลให้กบั Stripe และ Stripe 

อาจได้รบัหรอืเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว ผู้ใช้ต้องแน่ใจว่าผู้ที่มโีอกาสเป็นเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

แต่ละรายสามารถเขา้ถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe ได้ก่อนที่จะเขา้ร่วมโปรแกรม Stripe Issuing 

4.6 ห้ามผู้ใช้แก้ไข  

ผู้ใช้ต้องไม่แก้ไขหรอืเพิม่เติมขอ้ความใดๆ ในขอ้ก าหนดส าหรับเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

5. ความรบัผิดชอบต่อกิจกรรมการใช้งาน 

เว้นแต่ที่ระบุไว้อย่างชดัแจ้งในขอ้ตกลงฉบบันี้ และโดยไม่กระทบต่อขอ้ก าหนดของ Stripe Connect ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อกิจกรรมทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม 

Stripe Issuing ไม่ว่าจะด าเนินการโดยผู้ใช้, เจ้าของบญัช ีStripe Issuing, ผู้มีสทิธิใ์ช้บตัร หรอืบุคคลใดก็ตามที่ใช้ขอ้มูลรบัรองของผู้ใช้ ซึ่งรวมถึง (ก) 
การใช้บรกิาร Stripe Issuing เพื่อวตัถุประสงค์ที่ไม่ได้รบัอนุญาตของบตัร หรอืฝ่าฝืนข้อตกลงฉบบันี้ หรอืกฎของเครอืข่ายบตัรที่เกี่ยวขอ้ง (ข) 



ธุรกรรมบตัรทัง้หมดที่เกิดขึ้นในบญัช ีStripe Issuing และ (ค) ค่าธรรมเนียม ความเสียหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ ที่ Stripe 

ต้องรบัภาระหรอืเกิดขึ้นจากกิจกรรมดงักล่าว รวมถึงกรณีที่ยอดเงนิไม่เพยีงพอในการหกัเงนิตามค าขอของ Stripe หรอืเกิดการปรบัคนืของรายการหกัเงนิ Stripe 

อาจพยายามเรยีกเก็บยอดเงนิที่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ติดค้างไว้ ก่อนจะเรยีกเก็บยอดนัน้จากผู้ใช้ อย่างไรก็ตาม 
ผู้ใช้ยงัคงมคีวามรบัผดิร่วมกนัและแยกกนัตอ่ Stripe ส าหรบัยอดเงนิดงักล่าว และ Stripe อาจเรยีกเก็บยอดนัน้จากผู้ใช้ได้ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 
โดยผู้ใช้ต้องชดใช้เงนิคนืให้กบั Stripe ส าหรบัยอดเงนิที่ Stripe คนืให้กบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมบตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาต 

6. บตัรและค าสัง่ออกบตัร 

6.1 การออกแบบบตัร 

ผู้ใช้และเจ้าของบญัช ีStripe Issuing สามารถร้องขอการออกแบบบตัรเฉพาะได้ โดยผู้ใช้ต้องส่งการออกแบบบตัรทัง้หมดให้ Stripe 

ตรวจสอบและอนุมตัิตามขัน้ตอนที่ Stripe ก าหนด และ Stripe จะตรวจสอบแบบบตัรเพื่อให้แน่ใจว่าเป็นไปตามขอ้ก าหนด กฎของเครอืข่ายบตัร กฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง 
และไม่กระทบต่อชื่อเสยีงของ Stripe ทัง้นี้ หาก Stripe ไม่อนุมตัิแบบบตัร Stripe จะเสนอค าแนะน าในการปรบัแก้ให้สอดคล้องกบัขอ้ก าหนดเหล่านัน้ 

และผู้ใช้ต้องส่งแบบที่แก้ไขแล้วกลบัมาให้ Stripe ตรวจสอบอีกครัง้ตามขัน้ตอนเดมิ 

6.2 ค าสัง่ออกบตัร 

ผู้ใช้สามารถสัง่บตัรในนามของเจ้าของบัญช ีStripe Issuing ได้ผ่านแดชบอร์ดของ Stripe หรอื API ของ Stripe โดย Stripe จะจดัหาและจดัส่ง (ก) 
บตัรตามขอ้มูลที่ระบุในค าสัง่ออกบตัรไปยงัที่อยู่ที่ระบุไว้ในค าสัง่นัน้ และ (ข) บตัรทดแทนในกรณีที่บตัรสูญหาย ถูกขโมย หรอืช ารุด 
โดยผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบค่าใช้จ่ายเอง ความเสี่ยงจากการสูญหายของบตัรจะตกเป็นของผู้รบั (ไม่ว่าจะเป็นผู้ใช้หรอืเจ้าของบัญช ีStripe Issuing แล้วแต่กรณี) 
ตัง้แต่ Stripe จดัส่งบตัรไปยงัที่อยู่ที่ระบุไว้ในค าสัง่ 

6.3 กรรมสิทธ์ิในบตัรและข้อจ ากดั 

Stripe เป็นเจ้าของบตัรทัง้หมด หาก Stripe ขอให้ผู้ใช้หรอืเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ส่งคนืบตัร ผู้ใช้ต้องส่งคนื หรอืจดัให้เจ้าของบญัชสี่งคนืบตัรนัน้ให้ 

Stripe โดยเรว็ ซึ่ง Stripe อาจยกเลกิ เรยีกคนื หรอืจ ากดัการใช้บตัรได้ทุกเมื่อ และอาจปฏเิสธการอนุมตัิหรอืปรบัคนืธุรกรรมบตัรใดๆ ได้ตามดุลยพนิิจ 

6.4 ความปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคล 

หากผู้ใช้ประมวลผล เขา้ถึง จดัเก็บ หรอืดงึขอ้มูลส่วนบุคคลจากแดชบอรด์ Stripe หรอื Stripe API 

ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคลจะได้รบัการรกัษาความปลอดภยัตามขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้ รวมถึงส่วนที่ 10.2 และ 12 

ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe Issuing 

6.5 เน้ือหาของผู้ใช้ 

ผู้ใช้ต้องมสีทิธิท์ี่จ าเป็นในเนื้อหาของผู้ใช้ เพื่อใช้ (และอนุญาตให้ Stripe ใช้) เนื้อหานัน้บนบตัรและเนื้อหาอื่นที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 

โดยถือว่าผู้ใช้ให้สทิธิแ์ก่ Stripe และบรษัิทในเครอืของ Stripe แบบไม่ผูกขาด ครอบคลุมทัว่โลก โดยไม่คดิค่าลขิสทิธิ ์ตลอดระยะเวลาของสญัญา 
เพื่อใช้เนื้อหาบนบตัรของผู้ใช้และเนื้อหาของโปรแกรม Stripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้ง และอนุญาตให้ Stripe และบรษัิทในเครอืให้สทิธิต์่อแก่บุคคลภายนอกที่ 
Stripe จ้างเพื่อผลติบตัรหรอืเนื้อหาของโปรแกรม Stripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้ง 

7. เงินทุนและธุรกรรมบตัร 

7.1 ข้อมูลธุรกรรมบตัร 

Stripe จะให้ขอ้มูลยอดคงเหลอืของบญัช ีStripe Issuing และรายการธุรกรรมบตัรส าหรบัแต่ละบญัชใีนโปรแกรมของผู้ใช้ผ่านเทคโนโลยขีอง Stripe 

ซึ่งผู้ใช้สามารถดาวน์โหลดรายงานธุรกรรมบตัรรายเดอืนผ่านระบบของ Stripe ได้ โดยรายงานดงักล่าวจะประกอบด้วย (ก) 
ขอ้มูลธุรกรรมบตัรแต่ละรายการที่สามารถระบุได้ รวมถึงขอ้มูลของผู้รบัเงนิ (ถ้าม)ี (ข) จ านวนเงนิของธุรกรรมในสกุลเงนิที่ช าระจรงิ (ค) 
จ านวนเงนิที่เรยีกเก็บส าหรบัธุรกรรมบตัร (ง) อตัราแลกเปลี่ยนที่ใช้ท าธุรกรรมบตัร (ถ้าม)ี และ (จ) วนัที่ที่ธุรกรรมบตัรได้รบัอนุมตัิหรอืบนัทกึลงในบญัชี Stripe 

Issuing ที่เกี่ยวขอ้ง 

ผู้ใช้ต้องจดัให้ขอ้มูลธุรกรรมบตัรสามารถเขา้ถึงได้แก่เจ้าของบญัชี Stripe Issuing ของผู้ใช้อย่างต่อเนื่อง และเมื่อมคี าขอจากเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ต้องจดัส่งรายงานธุรกรรมบตัรและขอ้มูลหรอืยอดคงเหลอืของบญัชี Stripe Issuing ให้แก่เจ้าของบญัชดีงักล่าวโดยทนัท ี

7.2 การใช้จ่ายของเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing จะมขีอ้ก าหนดที่ควบคุมวงเงนิการใช้จ่าย ยอดเงนิที่สามารถใช้ได้ 
และการช าระเงนิหรอืการคนืเงนิที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 



8. การปฏิบติัตามข้อก าหนดและการตลาด 

8.1 ทัว่ไป 

ผู้ใช้ต้อง 

(ก) ปฏบิตัิตาม และท าให้เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ทุกคนปฏบิตัิตาม แนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing 

(ข) มัน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

และเขา้ถึงและใช้บรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร 

(ค) ไม่ (และต้องรบัรองว่าเจ้าของบญัช ีStripe Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing จะไม่) ด าเนินการหลกีเลี่ยงการด าเนินการใดๆ ที่อาจท าให้ 

Stripe หรอืบรษัิทในเครอืของ Stripe ละเมดิกฎหมายหรอืกฎของเครอืข่ายบตัร และ 

(ง) มัน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ใช้บรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing เพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจเท่านัน้ 

8.2 โปรแกรมการปฏิบติัตามข้อก าหนด 

(ก) ขอ้ก าหนด ผู้ใช้ต้องจดัตัง้ รกัษา และด าเนินการตามโปรแกรมการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดที่ช่วยให้มัน่ใจว่า (1) ผู้ใช้และเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

แต่ละรายปฏบิตัิตามกฎหมาย กฎของเครอืข่ายบัตร และแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing และ (2) ผู้ใช้ปฏบิตัิตามขอ้ตกลงฉบบันี้ ทัง้นี้ Stripe 

อาจประเมนิการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของผู้ใช้ตามแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing และผู้ใช้ต้องจดัส่งขอ้มูล เอกสาร และความชว่ยเหลอืทัง้หมดที่ 
Stripe ต้องการเพื่อประเมนิการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของผู้ใช้โดยทนัที 

(ข) การสือ่สารกบัลูกค้า ตามที่อธบิายไว้ในแนวทาง Stripe Issuing โดย Stripe อาจส่งการสื่อสารโดยตรงไปยงัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ 

8.3 การตลาด 

Stripe ต้องอนุมตัิสื่อการตลาดทัง้หมดที่ผู้ใช้ต้องการใช้ ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing โดย Stripe อาจจดัเตรยีมเทมเพลตสื่อการตลาดให้แก่ผู้ใช้ 
ซึ่งผู้ใช้สามารถใช้ได้โดยไม่ต้องได้รบัการอนุมตัิเพิม่เติมจาก Stripe ตราบใดที่เทมเพลตนัน้ไม่ได้ถูกแก้ไขอย่างมนีัยส าคญั ซึ่งผู้ใช้ต้องส่งสื่อการตลาดที่เสนอทัง้หมดให้ 

Stripe ตามกระบวนการที่ Stripe แจ้งแก่ผู้ใช้ ทัง้นี้ สื่อการตลาดใดๆ ที่ใช้ ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing ต้องระบุอย่างชดัเจนว่า Stripe PSP 

เป็นผู้ออกบตัร  

9. ค่าธรรมเนียมและภาษี 

9.1 ค่าธรรมเนียมโปรแกรม 

Stripe จะให้บรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing แก่ผู้ใช้ และบรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing แก่เจ้าของบัญช ีStripe Issuing 

ตามอตัราและค่าธรรมเนียมที่ระบุไว้ในหน้าแสดงค่าบรกิารของ Stripe เว้นแต่ผู้ใช้และ Stripe จะตกลงเป็นอย่างอื่นในรูปแบบที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ผู้ใช้มคีวามรบัผดิชอบต่อ Stripe ส าหรบัค่าธรรมเนียมที่ผู้ใช้และเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ก่อให้เกิด นอกเหนือจากค่าธรรมเนียม 
ผู้ใช้ยงัต้องรบัผดิชอบต่อค่าปรบัใดๆ ที่ถูกเรยีกเก็บกบัผู้ใช้ เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ หรอื Stripe ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิาร Stripe 

Issuing ของผู้ใช้ ค่าธรรมเนียมและค่าปรบัอาจรวมถึงค่าธรรมเนียมรายงวด ค่าธรรมเนียมธุรกรรมต่างประเทศ ค่าปรบัจากการใช้งานผดิวตัถุประสงค์ 
ค่าธรรมเนียมขอ้โต้แย้งจากธุรกรรมที่ไม่ได้รบัอนุญาตหรอืด าเนินการผดิพลาด ค่าธรรมเนียมการโอนเงนิ ค่าธรรมเนียมการดูแลบญัช ีค่าธรรมเนียมการออกหรอืเปลี่ยนบตัร 
และค่าปรบัจากการช าระเงนิล่าช้าหรอืไม่ส าเรจ็ 
ค่าธรรมเนียมหรอืค่าปรบัทัง้หมดที่ผู้ใช้ค้างช าระจะเป็นส่วนเพิม่เติมจากจ านวนเงนิที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมบตัรและบญัชบีตัรที่เชื่อมโยงกบับญัช ีStripe Issuing 

แต่ละบญัช ีโดย Stripe อาจเปลี่ยนแปลงค่าธรรมเนียมหรอืค่าปรบัโดยแจ้งล่วงหน้าแก่ผู้ใช้หรอืเจ้าของบญัชี Stripe Issuing (ตามกรณี) 
ก่อนที่การเปลี่ยนแปลงจะมผีลบงัคบัใช้ตามกฎหมาย หาก Stripe สามารถเรียกเก็บเงนิจากเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ส าหรบัจ านวนเงนิที่ผู้ใช้ได้ช าระให้แก่ 
Stripe ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมบตัรของเจ้าของบญัช ีStripe Issuing นัน้ Stripe จะคนืเงนิจ านวนที่ Stripe ได้รบัให้แก่ผู้ใช้ 

9.2 ค่าธรรมเนียม 

ภายใต้ขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe Issuing นี้ กฎของเครอืข่ายบตัร และกฎหมาย ผู้ใช้อาจเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมบางประเภทจากเจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing ที่เกี่ยวขอ้งได้ แต่ผู้ใช้ต้องไม่เรียกเก็บค่าธรรมเนียมใดๆ จากเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ที่เกิดจาก (1) การใช้ Apple Pay 

หรอืกระเป๋าเงนิดจิทิลัอื่นๆ ของเจ้าของบญัช ีStripe Issuing หรอื (2) ธุรกรรมบตัรที่ถูกโต้แย้งเนื่องจากเป็นการฉ้อโกงหรอืไม่ได้รบัอนุญาต 

ผู้ใช้มหีน้าที่แต่เพยีงผู้เดยีวในการแจ้งค่าธรรมเนียมการใช้งาน ค่าธรรมเนียมรายงวด หรอืค่าธรรมเนียมการสมคัรที่เรียกเก็บจากเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ส าหรบัการใช้บรกิารแพลตฟอร์มที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing และต้องแจ้งค่าธรรมเนียมเหล่านัน้อย่างชดัเจนแก่เจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

ก่อนเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมดงักล่าว 



Stripe อาจตรวจสอบค่าธรรมเนียมที่ผู้ใช้เรยีกเก็บจากเจ้าของบญัช ีStripe Issuing เพื่อพจิารณาว่าค่าธรรมเนียมนัน้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของ Stripe 

กฎของเครอืข่ายบตัร และกฎหมายหรอืไม่ หาก Stripe เหน็ว่าค่าธรรมเนียมไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด ผู้ใช้ต้องแก้ไขค่าธรรมเนียมทนัทแีละคนืเงนิให้แก่เจ้าของบญัช ี
Stripe Issuing ตามค าแนะน าของ Stripe 

9.3 อากรแสตมป์ส าหรบับตัร 

โดยไม่ค านึงถึงขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้ (หรอืขอ้ตกลงบญัชทีี่เชื่อมโยง ตามกรณี) และหากมผีลบงัคบัใช้ Stripe อาจเรยีกเก็บภาษีของรฐับาล อากรแสตมป์ 

และภาษีอื่นๆ ที่คล้ายกนัที่เกี่ยวขอ้งกบับตัรที่ออกให้แก่เจ้าของบญัชี Stripe Issuing จากผู้ใช้หรอืเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ ตามความเหมาะสม 

10. การใช้ข้อมูล 

10.1 การใช้ข้อมูล 

(ก) การใช้ขอ้มูลของ Stripe ระหว่าง Stripe และเจ้าของบญัช ีStripe Issuing สทิธิข์อง Stripe ในการใช้ขอ้มูลที่ได้รบัการคุ้มครองที่เกิดจากโปรแกรม 

Stripe Issuing จะอยู่ภายใต้ขอ้ตกลงนี้และขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

(ข) การใช้ขอ้มูลของผู้ใช้ ผู้ใช้อาจประมวลผล ใช้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได้เฉพาะเพื่อวตัถุประสงค์ดงัต่อไปนี้: (1) ในความเกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิารแพลตฟอร์ม 

Stripe Issuing ของผู้ใช้ (2) เพื่อให้เจ้าของบญัช ีStripe Issuing เข้าถึงบรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing (3) 

ในความเกี่ยวขอ้งกบักิจกรรมป้องกนัการฉ้อโกงและลดความสูญเสยีของผู้ใช้ (4) เพื่อปฏบิตัิตามขอ้ผูกพนัของผู้ใช้ต่อ Stripe และ (5) 

เพื่อปฏบิตัิตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร โดยไม่จ ากดัขอ้ความก่อนหน้า ผู้ใช้ต้องไม่ขาย ให้เช่า โอน ท าให้สามารถเขา้ถึง 
หรอืสื่อสารขอ้มูลส่วนบุคคลด้วยวาจาหรอืวธิอีื่นใดแก่บคุคลที่สามเพื่อแลกกบัเงนิหรอืสิง่ตอบแทนอื่นใดที่มมูีลค่า 

(ค) การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้ใช้ต้องได้รบัและรกัษาสทิธิแ์ละความยนิยอมที่จ าเป็นทัง้หมดตามกฎหมายเพื่อจดัหาขอ้มูลของผู้ใช้ที่ผู้ใช้ให้แก่ Stripe เกี่ยวกบั (1) 

เจ้าของหลกั พนักงาน ผู้รบัจ้างอิสระ และตวัแทนของผู้ใช้ และ (2) บญัชทีี่เชื่อมโยง เจ้าของบญัช ีStripe Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

10.2 การรกัษาความปลอดภยัของบตัรและข้อมูลบญัชี 

ผู้ใช้ต้องรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลที่อยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของผู้ใช้ และต้องมัน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ของผู้ใช้รกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลที่อยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของพวกเขา เมื่อมกีารจดัเก็บหรอืประมวลผลในรูปแบบดจิทิลั 
ผู้ใช้ต้องใช้มาตรการทางเทคนิคและองค์กรที่เหมาะสมเพื่อรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึงการเขา้รหสัตามมาตรฐานอุตสาหกรรม 

ผู้ใช้ต้องตรวจสอบ และต้องมัน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ตรวจสอบธุรกรรมบตัรที่น่าสงสยั ฉ้อโกง และไม่ได้รบัอนุญาตในบัญช ีStripe 

Issuing ของเจ้าของบัญช ีStripe Issuing และบตัรแต่ละใบ 

10.3 ความรบัผิดชอบต่อธุรกรรมบตัร 

ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต หากผู้ใช้ เจ้าของบญัช ีStripe Issuing หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

อนุญาตให้บุคคลอื่นใช้บตัรหรอืขอ้มูลส่วนบุคคลเพือ่วตัถุประสงค์ใดๆ หรอืหากบุคคลที่ไม่ได้รบัอนุญาตใช้บตัรหรอืขอ้มูลส่วนบุคคล ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อการใช้งานนัน้ 

รวมถึงความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใช้จ่าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมด 

11. การโต้แย้งการช าระเงินผ่านบตัร 

11.1 การโต้แย้งการช าระเงินโดยทัว่ไปและแบบฟอร์ม API ส าหรบัการโต้แย้งการช าระเงิน 

Stripe จะจดัให้มแีบบฟอร์ม API ส าหรบัการโต้แย้งการช าระเงนิแก่ผู้ใช้ ซึ่งผู้ใช้ต้องด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งต่อไปนี้ (ก) ก าหนดค่า Stripe API 

เพื่อให้แบบฟอร์ม API ส าหรบัการโต้แย้งการช าระเงนิสามารถเขา้ถึงได้โดยเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ หรอื (ข) จดัช่องทางที่เจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing สามารถส่งการโต้แย้งมายงัผู้ใช้ และผู้ใช้ต้องส่งขอ้โต้แย้งใดๆ ที่ได้รบัไปยงั Stripe โดยทนัทผี่าน Stripe API หรอืแดชบอร์ด Stripe 

ผู้ใช้ต้องไม่ขดัขวางความสามารถของเจ้าของบัญช ีStripe Issuing ในการโต้แย้งธุรกรรมบตัร 

11.2 การรายงานธุรกรรมท่ีไม่ได้รบัอนุญาต 

หากบตัรสูญหายหรอืถูกขโมย หรอืเจ้าของบญัช ีStripe Issuing เชื่อว่ามธีุรกรรมที่ไม่ได้รบัอนุญาตเกิดขึ้นบนบตัร ผู้ใช้ต้องด าเนินการโดยทนัทดีงันี้: (ก) 

รายงานธุรกรรมบตัรเหล่านัน้แก่ Stripe โดยการยื่นการโต้แย้งการช าระเงนิผ่านแดชบอร์ด Stripe หรอือ านวยความสะดวกให้เจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ยื่นขอ้โต้แย้งแก่ Stripe และ (ข) ยกเลกิบตัรที่ถูกละเมดิผ่าน Stripe API หรอืแดชบอร์ด Stripe 

การโต้แย้งธุรกรรมบตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาตจะไม่เป็นการยกเลกิบตัร หากผู้ใช้ไม่ด าเนินการยกเลกิบตัรที่ถูกละเมดิผ่าน API หรอืแดชบอร์ด ผู้ใช้อาจต้องรบัผดิเพิม่เติม 

11.3 การรายงานธุรกรรมท่ีผิดพลาดหรือมีข้อบกพร่อง 



หากผู้ใช้เชื่อว่าบตัรมกีารเรยีกเก็บเงนิที่ผดิพลาดหรอืมขีอ้บกพร่อง เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ต้องติดต่อผู้ค้าเพื่อแก้ไขขอ้โต้แย้งเกี่ยวกบัธุรกรรมบตัรก่อน 

หากไม่สามารถแก้ไขขอ้โต้แย้งกบัผู้ค้าได้ ผู้ใช้ต้องอ านวยความสะดวกให้เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ยื่นขอ้โต้แย้งผ่านแบบฟอร์ม API ส าหรบัขอ้โต้แย้ง 
หรอืช่องทางอื่นที่ผู้ใช้จดัให้ 

11.4 ระยะเวลาในการรายงานธุรกรรมท่ีไม่ได้รบัอนุญาต ผิดพลาด หรือมีข้อบกพร่อง 

เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ต้องแจ้ง Stripe เกี่ยวกบัธุรกรรมบตัรที่ผดิพลาด มขี้อบกพร่อง หรอืไม่ได้รบัอนุญาตโดยไม่ล่าช้า และไม่เกิน 13 

เดอืนนับจากวนัที่ธุรกรรมบตัรปรากฏในบญัช ีStripe Issuing ของตน 

11.5 การพิจารณาข้อโต้แย้งเก่ียวกบัธุรกรรมบตัร 

เมื่อเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ส่งหรอืรายงานธุรกรรมบตัรที่ผดิพลาด มขีอ้บกพร่อง หรอืไม่ได้รบัอนุญาต Stripe 

จะประเมนิขอ้มูลที่ส่งมาโดยอิงตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร หาก Stripe หรอืเครอืข่ายบตัรพจิารณาโดยดุลยพนิิจของตนว่าขอ้โต้แย้งมคีวามถูกต้อง 
หรอืธุรกรรมบตัรนัน้มขีอ้บกพร่อง ผดิพลาด หรอืไม่ได้รบัอนุญาต Stripe จะคนืเงนิจ านวนธุรกรรมบตัรที่เกี่ยวขอ้งกลบัไปยงับญัช ีStripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้ง 
โดยผู้ใช้ต้องปฏบิตัิตามผลการพจิารณาขอ้โต้แย้ง และผู้ใช้ต้องไม่เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมขอ้โต้แย้งที่เกิดจากธุรกรรมบตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาตจากเจ้าของบัญช ีStripe 

Issuing 

12 การปฏิบติัตามข้อก าหนดของ PCI 

ผู้ใช้ต้องมัน่ใจว่าตนเองและผู้ให้บรกิารของผู้ใช้ที่จดัเก็บ เขา้ถึง หรอืส่งขอ้มูลส่วนบุคคล ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของ PCI ทัง้นี้ ตามค าร้องขอของ Stripe 

ผู้ใช้ต้องยนืยนัว่าการด าเนินการโปรแกรม Stripe Issuing ของผู้ใช้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของ PCI และจดัส่งผลการประเมนิล่าสุดให้แก่ Stripe โดยทนัที 

13 การชดเชยความเสียหาย 

ผู้ใช้จะชดใช้ค่าเสยีหายให้แก่ฝ่ายของ Stripe ส าหรบัความสูญเสยีทัง้หมดที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบั: (ก) การใช้บรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ของเจ้าของบญัช ีStripe Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

รวมถึงการกระท าหรอืการละเว้นของเจ้าของบญัชหีรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุญาตที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารดงักล่าว และ (ข) ธุรกรรมบตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาตทัง้หมด 

14. ความรบัผิด 

14.1 ความรบัผิดของ Stripe 

นอกเหนือจากขอ้ก าหนดความรบัผดิในขอ้ตกลง Stripe จะไม่รบัผดิชอบต่อผู้ใช้ เจ้าของบัญช ีStripe Issuing, ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing 

หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ส าหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใช้จ่าย ค่าปรับ ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษใดๆ ที่ผู้ใช้หรอืเจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing, ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัความล่าช้าหรอืความล้มเหลวในการให้บรกิารตามค าขอธุรกรรมบตัร 

15. ค าจ ากดัความ 

"บตัร" หมายถึงบตัรช าระเงนิที่มตีราเครอืข่ายบตัร (ซึ่งอาจเป็นบตัรจรงิ หรอือยู่ในรูปแบบที่ถูกแปลงเป็นโทเคน็ เขา้รหสั หรอืแปลงเป็นแบบดจิทิลั) 
ที่ออกให้แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing เพื่อใช้ในวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของเจ้าของบัญช ีStripe Issuing ตามโปรแกรม Stripe Issuing 

"เครือข่ายบตัร" หมายถึงเครอืข่ายบตัรช าระเงนิ ซึ่งรวมถึงเครอืข่ายที่ด าเนินการโดย Visa, Mastercard, American Express และ Discover 

"กฎของเครือข่ายบตัร" หมายถึงกฎเกี่ยวกบัวธิกีารช าระเงนิที่ออกโดยเครอืข่ายบตัร 

"ธุรกรรมบตัร" หมายถึงธุรกรรมเพื่อช าระเงนิด้วยบตัร หรอืหากได้รบัอนุญาต อาจหมายถึงการถอนเงนิสดจากเครื่องเอทเีอ็ม (ATM) 

"วตัถปุระสงค์ท่ีไม่ได้รบัอนุญาตของบตัร" หมายถึง (ก) วตัถุประสงค์ที่เป็นการฉ้อโกงหรือผดิกฎหมาย (ข) วตัถุประสงค์ส่วนบุคคล เพื่อการบรโิภค 
หรอืเพื่อใช้ในครวัเรอืน และ (ค) วตัถุประสงค์ใดๆ ที่ไม่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"ข้อตกลงของบญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึงขอ้ตกลงกบั Stripe ที่ใช้กบับญัชทีี่เชื่อมโยง (ยกเว้นผู้รบัเงนิจากการเบกิจ่าย) ซึ่งเขา้ถึงได้ในหน้ากฎหมายของ Stripe 

ในเขตอ านาจศาลของบญัชทีี่เชื่อมโยง 

"แบบฟอร์ม API การโต้แย้งการช าระเงิน" แบบฟอร์มอิเลก็ทรอนิกส์ที่ช่วยให้ผู้ใช้และบญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้สามารถส่งขอ้โต้แย้งเกี่ยวกบัธุรกรรมบตัรไปยงั 
Stripe ได้ 



"ผู้ใช้ท่ีได้รบัอนุมัติให้ใช้ Issuing" หมายถึงบุคคลที่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing มอบอ านาจให้ใช้บตัรเพื่อท าธุรกรรมในนามของเจ้าของบญัช ี(เช่น 

พนักงาน ผู้รบัจ้างอิสระ หรอืผู้แทนที่ได้รบัการแต่งตัง้เป็นผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิ) 

"ข้อร้องเรียนเก่ียวกบั Issuing" หมายถึงการแสดงความไม่พอใจใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑ์ บรกิาร นโยบาย หรอืพนักงานที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe 

Issuing 

"บริการแพลตฟอร์ม" หมายถึงผลติภณัฑ์และบรกิารที่ผู้ใช้แพลตฟอร์มได้รบัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมกีารเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เช่น การพฒันาเวบ็ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติ้ง) 

"เจ้าของหลกั" ในกรณีที่เป็นนิติบุคคล หมายถึงบุคคลเป็นเจ้าของส่วนได้ส่วนเสยีของนิติบุคคลนัน้อย่างน้อย 25% ไม่ว่าจะโดยตรงหรอืโดยอ้อม ผ่านสัญญา การจดัการ 
ความตกลง ความสมัพนัธ์ หรอืวธิกีารใดก็ตาม 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นใดที่คล้ายคลงึกนั ที่ระบุถึงแนวปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

"SPUKL" หมายถึง Stripe Payments UK Ltd. 

"STEL" หมายถึง Stripe Technology Europe, Limited 

"บญัชี Stripe Issuing" หมายถึงบัญชทีี่ Stripe หรอืบรษัิทในเครอืของ Stripe จดัท าขึ้นส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

รวมถึงบญัชย่ีอยทัง้หมดภายใต้บัญชนีัน้ 

"เจ้าของบญัชี Stripe Issuing" หมายถึงธุรกิจหรอืองค์กรที่ผ่านการตรวจสอบตามขอ้ก าหนดการเริม่ต้นใช้งานในขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe 

Issuing และได้รบัการอนุมตัิส าหรบับัญช ีStripe Issuing 

"บริการส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing" หมายถึงบรกิารที่ Stripe และบรษัิทในเครอืจดัให้แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ซึ่งรวมถึง (ก) 
การให้เจ้าของบัญชเีขา้ถึงโปรแกรม Stripe Issuing (ข) การเปิดให้เจ้าของบญัชสีามารถจดัการการใช้จ่ายของบตัร และ (ค) บรกิารอื่นๆ 

ตามที่อธบิายไว้ในขอ้ตกลงการเป็นเจ้าของบญัช ีStripe Issuing นี้ 

"ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing" หมายถึงบุคคลที่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing แต่งตัง้ให้จดัการการเขา้ร่วมในโปรแกรม Stripe Issuing 

"บริการแพลตฟอร์ม Stripe Issuing" หมายถึงบรกิารที่อนุญาตให้ผู้ใช้ท าการตลาดร่วมในบรกิารเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

ให้แก่ผู้ใช้แพลตฟอร์มของตน และให้สทิธิเ์ขา้ถึงบรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

"โปรแกรม Stripe Issuing" หมายถึงโปรแกรมการออกบตัรและบรกิารที่ Stripe และบรษัิทในเครอืจดัให้แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

พร้อมกบับรกิารส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing 

"แนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing " หมายถึงการออกแบบผลติภณัฑ์ การตลาด การปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด การรายงาน 

และหลกัเกณฑ์และขอ้ก าหนดอื่นๆ ที่ Stripe และบรษัิทในเครอืจดัท าขึ้นที่เกี่ยวขอ้งกบับริการ Stripe Issuing และบรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing 

รวมถึงหลกัเกณฑ์การตลาดส าหรบัการ Stripe Issuing และส่วน Stripe Issuing ในเอกสารประกอบ ซึ่งได้รบัการอปัเดตเป็นครัง้คราว 

"บริการ Stripe Issuing" หมายถึงบรกิารส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing และบรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing 

"ความสูญเสยีของ Stripe" หมายถึงจ านวนเงนิทัง้หมดที่ต้องช าระให้แก่บุคคลภายนอกที่เรยีกร้องสทิธิ ์รวมถึงค่าปรบั ค่าธรรมเนียม และค่าใช้จ่ายจากบุคคลที่สาม 
(รวมถึงค่าทนายความ) ที่ฝ่ายของ Stripe ต้องช าระ 

"เอกสารผู้ใช้" หมายถึง (ก) เครื่องหมายการค้าหรอืสญัลกัษณ์อื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้หรอืเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ต้องการน าไปแสดงบนบตัร; หรอื(ข) 
เอกสารอื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้ส่งให้ Stripe เพื่อวตัถุประสงค์ในโปรแกรม Stripe Issuing  



Stripe Issuing - เจำ้ของบญัช ี(สหรฐัอเมรกิำ) 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป 

และเมื่อรวมกบัขอ้ก าหนดด้านบรกิารทางการเงนิของ Stripe ซึ่งรวมเอาไว้ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ไว้โดยอ้างอิงนี้ จะใช้ก ากบัดูแลการใช้บรกิารส าหรบัเจ้าของบัญช ี

Stripe Issuing ของผู้ใช้ ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนดนี้ 
จะมคีวามหมายเดียวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไปและขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิ 

1. ความสมัพนัธ์กบัข้อก าหนดของธนาคารท่ีออกบตัร 

Stripe น าเสนอโปรแกรม Stripe Issuing หลายโปรแกรมร่วมกบัธนาคารที่ออกบตัรหลายแห่ง เมื่อผู้ใช้สมคัรใช้บรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing โดย 
Stripe (หรอืผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ หากมี) จะน าเสนอขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing ของผู้ใช้ 
เพื่อใช้บรกิารนี้ ผู้ใช้ต้องยอมรบัขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรดงักล่าว ผู้ใช้สามารถดูรายละเอียดของโปรแกรม Stripe Issuing 

ของตนและเขา้ถึงขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งได้ในแดชบอร์ดของ Stripe 

หากมคีวามขดัแย้งระหว่างขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ ให้ถือว่าขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรมผีลเหนือกว่า 

2. โครงสร้างของโปรแกรม Stripe Issuing 

2.1. Stripe ในฐานะผู้จดัการโปรแกรม 

ธนาคารที่ออกบตัรเป็นผู้ให้บรกิาร และ Stripe เป็นผู้จดัการโปรแกรม Stripe Issuing ทาง Stripe ในฐานะผู้จดัการโปรแกรมของแต่ละธนาคารที่ออกบตัร 
จะด าเนินกิจกรรมบางอย่างที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing รวมถึงการประมวลผลใบสมคัรใช้งานบญัช ีStripe Issuing การให้บรกิารเริม่ต้นใช้งาน 

การดูแลบญัช ีStripe Issuing การส่งการสื่อสาร การให้ขอ้มูลเปิดเผย และการให้ขอ้มูลบญัช ีStripe Issuing 

แต่ละธนาคารที่ออกบตัรจะเป็นผู้ด าเนินการออกบตัรและบญัชี Stripe Issuing ตามขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 

2.2 การอนุมติัและการให้ข้อมูล 

(ก) ผู้ใช้ต้องไม่ใช้บรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing จนกว่า Stripe และธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งจะอนุมตัิใบสมคัรของผู้ใช้ ทัง้นี้ เพื่อให้ได้รบัการอนุมตัิ 
Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรอาจก าหนดให้ผู้ใช้ส่งขอ้มูลของผู้ใช้ และขอ้มูลเกี่ยวกบักจิกรรมและวตัถุประสงค์ในการใช้บรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

โดยขอ้มูลนี้อาจเพิม่เติมจากขอ้มูลที่ผู้ใช้เคยให้แก่ Stripe ส าหรับใช้ในบรกิารอื่น ผู้ใช้ต้องให้ขอ้มูลทัง้หมดตามที่ Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรร้องขอเป็นครัง้คราว 

(ข) หาก Stripe และธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งอนุมตัิค าขอของผู้ใช้ Stripe จะให้สิทธิเ์ขา้ถึงบญัช ีStripe Issuing แก่ผู้ใช้ 
และผู้ใช้สามารถเขา้ร่วมในโปรแกรม Stripe Issuing ได้ 

2.3 การแต่งตัง้ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing 

ผู้ใช้สามารถแต่งตัง้ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing เพื่อจดัการโปรแกรมนี้ในนามของผู้ใช้ (เช่น การจดัการวธิทีี่ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ใช้บตัร) 
ผู้ใช้ต้องมัน่ใจว่าผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing ปฏิบตัิตามขอ้ตกลงฉบบันี้และขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 
ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อการกระท าและการละเวน้ของผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing ในการด าเนินการที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 

2.4 ความสมัพนัธ์กบัผู้ใช้ท่ีได้รบัอนุมติัให้ใช้ Issuing 

ขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งจะอธบิายความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ใช้กบัผู้ใช้ที่ได้รับอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

2.5 การจดัการข้อร้องเรียนเก่ียวกบั Issuing 

ผู้ใช้ต้องส่งขอ้ร้องเรยีนเกี่ยวกบั Issuing ที่ผู้ใช้ได้รบัถึงผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ หรอืหากผู้ใช้ไม่มีขอ้มูลดงักล่าว ให้ส่งไปที่ issuing-

support@stripe.com ภายใน 3 วนัท าการ หลงัจากผู้ใช้ได้รบัค าร้องเรยีนเกี่ยวกบั Issuing  

2.6 ขอ้สอบถาม 

Stripe (หรอืหากมผีลบงัคบัใช้ ผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้) จะเป็นผู้จดัการการสอบถามทัง้หมดจากผู้ใช้เกี่ยวกบับรกิารเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

รวมถึงการสอบถามเกี่ยวกบัการใช้บตัร และบตัรที่สูญหาย เสยีหาย หรอืถูกขโมย 

3. บตัร 

3.1 การออกแบบบตัร 



ผู้ใช้สามารถร้องขอการออกแบบบตัรเฉพาะส าหรบับตัรที่ออกให้แก่ผู้ใช้หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ได้ โดยผู้ใช้ต้องส่งการออกแบบบตัรที่เสนอทัง้หมดให้ 

Stripe ตรวจสอบและอนุมตัิตามกระบวนการที่ Stripe ก าหนด ซึ่ง Stripe จะตรวจสอบขอ้เสนอการออกแบบบตัรเพื่อให้เป็นไปตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 
ขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัร กฎของเครอืข่ายบตัร กฎหมาย และขอ้พจิารณาด้านชื่อเสยีงของ Stripe หาก Stripe ไม่อนุมตัิการออกแบบที่เสนอ Stripe 

จะเสนอการปรบัแก้ที่หากด าเนินการแล้วจะเป็นไปตามขอ้ก าหนด โดยผู้ใช้ต้องส่งการออกแบบที่ปรบัแก้แล้วให้ Stripe อนุมตัิตามกระบวนการเดมิ 

3.2 ค าสัง่ออกบตัร 

ผู้ใช้สามารถสัง่บตัรผ่านแดชบอร์ด Stripe ของผู้ใช้ (หรอืหากมีผลบงัคบัใช้ ผ่านผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้) โดยค่าใช้จ่ายของผู้ใช้ หรอืหากมผีลบงัคบัใช้ 
ของผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์ม Stripe จะจดัหาและจดัส่ง (1) บตัรตามขอ้มูลที่ระบุในค าสัง่ซื้อบตัรไปยงัที่อยู่ที่ระบุในค าสัง่นัน้ และ (2) 

บตัรทดแทนส าหรบับตัรที่รายงานว่าสูญหาย ถูกขโมย หรอืเสยีหาย ทัง้นี้ ความเสี่ยงจากการสูญเสยีบตัรจะตกเป็นของผู้รบั 

(ไม่ว่าจะเป็นผู้ใช้หรอืผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้ ตามกรณี) เมื่อ Stripe จดัส่งบตัรไปยงัที่อยู่ที่ระบุในค าสัง่ซื้อแล้ว 

3.3 การเปิดใช้งานบตัร 

ผู้ใช้ต้องเปิดใช้งานบตัรผ่านแดชบอร์ด Stripe ของผู้ใช้ (หรอืหากมผีลบงัคบัใช้ ผ่านผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้) 
ก่อนที่ผู้ใช้หรอืผู้ใช้บตัรที่ได้รบัอนุญาตจะใช้บตัรนัน้ บตัรทัง้หมดที่ออกให้แก่ผู้ใช้จะเชื่อมโยงกบับญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ เมื่อบตัรได้รบัการเปิดใช้งาน 

ผู้ใช้หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ของผู้ใช้ (ตามกรณี) สามารถใช้บตัรเพื่อเริม่ต้นธุรกรรมบตัรในนามของผู้ใช้ได้ 

3.4 กรรมสิทธ์ิในบตัรและข้อจ ากดั 

ธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งเป็นเจ้าของบตัรแต่ละใบ หาก Stripe ร้องขอให้ผู้ใช้หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing คนืบตัร ผู้ใช้ต้องคนื 

หรอืมัน่ใจว่าผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing จะคนืบตัรนัน้ให้แก่ Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรตามค าแนะน าของ Stripe โดยที่ Stripe 

หรอืธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งอาจยกเลกิ เรยีกคนื หรอืจ ากดัการใช้บตัรได้ตลอดเวลา ตามขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 

3.5 เน้ือหาของผู้ใช้ 

ผู้ใช้ต้องมสีทิธิท์ี่จ าเป็นในเนื้อหาของผู้ใช้เพื่อใช้ (และให้สทิธิแ์ก่ Stripe ในการใช้) เนื้อหาของผู้ใช้บนบตัรหรอืเพื่อวตัถุประสงค์ของโปรแกรม Stripe Issuing 

และผู้ใช้ให้สทิธิแ์ก่ Stripe และบรษัิทในเครอืของ Stripe แบบครอบคลุมทัว่โลก ไม่ผูกขาด ปราศจากค่าลขิสทิธิ ์
ในการใช้เนื้อหาของผู้ใช้บนบตัรและวสัดุที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing นอกจากนี้ ผู้ใช้ยงัให้สทิธิแ์ก่ Stripe 

และบรษัิทในเครอืในการให้สิทธิต์่อบุคคลที่สามที่ Stripe จ้างเพื่อสร้างบตัรและเนื้อที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing ทัง้นี้ 
หากผูใ้ช้ยุติหรอืเพกิถอนสทิธิก์ารใช้งานเนื้อหาของผู้ใช้ (ก) Stripe จะหยุดผลติบตัรใหม่ที่มเีนื้อหาของผู้ใช้ และหยุดใช้เนื้อหาดงักล่าวเพื่อวตัถุประสงค์ของโปรแกรม 

Stripe Issuing (ข) Stripe จะไม่มภีาระผูกพนัในการเรยีกคนื ท าลาย หรอืเปลี่ยนบตัรที่มเีนื้อหาของผู้ใช้อยู่แล้ว และ (ค) Stripe 

จะไม่รบัผดิชอบต่อความล่าช้าหรอืความล้มเหลวในการปฏบิตัิตามขอ้ผูกพนั หากได้รบัผลกระทบจากการยุติหรอืเพกิถอนสทิธิ ์

3.6 ข้อจ ากดัและวงเงินท่ีใช้ได้ 

นอกเหนือจากขอ้จ ากดัที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง ผู้ใช้สามารถก าหนดขอ้จ ากดัเพิม่เติมที่เกี่ยวขอ้งกบับญัช ีStripe Issuing 

และบตัรของผู้ใช้ตามขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัร (เช่น ขอ้จ ากดัจ านวนวงเงนิต่อธุรกรรมบตัร และประเภทของร้านค้าที่สามารถใช้บตัรของผู้ใช้ได้) 
ทัง้ธนาคารที่ออกบตัรและ Stripe อาจป้องกนัไม่ให้บตัรท างานนอกเขตพื้นที่ที่ก าหนด ซึ่งผู้ใช้ต้องแจ้งขอ้จ ากดัทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งแก่ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

ของผู้ใช้ หากจ านวนวงเงนิของธุรกรรมบตัรใดๆ เกินยอดเงนิที่สามารถใช้ได้ และธนาคารที่ออกบตัร (หรอื Stripe ในนามของธนาคาร) 
ไม่ได้รบัการช าระเงนิจากแหล่งที่มาของการช าระเงนิอื่น นอกเหนือจากแนวทางการเยยีวยาอื่นๆ ที่ระบุไว้ในส่วนที่ 7.2 ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing นี้ Stripe อาจจ ากดัความสามารถของผู้ใช้และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ในการท าธุรกรรมบตัร 

4. ความสามารถในการปฏิเสธการอนุมติัธุรกรรมบตัร 

Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรอาจปรบัคนืหรอืปฏเิสธการอนุมตัิธุรกรรมบัตรด้วยเหตุผลใดๆ ที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง ทัง้นี้ Stripe 

และธนาคารที่ออกบตัรจะไม่รบัผดิชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใช้จ่าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษใดๆ 

ที่ผูใ้ช้ได้รบัจากการที่ธุรกรรมบตัรถูกปรบัคนืหรอืถูกปฏเิสธ 

5. การผิดสญัญาและการยุติ 

5.1 การผิดสญัญา 

ผู้ใช้จะถือว่าผดิสญัญาภายใต้ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญชี Stripe Issuing เหล่านี้ หากเกิดเหตุใดเหตุหนึ่งต่อไปนี้ (ก) ผู้ใช้ละเมดิกฎหมาย 
หรอืฝ่าฝืนขอ้ก าหนดเหล่านี้ ขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัร หรอืกฎของเครอืข่ายบตัร (ข) ผู้ใช้ไม่ช าระเงนิใดๆ ที่ค้างช าระให้กบั Stripe 

หรอืธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing (ค) 
ผู้ใช้ด าเนินรายการบตัรที่เกินวงเงนิหรอืฝ่าฝืนขอ้จ ากดัที่ก าหนดไว้ส าหรบัการใช้โปรแกรม Stripe Issuing (ง) Stripe 



หรอืธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งพจิารณาแล้วว่าผู้ใช้ได้ให้ขอ้มูลที่ไม่ถูกต้องในใบสมคัร หรอืไม่อปัเดตขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนั (จ) Stripe 

หรอืธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งพจิารณาแล้วว่าผู้ใช้ก่อให้เกิดความเสี่ยงที่ไม่อาจยอมรบัได้ในด้านกฎระเบยีบ ชื่อเสยีง หรอืการเงนิ 

5.2 สิทธ์ิของ Stripe ในการระงบัหรือยุติการให้บริการ 

หากผู้ใช้ผดิสญัญาตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing นี้ Stripe อาจด าเนินการดงัต่อไปนี้ เช่น (ก) ระงบัหรอืยุติบญัช ีStripe Issuing 

ของผู้ใช้ หรอืบตัรทัง้หมดหรอืบางส่วน (ข) ประกาศให้จ านวนเงนิที่ผู้ใช้ค้างช าระแก่ Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งเป็นหนี้ที่ถึงก าหนดช าระทนัท ี(ค) 
ปฏเิสธการอนุมตัิธุรกรรมบตัรใดๆ (ง) ปรบัคนืธุรกรรมบตัรใดๆ (จ) ยุติขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing นี้ และ (ฉ) ด าเนินการอื่นใดที่ Stripe 

เหน็ว่าจ าเป็น นอกจากนี้ Stripe อาจระงบัหรอืยุติบัญช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ หรอืบตัรใดๆ หากธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งสัง่ให้ Stripe 

ด าเนินการดงักล่าว 

5.3 การเปิดใช้งานอีกครัง้หลงัการระงบั 

หาก Stripe ระงบับัญช ีStripe Issuing ของผู้ใช้หรอืบตัร Stripe อาจก าหนดให้ผู้ใช้ต้องช าระเงนิที่ค้างช าระกบั Stripe 

หรอืธนาคารที่ออกบตัรก่อนที่จะเปิดใช้งานบญัชหีรอืบตัรนัน้อีกครัง้ 

5.4 สิทธ์ิในการหกัลบกลบหน้ี 

Stripe ในนามของตนเองและธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง อาจหกัลบกลบหนี้จ านวนเงนิที่ผู้ใช้ค้างช าระแก่ Stripe 

หรอืธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งซึ่งเกิดจากการเขา้ร่วมโปรแกรม Stripe Issuing กบัเงนิอื่นๆ ที่ Stripe 

หรอืธนาคารที่ออกบตัรถือครองหรอืด าเนินการในนามของผู้ใช้ 

5.5 การปิดบญัชี Stripe Issuing ของผู้ใช้ 

ผู้ใช้สามารถปิดบัญช ีStripe Issuing หรอืบตัรใดๆ ได้โดยแจ้งให้ Stripe ทราบ (หรอืหากมผีลบงัคบัใช้ ให้แจ้งผู้ให้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้) 

6 การคุ้มครองข้อมูล 

6.1 การคุ้มครองข้อมูล 

ผู้ใช้ต้องมแีละรกัษาสทิธิแ์ละความยนิยอมที่จ าเป็นทัง้หมดตามกฎหมายเพื่อให้ขอ้มูลส่วนบุคคลแก่ Stripe และธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง และเพื่ออนุญาตให้ 

Stripe และธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งเก็บรวบรวม ใช้ เก็บรกัษา และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้หมดที่ผู้ใช้ให้ไว้ หรอือนุญาตให้ Stripe 

และธนาคารที่ออกบตัรเก็บรวบรวม รวมถึงขอ้มูลที่ Stripe อาจเก็บรวบรวมโดยตรงจากผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

ผู้ใช้มหีน้าที่แต่เพยีงผู้เดยีวในการแจ้งแก่ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ว่าขอ้มูลส่วนบุคคลของพวกเขาอาจถูกส่งต่อไปยงั Stripe 

โดยผู้ใช้ต้องจดัให้มกีารแจ้งที่จ าเป็นทัง้หมด และได้รบัสทิธิแ์ละความยนิยอมที่จ าเป็นจากผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing แต่ละราย เพื่อให้ Stripe 

สามารถเก็บรวบรวม ใช้ เก็บรกัษา และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของพวกเขาได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ตามที่อธบิายไว้ในขอ้ตกลงฉบบันี้ (รวมถึงส่วนที่ 4 

ของขอ้ก าหนดทัว่ไป) และนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe ทัง้นี้ Stripe อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

แก่ผู้ให้บรกิารบุคคลที่สาม รวมถึงผู้ให้บรกิารผลติบตัร และบรษัิทในเครอืของผู้ให้บรกิารรายนัน้ รวมถึงบรษัิทในเครอืของ Stripe เพื่อให้ Stripe 

สามารถให้บรกิารโปรแกรม Stripe Issuing และ Stripe อาจลบหรอืยกเลกิการเชื่อมโยงขอ้มูลส่วนบุคคลของผู้ใช้ที่ได้รบัอนุญาตออกจากบญัชี Stripe 

Issuing ของผู้ใช้เมื่อกฎหมายหรอืกฎของเครอืข่ายบตัรก าหนด  

6.2 การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลของ Stripe โดยผู้ใช้ 

ผู้ใช้ต้องใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบับญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้เพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจภายในของผู้ใช้เท่านัน้ 

และเพื่อปฏบิตัิตามขอ้ผูกพนัของผู้ใช้ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ ผู้ใช้ต้องไม่ใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลของ Stripe เป็นส่วนหนึ่งของ "รายงานผู้บรโิภค" 
ตามที่นิยามไว้ในกฎหมาย FCRA หรอืในลกัษณะใดๆ ที่อาจท าให้ Stripe ต้องอยู่ภายใต้ FCRA หรอืถูกกล่าวหาว่าตดัสนิใจอย่างไม่เป็นธรรมหรอืผดิกฎหมาย 

6.3 การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe ในนามของธนาคารท่ีออกบตัร 

โดยไม่จ ากดัสทิธิอ์ื่นใดภายใต้ขอ้ตกลงนี้ Stripe อาจประมวลผล ใช้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงค์ที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัร 

7. การเยียวยาเพ่ิมเติม 

7.1 การเยียวยาของ Stripe - เหตุแห่งการใช้สิทธ์ิโดยเฉพาะ 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการเยียวยาอื่นๆ ของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ Stripe อาจใช้แนวทางการเยยีวยาใดๆ ที่ระบุไว้ในส่วนที่ 7.2 

ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing นี้ หาก Stripe พจิารณาว่านิติบุคคลของด าเนินการดงัต่อไปนี ้

(ก) ใช้จ่ายเกินวงเงนิที่ก าหนดไว้ 



(ข) มีขอ้โต้แย้งเกี่ยวกบัธุรกรรมบตัร หรอืธุรกรรมที่ไม่ได้รบัอนุญาตมากเกินไป 

(ค) อยู่ในระหว่างหรอืมแีนวโน้มว่าจะประสบเหตุล้มละลาย 

(ง) มยีอดคงเหลอืติดลบในบญัช ีStripe หรอืมีหนี้สนิค้างช าระต่อ Stripe หรอืบริษัทในเครอืของ Stripe 

(จ) มหีรอืมแีนวโน้มว่าจะมสีภาพธุรกิจหรอืการเงนิที่เสื่อมถอยหรอืมแีนวโน้มจะเสื่อมถอยในระดบัที่ Stripe พจิารณาว่าส าคัญ 

(ฉ) ได้ละเมดิหรอืมแีนวโน้มจะละเมดิ หรอืท าให้ Stripe ละเมดิ ขอ้ตกลงฉบบันี้ (หรอืขอ้ตกลงการให้บรกิารของ Stripe อื่นกบันิติบุคคลของ Stripe) 

หรอืขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิารของนิติบุคคลของผู้ใช้ 

(ช) ได้ละเมดิ หรอืมแีนวโน้มว่าจะละเมดิกฎหมายหรอืขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ 

(ซ) ได้กระท าให้ หรอืมแีนวโน้มที่จะท าให้ Stripe ละเมดิกฎหมายหรอืขอ้ตกลงของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ 

(ฌ) มหีรอืมแีนวโน้มจะเกิดการเปลี่ยนแปลงการควบคุมกิจการ  

(ญ) ได้เปลี่ยนแปลงรูปแบบธุรกิจ (รวมถึงบรกิารที่ให้แก่ลูกค้า) โดยไม่ได้รบัความยนิยอมล่วงหน้าจาก Stripe ซึ่งท าให้ Stripe มคีวามเสี่ยงเพิม่ขึ้น 

(ฎ) ด าเนินการในลกัษณะ หรอืมกีารประกอบธุรกิจ การค้าขาย หรอืกิจกรรมอื่นใดที่ Stripe เหน็ว่าเป็นความเสี่ยงที่ไม่อาจยอมรบัได้ 

(ฏ) มหีน้าที่ต้องชดใช้ค่าเสยีหายให้ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้  

(ฐ) ถูกระงบัหรอืยุติบัญช ีStripe Issuing หรอื 

(ฑ) ไม่ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัร ที่เกี่ยวขอ้งกบัการรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบคุคล 

7.2 การเยียวยาของ Stripe – เหตุแห่งการใช้สิทธ์ิทัว่ไป 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวการเยยีวยาอื่นๆ ของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ Stripe อาจใช้วธิกีารเยยีวยาใดๆ หรอืทัง้หมดที่ระบุไว้ในส่วนที่ 7.1 

ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing นี้ หาก (ก) Stripe เหน็โดยสมเหตุสมผลว่า Stripe อาจได้รบัความเสียหายจากความเสี่ยงด้านเครดติ 
การฉ้อโกง กิจกรรมทางอาญา หรอืความเสี่ยงอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบันิติบุคคลของผู้ใช้ หลงัจากที่ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing นี้สิ้นสุดลง หรอื (ข) 
มกีฎหมายก าหนดให้ต้องด าเนินการเช่นนัน้ 

7.3 แนวทางการเยยีวยาของ Stripe – ขอบเขต 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการเยียวยาอื่นใดของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ หากมเีหตุการณ์ใดเกิดขึ้นตามส่วนที่ 7.1 หรอื 7.2 

ของขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing (หรอืขอ้ก าหนดอื่นใดของขอ้ตกลงฉบบันี้ที่อ้างถึงแนวทางการเยยีวยาดงักล่าว) Stripe 

อาจด าเนินการดงัต่อไปนี้ 

(ก) จดัตัง้ ให้เงนิทุน และใช้บญัชสี ารอง 

(ข) ระงบัหรอืยุติความสามารถของผู้ใช้และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุญาต ในการท าธุรกรรมด้วยบตัร 

(ค) ก าหนดให้ผู้ใช้ต้องจดัหาหลกัประกนั (รวมถึงการค ้าประกนัส่วนบุคคล การค ้าประกนัโดยบรษัิทแม่ หรอืหนังสอืค ้าประกนัจากธนาคาร) ในรูปแบบและเนื้อหาที่ 
Stripe เหน็ว่าเพยีงพอ  

(ง) หกัเงนิจากบญัชธีนาคารของผู้ใช้ หรอืบญัชธีนาคารหรอืสถาบนัการเงนิของหน่วยงานในกลุ่มผู้ใช้ที่ได้ท าขอ้ตกลงกบัหน่วยงาน Stripe ซึ่ง Stripe 

ให้บรกิารตามขอ้ตกลงนัน้ และ 

(จ) หกัลบกลบหนี้ หรอืเรยีกคนื ยอดเงนิทัง้หมดที่ Stripe เหน็อย่างสมเหตุสมผลว่านิติบุคคลของผู้ใช้ค้างช าระต่อบรษัิทในเครอืของ Stripe 

ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืขอ้ตกลงอื่น โดยหกัจากยอดเงนิที่บรษัิทในเครอืของ Stripe อาจค้างช าระต่อหน่วยงานผู้ใช้ ไม่ว่าจะเป็นยอดเงนิที่ถึงก าหนดหรอืไม่ถึงก าหนด 
ช าระแล้วหรอืยงัไม่ช าระ หรอืยอดเงนิที่ค านวณได้หรอืยงัไม่สามารถค านวณได้ก็ตาม 

8. ค าจ ากดัความ 

"ยอดใช้จ่ายท่ีใช้ได้" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวข้อง 

"บตัร" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 

"เครือข่ายบตัร" หมายถึงเครอืข่ายบตัรช าระเงนิ ซึ่งรวมถึงเครอืข่ายที่ด าเนินการโดย Visa, Mastercard, American Express และ Discover 

"กฎของเครือข่ายบตัร" หมายถึงกฎเกี่ยวกบัวธิกีารช าระเงนิที่ออกโดยเครอืข่ายบตัร 



"ธุรกรรมบตัร" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 

"FCRA" พระราชบญัญตัิรายงานเครดติที่เป็นธรรม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นต้น และพระราชบญัญตัิสทิธิใ์นการได้รบัโอกาสสนิเชื่ออย่างเท่าเทยีม 

มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นต้น 

"ผู้ใช้ท่ีได้รบัอนุมัติให้ใช้ Issuing" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 

"ธนาคารท่ีออกบตัร" หมายถึงผู้ให้บรกิารทางการเงนิซึ่งระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้ง 
และเป็นผู้ออกบตัร 

"ข้อก าหนดของธนาคารท่ีออกบตัร" หมายถึงขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิของธนาคารที่ออกบตัรที่ใช้บงัคบักบัการเขา้ร่วมโปรแกรม Stripe Issuing 

"ข้อร้องเรียนเก่ียวกบั Issuing" หมายถึงการแสดงความไม่พอใจใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑ์ บรกิาร นโยบาย หรอืพนักงานที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe 

Issuing 

"แหล่งท่ีมาของการช าระเงิน" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 

"ผู้ให้บริการแพลตฟอร์ม" หมายถึงแพลตฟอร์มที่ให้ผู้ใช้เขา้ถึงโปรแกรม Stripe Issuing (ในกรณีที่ผู้ใช้เป็นบญัชทีี่เชื่อมโยง หรอืเข้าถึงโปรแกรม Stripe 

Issuing ผ่านแพลตฟอร์ม) 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นใดที่คล้ายคลงึกนั ที่ระบุถึงแนวปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

" บญัชี Stripe Issuing" หมายถึงบัญชทีี่ธนาคารที่ออกบตัรจดัท าขึ้นส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing รวมถึงบญัชย่ีอยทัง้หมดของบัญชนีัน้ 

"เจ้าของบญัชี Stripe Issuing" หมายถึงธุรกิจหรอืองค์กรที่ได้ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของกระบวนการเริม่ต้นใช้งานที่อธบิายไว้ในขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญชี 
Stripe Issuing นี้และได้รบัการอนุมตัิให้ใช้บญัช ีStripe Issuing 

"บริการเจ้าของบญัชี Stripe Issuing" หมายถึงบรกิารที่ Stripe และบรษัิทในเครอืจดัให้แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ในนามของธนาคารที่ออกบตัร และบรกิารที่เกี่ยวขอ้งของ Stripe รวมถึง (ก) การเชื่อมต่อกบัธนาคารที่ออกบตัร (ข) การให้สิทธิเ์ขา้ถึงบตัรแก่เจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing (ค) การช่วยให้เจ้าของบัญช ีStripe Issuing จดัการการใช้จ่ายผ่านบตัร และ (ง) บรกิารอื่นๆ ตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing 

"ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing" หมายถึงบุคคลที่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing แต่งตัง้ให้จดัการการเขา้ร่วมในโปรแกรม Stripe Issuing 

"โปรแกรม Stripe Issuing" หมายถึงบรกิารออกบตัรที่ธนาคารที่ออกบตัรจดัให้ภายใต้ขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 
พร้อมกบับรกิารเจ้าของบญัชบีรกิาร Stripe Issuing 

"เอกสารผู้ใช้" หมายถึง (ก) เครื่องหมายการค้าหรอืสญัลกัษณ์อื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้หรอืเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ต้องการน าไปแสดงบนบตัร หรอื(ข) 
เอกสารอื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้ส่งให้ Stripe เพื่อวตัถุประสงค์ในโปรแกรม Stripe Issuing 

  



Stripe Issuing - แพลตฟอรม์ (สหรฐัอเมรกิำ) 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Issuing 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe Issuing") เป็นส่วนเพิม่เติมของขอ้ก าหนดทัว่ไป 

และใช้ควบคู่กบัขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe และขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe Connect 

ซึ่งทัง้หมดถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ก าหนดนี้โดยการอ้างอิง เพื่อก าหนดเงื่อนไขการเขา้ร่วมในโปรแกรม Stripe Issuing ของผู้ใช้ในฐานะแพลตฟอร์ม Stripe 

Connect หากผู้ใช้ได้รบับตัรและเขา้ร่วมในโปรแกรม Stripe Issuing ในฐานะเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing จะเป็นขอ้ก าหนดที่ใช้บงัคบั ค าที่เขยีนด้วยอกัษรตวัใหญ่แต่ไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในที่นี้ ให้มคีวามหมายเดยีวกบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ขอ้ก าหนดบรกิารทางการเงนิของ Stripe และขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe Connect 

2. ภาพรวม 

2.1 โปรแกรม 

ผู้ใช้และ Stripe จะร่วมกนัจดัตัง้โปรแกรมที่บญัชทีี่เชื่อมโยงที่มคีุณสมบตัิเหมาะสมสามารถเขา้ถึงโปรแกรม Stripe Issuing ได้ โดย Stripe 

ให้บรกิารโปรแกรม Stripe Issuing หลายรายการร่วมกบัธนาคารที่ออกบตัรหลายแห่ง และผู้ใช้สามารถดูโปรแกรม Stripe Issuing 

ที่เสนอให้แก่บญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้ได้ผ่านแดชบอร์ด Stripe และผู้ใช้ต้องเสนอโปรแกรม Stripe Issuing 

เฉพาะแก่บญัชทีี่เชื่อมโยงที่มคีุณสมบตัิเหมาะสมเพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจเท่านัน้ 

3. การอนุมติัและการเร่ิมต้นใช้งาน 

3.1 การอนุมติั 

(ก) การอนุมตัิแพลตฟอร์ม Stripe และธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งต้องอนุมตัิการใช้บรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing ของผู้ใช้ และก่อนการให้การอนุมตัิ 
อาจต้องให้ผู้ใช้จดัเตรยีมขอ้มูลผู้ใช้และขอ้มูลเกี่ยวกบักิจกรรมและการใช้งานบรกิารแพลตฟอรม์ Stripe Issuing 

โดยขอ้มูลนี้อาจเป็นขอ้มูลที่แยกต่างหากหรอืเพิม่เติมจากขอ้มูลที่ผู้ใช้เคยให้กบั Stripe ส าหรบับรกิารอื่นๆ ทัง้นี้ ผู้ใช้ต้องจดัเตรยีมขอ้มูลนี้ทนัท ี

และขอ้มูลอื่นใดที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้โปรแกรม Stripe Issuing ตามที่ Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรร้องขอเป็นครัง้คราว 

(ข) การอนุมตัิบัญชเีชือ่มโยง Stripe และธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งต้องอนุมตัิบญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชกี่อน จงึจะสามารถเป็นเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ได้ 

3.2 กระบวนการเร่ิมต้นใช้งานของเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

ผู้ใช้หรอื Stripe อาจเป็นผู้ดูแลกระบวนการเริม่ใช้งานเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ทัง้นี้ โปรแกรม Stripe Issuing 

บางโปรแกรมอาจก าหนดให้ผู้ใช้เป็นผู้ดูแลการเริม่ใช้งาน 

(ก) กระบวนการเริม่ต้นใช้งานทีโ่ฮสต์โดยผู้ใช้ หากผู้ใช้เป็นผู้โฮสต์กระบวนการนี้ ผู้ใช้ต้องตัง้ค่าการใช้งาน Stripe API ให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดต่อไปนี้ 

(1) ใบสมคัรใช้งานเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ซึ่ง Stripe จะจดัท าแบบฟอร์มใบสมคัรอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รบัการอนุมตัิส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe 

Issuing ให้แก่ผู้ใช้ และผู้ใช้ต้องท าให้แบบฟอร์มนี้สามารถเขา้ถึงได้แก่บญัชทีี่เชื่อมโยงที่ต้องการใช้บรกิารเจ้าของบญัชี Stripe Issuing ทัง้นี้ 
บญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชจีะต้องส่งขอ้มูลที่จ าเป็นทัง้หมดในใบสมคัรเพื่อให้ Stripe และธนาคารที่ออกบตัรสามารถ (ก) ตรวจสอบตวัตนของบญัชทีี่เชื่อมโยง (ข) 
ยนืยนัว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงไม่ได้ประกอบธุรกิจต้องห้ามหรอืถูกจ ากดั และ (ค) ยนืยนัคุณสมบตัิของบญัชทีี่เชื่อมโยงในการใช้บรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

หลงัจาก Stripe ได้รบัใบสมคัรที่กรอกขอ้มูลครบถ้วนแลว้ Stripe ในนามของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 
จะเป็นผู้ตดัสนิว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงได้รบัการอนุมตัิให้เป็นเจ้าของบญัชี Stripe Issuing หรอืไม่ 

(2) ตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ผู้ใช้ต้อง (ก) แสดงขอ้ก าหนดของ Stripe 

และขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งแก่บญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชกี่อนที่จะส่งใบสมคัร และ (ข) 
มัน่ใจว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชตีกลงยอมรบัขอ้ก าหนดดงักล่าวตามวธิทีี่แนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing ก าหนด 

(3.) บนัทกึการยอมรบั ผู้ใช้ต้องเก็บบนัทกึและค าอธบิายของอินเทอร์เฟซที่ใช้ในการเก็บบนัทกึการยอมรบัขอ้ก าหนดของ Stripe และธนาคารที่ออกบตัร 
(รวมถึงวนัที่และเวลา) ในรูปแบบที่สามารถเรยีกดูและตรวจสอบได้ และตามค าร้องขอของ Stripe จะต้องจดัส่งให้ Stripe หาก Stripe 

เหน็ว่ากระบวนการยอมรบัที่มอียู่ของผู้ใช้ไม่ (ก) สร้างขอ้ตกลงที่มผีลผูกพนัระหว่างบญัชทีี่เชื่อมโยงแต่ละบญัชกีบั Stripe และธนาคารที่ออกบตัร หรอื (ข) 
เป็นไปตามขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง ผู้ใช้ต้องแก้ไขกระบวนการนัน้ตามที่ Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรร้องขอ 



(4) ขอ้ก าหนดส าหรบัผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing เจ้าของบญัช ีStripe Issuing อาจแต่งตัง้ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

เพื่อท าธุรกรรมบตัรในนามของตน โดยผู้ใช้ต้องมัน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe Issuing แสดงขอ้ก าหนดส าหรบัผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

แก่ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing แต่ละราย และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing แต่ละรายตกลงยอมรบัขอ้ก าหนดดงักล่าวตามวธิทีี่แนวทางส าหรบัโปรแกรม 

Stripe Issuing ก าหนด และตามค าร้องขอของ Stripe ผู้ใช้ต้องจดัส่งหลกัฐานการยอมรบัขอ้ก าหนดดงักล่าว หาก Stripe เหน็ว่ากระบวนการที่มอียู่ไม่ (ก) 
สร้างขอ้ตกลงที่มผีลผูกพนัระหว่างเจ้าของบญัช ีStripe Issuing กบัผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing แต่ละราย หรอื (ข) 
เป็นไปตามขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง ผู้ใช้ต้องแก้ไขกระบวนการนัน้ตามที่ Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรร้องขอ 

(5) การเปิดเผยการใช้ขอ้มูล ผู้ใช้ต้องแจ้งแก่ผู้ที่มโีอกาสเป็นเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ทัง้หมดว่าผู้ใช้อาจส่งขอ้มูลส่วนบุคคลให้แก่ Stripe 

และธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง และ Stripe กบัธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งอาจได้รบัหรอืเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล 
ผู้ใช้ต้องมัน่ใจว่าผู้ที่มโีอกาสเป็นเจ้าของบญัช ีStripe Issuing แต่ละรายยนิยอมตามนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

(6.) ห้ามผู้ใช้แก้ไข ผู้ใช้ต้องไม่แก้ไขหรอืเพิม่เติมขอ้ก าหนดใดๆ ของ Stripe รวมถึงขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ขอ้ก าหนดส าหรบัผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing หรอืขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัร 

(ข) กระบวนการเริม่ต้นใช้งานทีจ่ดัการโดย Stripe หาก Stripe เป็นผู้จดัการกระบวนการเริม่ต้นใช้งาน ผู้ใช้ต้องผสานการท างานกบั Stripe API 

ที่เกี่ยวขอ้งตามเอกสารและขอ้ตกลงฉบบันี้ 

3.3 การจดัการบญัชี Stripe Issuing 

ผู้ใช้ต้องให้บรกิารจดัการบญัชแีก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ผู้ใช้ต้องให้สทิธิเ์ขา้ถึงบรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ผ่าน Stripe API 

ตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing รวมถึงการสร้างบตัร การแต่งตัง้ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing และบรกิารจดัการบญัช ี
Stripe จะจดัเตรยีมขอ้มูล รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคล ให้แก่ผู้ใช้เพื่อส่งต่อไปยงัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ผู้ใช้ต้องไม่แก้ไขหรอืลบขอ้มูลนี้ 
และต้องส่งต่อขอ้มูลทัง้หมดให้แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

3.4 พ้ืนท่ีให้บริการของโปรแกรม Stripe Issuing 

ผู้ใช้ต้องไม่เสนอ ท าการตลาด หรอืท าให้โปรแกรม Stripe Issuing สามารถเข้าถึงได้แก่บญัชทีี่เชื่อมโยงที่อยู่นอกเขตพื้นที่ให้บรกิารของโปรแกรม Stripe 

Issuing ผู้ใช้ต้องมัน่ใจว่าไม่มเีจ้าของบญัช ีStripe Issuing ที่มภีูมลิ าเนาอยู่นอกเขตพื้นที่ให้บรกิารของโปรแกรม Stripe Issuing 

4. ข้อก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing และค่าธรรมเนียมเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

4.1 การปรบัปรุงข้อก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

Stripe อาจปรบัปรุงขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing ได้ตลอดเวลา 
และแตล่ะธนาคารที่ออกบตัรอาจปรบัปรุงขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบหากมกีารปรบัปรุงขอ้ก าหนดเหล่านี้ 
ผู้ใช้ต้องแจ้งเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้เกี่ยวกบัการปรบัปรุงทนัทีหลงัจากได้รบัแจ้งจาก Stripe หากเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

รายใดไม่เหน็ด้วยกบัขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing หรอืขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่ปรบัปรุง ผู้ใช้ต้องหยุดให้บรกิารเจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing รายนัน้ทนัที 

4.2 ค่าธรรมเนียมเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

ผู้ใช้มคีวามรบัผดิชอบต่อ Stripe ส าหรบัค่าธรรมเนียมที่ผู้ใช้และเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ก่อให้เกิด ภายใต้ขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe 

Issuing นี้ กฎของเครอืข่ายบตัร และกฎหมาย ผู้ใช้อาจเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมบางประเภทจากเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้งได้ 
แต่ผู้ใช้ต้องไม่เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมใดๆ จากเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้งกบั (ก) การใช้ Apple Pay 

หรอืกระเป๋าเงนิดจิทิลัอื่นใดของเจ้าของบญัช ีStripe Issuing หรอื (ข) ธุรกรรมบตัรที่ถูกโต้แย้งเนื่องจากเป็นการฉ้อโกงหรอืไม่ได้รบัอนุญาต 
ผู้ใช้มหีน้าที่แต่เพยีงผู้เดยีวในการแจ้งค่าธรรมเนียมการใช้งาน ค่าธรรมเนียมรายงวด หรอืค่าธรรมเนียมการสมคัรที่เรียกเก็บจากเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ส าหรบัการใช้บรกิารแพลตฟอร์มที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing และต้องแจ้งค่าธรรมเนียมเหล่านัน้อย่างชดัเจนแก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ก่อนเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมดงักล่าว ทัง้นี้ Stripe ในนามของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง อาจตรวจสอบค่าธรรมเนียมที่ผู้ใช้เรยีกเก็บจากเจ้าของบัญช ีStripe 

Issuing เพื่อพจิารณาว่าค่าธรรมเนียมนัน้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัร กฎของเครอืข่ายบตัร และกฎหมายหรอืไม่ หาก Stripe 

เหน็ว่าค่าธรรมเนียมไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด ผู้ใช้ต้องแก้ไขค่าธรรมเนียมทนัทตีามค าแนะน าของ Stripe 

4.3 ค่าธรรมเนียมโปรแกรม 

Stripe จะให้บรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing แก่ผู้ใช้ และบรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing แก่เจ้าของบัญช ีStripe Issuing 

ตามอตัราและค่าธรรมเนียมที่ระบุไว้ในหน้าแสดงค่าบรกิารของ Stripe เว้นแต่ผู้ใช้และ Stripe จะตกลงเป็นอย่างอื่นในรูปแบบที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร 



5. ภาษี 

5.1 การรายงาน  

หากมผีลบงัคบัใช้ Stripe จะออกเอกสารรายงานภาษีให้แก่ผู้ใช้เท่านัน้ และจะไม่ออกให้แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

โดยผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบในการจดัท ารายงานภาษีที่เกี่ยวขอ้ง หรอืการหกัภาษี ณ ที่จ่าย ให้แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

5.2 การชดใช้ค่าเสียหาย 

ผู้ใช้จะชดใช้ค่าเสยีหายให้แก่ Stripe ส าหรบัภาษีทัง้หมด รวมถึงดอกเบี้ย ค่าปรบั และค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวขอ้ง (ไม่รวมภาษีเงนิได้ ภาษีธุรกิจ 
หรอืภาษีที่คล้ายกนัที่เกี่ยวขอ้งกบัค่าธรรมเนียม) หากมกีารเรยีกเก็บจากนิติบุคคลของ Stripe เนื่องจากผู้ใช้ไม่สามารถยื่นรายงานภาษีตามส่วนที่ 5.1 

ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe Issuing ได้ทนัเวลา "รายงานข้อมูลภาษี" หมายถึงเอกสารรายงานภาษีที่จ าเป็น เช่น แบบฟอร์ม IRS 1099 

หรอืแบบฟอร์มอื่นที่คล้ายกนั 

6. บตัร ค าสัง่ออกบตัร 

6.1 การออกแบบบตัร 

ผู้ใช้และเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้สามารถร้องขอการออกแบบบตัรเฉพาะได้ โดยผู้ใช้ต้องส่งการออกแบบบตัรทัง้หมดให้ Stripe 

ตรวจสอบตามกระบวนการที่ Stripe ก าหนด Stripe จะตรวจสอบขอ้เสนอการออกแบบบตัรเพื่อให้เป็นไปตามขอ้ตกลงฉบบันี้ ขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัร 
กฎของเครอืข่ายบตัร กฎหมาย และขอ้พจิารณาด้านชื่อเสยีงของ Stripe หาก Stripe ไม่อนุมตัิการออกแบบที่เสนอ Stripe 

จะเสนอการปรบัแก้ที่หากด าเนินการแล้วจะเป็นไปตามขอ้ก าหนด ผู้ใช้ต้องส่งการออกแบบที่ปรบัแก้แลว้ให้ Stripe อนุมตัิตามกระบวนการเดมิ 

6.2 ค าสัง่ออกบตัร 

ผู้ใช้สามารถสัง่บตัรในนามของเจ้าของบัญช ีStripe Issuing ได้ผ่านแดชบอร์ดของ Stripe หรอื API ของ Stripe โดย Stripe จะจดัหาและจดัส่ง (ก) 
บตัรตามขอ้มูลที่ระบุในค าสัง่ออกบตัรไปยงัที่อยู่ที่ระบุไว้ในค าสัง่นัน้ และ (ข) บตัรทดแทนในกรณีที่บตัรสูญหาย ถูกขโมย หรอืช ารุด 
โดยผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบค่าใช้จ่ายเอง ความเสี่ยงจากการสูญหายของบตัรจะตกเป็นของผู้รบั (ไม่ว่าจะเป็นผู้ใช้หรอืเจ้าของบัญช ีStripe Issuing แล้วแต่กรณี) 
ตัง้แต่ Stripe จดัส่งบตัรไปยงัที่อยู่ที่ระบุไว้ในค าสัง่ 

6.3 กรรมสิทธ์ิในบตัรและข้อจ ากดั 

ธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งเป็นเจ้าของบตัรแต่ละใบ หาก Stripe ร้องขอให้ผู้ใช้หรอืเจ้าของบญัช ีStripe Issuing คนืบตัร ผู้ใช้ต้องคนื 

หรอืมัน่ใจว่าเจ้าของบญัช ีStripe Issuing คนืบตัรนัน้ให้แก่ Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรตามค าแนะน าของ Stripe ทัง้นี้ Stripe 

หรอืธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งอาจยกเลกิ เรยีกคนื หรอืจ ากดัการใช้บตัรได้ตลอดเวลา และอาจปฏเิสธการอนุมตัิหรอืปรบัคนืธุรกรรมบตัรใดๆ 

ตามขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 

6.4 ความปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคล 

หากผู้ใช้ประมวลผล เขา้ถึง จดัเก็บ หรอืดงึขอ้มูลส่วนบุคคลจากแดชบอรด์ Stripe หรอื Stripe API 

ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคลจะได้รบัการรกัษาความปลอดภยัตามขอ้ก าหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้ รวมถึงส่วนที่ 10.2 และ 12 

ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe Issuing 

6.5 เน้ือหาของผู้ใช้ 

ผู้ใช้ต้องมสีทิธิท์ี่จ าเป็นในเนื้อหาของผู้ใช้ เพื่อใช้ (และอนุญาตให้ Stripe ใช้) เนื้อหานัน้ส าหรบับตัรและเนื้อหาอื่นที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม Stripe Issuing 

ผู้ใช้ให้สทิธิแ์ก่ Stripe และบรษัิทในเครอืของ Stripe แบบไม่ผูกขาด ครอบคลุมทัว่โลก โดยไม่คดิค่าลขิสทิธิ ์ตลอดระยะเวลาของสญัญา 
เพื่อใช้เนื้อหาของผู้ใช้บนบตัรและเนื้อหาของโปรแกรม Stripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้ง และอนุญาตให้ Stripe และบรษัิทในเครอืให้สทิธติ่อแก่บุคคลภายนอกที่ 
Stripe จ้างเพื่อผลติบตัรหรอืเนื้อหาโปรแกรมดงักล่าว 

7. การใช้บริการ Stripe Issuing 

7.1 การเปิดบญัชี 

Stripe และธนาคารที่ออกบตัรอาจใช้ขอ้มูลทัง้หมดที่ผู้ใช้ให้แก่ Stripe เกี่ยวกบับญัชทีี่เชื่อมโยงเพื่อ (ก) 
พจิารณาคุณสมบตัิของบญัชทีี่เชื่อมโยงในการเป็นเจ้าของบญัชี Stripe Issuing (ข) ด าเนินการบรหิารจดัการโปรแกรม Stripe Issuing และ (ค) 
ตรวจสอบเจ้าของหลกั, ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing, ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing, ตวัแทน 

และบุคคลที่มคีวามรบัผดิชอบอย่างมนีัยส าคญัในการบรหิารจดัการ รวมถึงผู้บริหารและผู้จดัการระดบัสูง เพื่อให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดตามกฎหมายของ Stripe 



และธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรอาจปฏเิสธค าขอของบญัชทีี่เชื่อมโยงในการเขา้ร่วม หรอืยุติการเข้าถึงบรกิารของเจ้าของบัญช ี
Stripe Issuing ได้ทนัท ีเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย, จดัการความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกบัผู้ใช้, หรอืหากบัญชทีี่เชื่อมโยง, เจ้าของบัญช ีStripe Issuing, 

เจ้าของหลกั, ผู้ดูแลระบบ Stripe Issuing, ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing, ตวัแทน หรอืบุคคลที่มคีวามรบัผดิชอบในการบรหิารจดัการ 
เป็นหรอืกลายเป็นบุคคลที่มคีวามเสี่ยงสูง 

7.2 การให้บริการผู้ใช้ท่ีได้รบัอนุมติัให้ใช้ Issuing 

ผู้ใช้ต้องให้การสนับสนุนทัง้หมดแก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

รวมถึงการจดัการขอ้สงสยัและขอ้ร้องเรยีนเกี่ยวกบัการออกบตัร เช่น การใช้งานบตัร และกรณีบตัรสูญหาย เสียหาย หรอืถูกขโมย 
ผู้ใช้ต้องให้การสนับสนุนนี้ตามแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing เว้นแต่ Stripe จะตกลงเป็นอย่างอื่น 

ผู้ใช้ต้องไม่ว่าจ้างบุคคลภายนอกเพื่อด าเนินการสนับสนุนแทนผู้ใช้ ในแต่ละเดอืน 

ผู้ใช้ต้องจดัท ารายงานขอ้ร้องเรยีนเกี่ยวกบัการออกบตัรที่ได้รบัและด าเนินการในเดอืนก่อนหนา้ให้แก่ Stripe ตามที่ระบุไว้ในแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe 

Issuing และหากธนาคารที่ออกบตัรร้องขอ Stripe อาจก าหนดให้ผู้ใช้จดัส่งตวัอย่างขอ้ร้องเรยีนแบบไม่ระบุชื่อ (หากม)ี 
เพื่อใช้ในการตรวจสอบความถูกต้องของรายงาน 

7.3 ความรบัผิดชอบต่อกิจกรรมการใช้งาน 

เว้นแต่จะระบุไว้โดยชดัแจ้งในขอ้ตกลงฉบบันี้ และโดยไม่กระทบต่อขอ้ก าหนดของ Stripe Connect ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อกิจกรรมทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัโปรแกรม 

Stripe Issuing ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมที่รเิริม่โดยผู้ใช้, เจ้าของบญัช ีStripe Issuing, ผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

หรอืบุคคลใดที่ใช้ขอ้มูลรบัรองของผู้ใช้ ซึ่งรวมถึง (ก) กิจกรรมที่ละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืกฎของเครอืข่ายบตัรที่เกี่ยวขอ้ง (ข) ธุรกรรมบตัรทัง้หมดในบญัช ีStripe 

Issuing และ (ค) ค่าธรรมเนียม, ความสูญเสยี, ความเสียหาย หรอืค่าใช้จ่ายที่ Stripe ได้รบัหรอืเกี่ยวขอ้งกบักิจกรรมนัน้ โดย Stripe 

อาจพยายามเรยีกเก็บเงนิที่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ค้างช าระก่อนที่จะเรยีกเก็บจากผู้ใช้ อย่างไรก็ตาม ผู้ใช้ยงัคงมคีวามรบัผดิร่วมกนัและโดยรวมต่อ Stripe 

ส าหรบัจ านวนเงนิดงักล่าว และ Stripe อาจเรยีกเก็บเงนิเหล่านัน้จากผู้ใช้ตามขอ้ตกลงฉบบันี้  

8 ธนาคารท่ีออกบตัร 

8.1 ความสมัพนัธ์กบัธนาคารท่ีออกบตัร 

ระหว่างคู่สญัญา Stripe (ไม่ว่าจะโดยตรงหรอืผ่านบรษัิทในเครอื SPC) 

เป็นผู้รบัผดิชอบในทุกด้านที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัตัง้และบรหิารความสมัพนัธ์กบัธนาคารที่ออกบตัร โดย Stripe และ SPC 

อาศยัธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งในการให้บรกิาร Stripe Issuing Stripe อาจเพิม่หรอืลบธนาคารที่ออกบตัรได้ทุกเมื่อ โดย Stripe 

จะมกีารแจ้งให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้าหากมกีารเปลี่ยนแปลงธนาคารที่ออกบตัร ซึ่งส่งผลกระทบต่อบรกิาร Stripe Issuing 

8.2 การเปลี่ยนแปลงบริการ Stripe Issuing 

หาก Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรก าหนดให้มกีารเปลี่ยนแปลงบรกิาร Stripe Issuing ทัง้หมดหรอืบางส่วน 

ผู้ใช้ต้องด าเนินการเปลี่ยนแปลงนัน้โดยทนัทแีละตามที่ Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรก าหนด ผู้ใช้ต้องปฏบิตัิตาม และต้องรบัรองว่าเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ทุกคนด าเนินการและปฏบิตัิตามการเปลี่ยนแปลงนัน้ดว้ย 

9. การปฏิบติัตามข้อก าหนดและการตลาด 

9.1 ทัว่ไป 

ผู้ใช้ต้อง 

(ก) ปฏบิตัิตาม และท าให้เจ้าของบญัช ีStripe Issuing ทุกคนปฏบิตัิตาม แนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing 

(ข) รบัรองว่าเจ้าของบัญช ีStripe Issuing ทุกคนปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

และขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง รวมถึงการเขา้ถึงและใช้บรกิารของเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ให้เป็นไปตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร 

(ค) รบัรองว่าผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ทุกคนปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดส าหรบัผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

(ง) ไม่ด าเนินการ หรอืไม่ละเว้นการด าเนินการใดๆ และต้องรบัรองว่าเจ้าของบญัช ีStripe Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing จะไม่ด าเนินการ 
หรอืไม่ละเว้นการด าเนินการใดๆ ที่อาจท าให้ Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรใดๆ ละเมดิกฎหมายหรอืกฎของเครอืข่ายบตัร 

(จ) รบัรองว่าค่าธรรมเนียมที่ผู้ใช้เรยีกเก็บจากบญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัร กฎของเครอืข่ายบตัร และกฎหมาย และ 

(ฉ) รบัรองว่าเจ้าของบัญชแีละผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ใช้บรกิารเจ้าของบญัช ีStripe Issuing เพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจเท่านัน้ 



9.2 โปรแกรมการปฏิบติัตามข้อก าหนด 

(ก) ขอ้ก าหนด ผู้ใช้ต้องจดัตัง้ รกัษาไว้ และด าเนินการตามโปรแกรมการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดที่สามารถและรบัรองว่า (1) ผู้ใช้และเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ทุกคนปฏบิตัิตามกฎหมาย กฎของเครอืข่ายบตัร และแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing และ (2) ผู้ใช้ปฏบิตัิตามขอ้ตกลงฉบบันี้ ทัง้นี้ Stripe 

และธนาคารที่ออกบตัรสามารถประเมนิการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของผู้ใช้ตามแนวทางส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing และผู้ใช้ต้องจดัเตรยีมขอ้มูล เอกสาร 
และความชว่ยเหลอืทัง้หมดที่ Stripe หรอืธนาคารที่ออกบตัรร้องขอเพื่อใช้ในการประเมนิการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของผู้ใช้โดยทนัที 

(ข) การสือ่สารกบัลูกค้า ตามที่ระบุไว้ในแนวทางของ Stripe Issuing (ก) 
ผู้ใช้ต้องส่งการสื่อสารบางประเภทที่เกี่ยวขอ้งกบัการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดไปยงัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing ของผู้ใช้ และ (ข) Stripe 

อาจส่งการสื่อสารโดยตรงถึงเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ รวมถึงในนามของธนาคารที่ออกบตัร 

9.3 การตลาด 

Stripe ต้องอนุมตัิสื่อการตลาดทัง้หมดที่ผู้ใช้ประสงค์จะใช้ในความเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Issuing โดย Stripe 

อาจจดัเตรยีมสื่อการตลาดในรูปแบบเทมเพลตให้แก่ผู้ใช้ ซึ่งผู้ใช้สามารถน าไปใช้ได้โดยไม่ต้องขออนุมตัิจาก Stripe เพิม่เติม 
ตราบใดที่ผู้ใช้ไม่แก้ไขเนื้อหาของเทมเพลตนัน้ ผู้ใช้ต้องส่งสื่อการตลาดที่เสนอทัง้หมดให้แก่ Stripe โดยใช้กระบวนการที่ Stripe แจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

10. การใช้ข้อมูล 

10.1 การใช้ข้อมูล 

(ก) การใช้ขอ้มูลของ Stripe ระหว่าง Stripe กบัเจ้าของบญัช ีStripe Issuing โดยสทิธิข์อง Stripe ในการใช้ขอ้มูลที่ได้รบัการคุ้มครอง 
ซึ่งเกิดจากโปรแกรม Stripe Issuing จะอยู่ภายใต้ขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบัญช ีStripe Issuing และขอ้ก าหนดของผู้ใช้ที่ได้รบัอนุญาต 

(ข) การใช้ขอ้มูลของผู้ใช้ ผู้ใช้สามารถประมวลผล ใช้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได้เฉพาะเพื่อวตัถุประสงค์ดงัต่อไปนี้เท่านัน้ ซึ่งได้แก่ (1) 

ในความเกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing ของผู้ใช้ (2) เพื่อให้เจ้าของบญัช ีStripe Issuing เข้าถึงบรกิารของเจ้าของบัญช ีStripe 

Issuing (3) ในความเกี่ยวขอ้งกบักิจกรรมของผู้ใช้ในการป้องกนัการฉ้อโกงและลดความสูญเสยี (4) เพื่อปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ของผู้ใช้ต่อ Stripe 

หรอืธนาคารที่ออกบตัร และ (5) เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายและกฎของเครอืข่ายบตัร โดยไม่จ ากดัขอ้ความก่อนหน้า ผู้ใช้ต้องไม่ขาย, ให้เช่า, โอน, เปิดเผย 
หรอืสื่อสารขอ้มูลส่วนบุคคลแก่บุคคลภายนอก ไม่ว่าจะด้วยวาจาหรอืวธิกีารอื่นใด เพื่อแลกเปลี่ยนเป็นเงนิหรอืสิง่ตอบแทนอื่นที่มมูีลค่า 

(ค) การเก็บขอ้มูล ผู้ใช้ต้องได้รบัและรกัษาสทิธิแ์ละความยนิยอมทัง้หมดที่จ าเป็นตามกฎหมาย เพื่อให้ขอ้มูลของผู้ใช้แก่ Stripe 

และธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้งเกี่ยวกบั (1) เจ้าของหลกั, พนักงาน, ผู้ท าสญัญา และตวัแทนของผู้ใช้ และ (2) บญัชทีี่เชื่อมโยง, เจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ของผู้ใช้ 

10.2 การรกัษาความปลอดภยัของบตัรและข้อมูลบญัชี 

ผู้ใช้ต้องรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลที่อยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของผู้ใช้ และต้องรบัรองว่าเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ของผู้ใช้รกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลที่อยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของตน เมื่อมกีารจดัเก็บหรอืประมวลผลในรูปแบบดจิทิลั 
ผู้ใช้ต้องใช้มาตรการทางองค์กรและเทคนิคที่เหมาะสมในการรกัษาความปลอดภยัของบตัรและขอ้มูลส่วนบุคคลที่อยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของผู้ใช้ 
รวมถึงการเขา้รหสัตามมาตรฐานอุตสาหกรรม ผู้ใช้ต้องเฝ้าระวงั และต้องรบัรองว่าเจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ของผู้ใช้เฝ้าระวงักิจกรรมที่น่าสงสยัหรอืไม่ได้รบัอนุญาต และการฉ้อโกงในบญัช ีStripe Issuing ของเจ้าของบัญชแีต่ละรายและในแต่ละบตัร 

10.3 ความรบัผิดชอบต่อธุรกรรมบตัร 

ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อค่าธรรมเนียมและบทลงโทษทัง้หมดที่เกิดขึ้นจากการที่เจ้าของบญัชี Stripe Issuing หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ไม่สามารถ (ก) 
ใช้ความระมดัระวงัอย่างเหมาะสมในการป้องกนับตัรจากการสูญหายหรอืการถูกขโมย หรอื (ข) รายงานการสูญหายหรอืการถูกขโมย รวมถึงการฉ้อโกงอย่างทนัท่วงท ี

นอกจากนี้ เท่าที่กฎหมายอนุญาต หากผู้ใช้, เจ้าของบญัช ีStripe Issuing หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing 

อนุญาตให้บุคคลอื่นใช้บตัรหรอืขอ้มูลส่วนบุคคลเพือ่วตัถุประสงค์ใดๆ หรอืหากมบีุคคลที่ไม่ได้รบัอนุญาตใช้บตัรหรอืขอ้มูลส่วนบุคคล ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อการใช้งานนัน้ 

รวมถึงความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใช้จ่าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้งานนัน้ทัง้หมด 

10.4 ข้อจ ากดัเพ่ิมเติมในการใช้ข้อมูล 

ผู้ใช้ต้องไม่ใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลของ Stripe เป็นส่วนหนึ่งของ "รายงานผู้บรโิภค" ตามที่นิยามไว้ในกฎหมาย FCRA ผู้ใช้ต้องไม่ใช้ขอ้มูลใดๆ ของ 
Stripe ในลกัษณะที่อาจท าให้ Stripe อยู่ภายใต้ขอ้บงัคบัของ FCRA หรอืถูกกล่าวหาว่ามกีารตดัสนิใจที่ไม่เป็นธรรมหรอืผิดกฎหมาย 

11. การโต้แย้งการช าระเงินผ่านบตัร 

11.1 การโต้แย้งการช าระเงินโดยทัว่ไป แบบฟอร์มการโต้แย้งการช าระเงิน API 



Stripe จะจดัให้มแีบบฟอร์ม API ส าหรบัการโต้แย้งการช าระเงนิแก่ผู้ใช้ ซึ่งผู้ใช้ต้องด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งต่อไปนี้ (ก) ก าหนดค่า Stripe API 

เพื่อให้แบบฟอร์ม API ส าหรบัการโต้แย้งการช าระเงนิสามารถเขา้ถึงได้โดยเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ของผู้ใช้ หรอื (ข) จดัช่องทางที่เจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing สามารถส่งการโต้แย้งมายงัผู้ใช้ และผู้ใช้ต้องส่งขอ้โต้แย้งใดๆ ที่ได้รบัไปยงั Stripe โดยทนัทผี่าน Stripe API หรอืแดชบอร์ด Stripe 

ผู้ใช้ต้องไม่ขดัขวางความสามารถของเจ้าของบัญช ีStripe Issuing ในการโต้แย้งธุรกรรมบตัร 

11.2 การรายงานธุรกรรมท่ีไม่ได้รบัอนุญาต 

หากบตัรสูญหายหรอืถูกขโมย หรอืเจ้าของบญัช ีStripe Issuing แจ้งผู้ใช้ว่ามธีุรกรรมฉ้อโกงหรอืไม่ได้รบัอนุญาตเกิดขึ้นกบับตัร 
ผู้ใช้ต้องยกเลกิบตัรที่ได้รบัผลกระทบทนัทผี่าน Stripe API หรอืแดชบอร์ด Stripe 

โดยการยื่นขอ้โต้แย้งเกี่ยวกบัธุรกรรมบตัรที่ฉ้อโกงหรอืไม่ได้รบัอนุญาตจะไม่เป็นการยกเลกิบตัร หากผู้ใช้ไม่ด าเนินการยกเลกิบตัรที่ถูกละเมดิผ่าน Stripe API 

หรอืแดชบอร์ด Stripe ผู้ใช้อาจต้องรบัผดิเพิม่เติม 

11.3 การรายงานธุรกรรมบตัรท่ีมีข้อโต้แย้ง 

เมื่อเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ส่งหรอืรายงานธุรกรรมบตัรที่ผดิพลาดหรอืไม่ได้รบัอนุญาต Stripe จะประเมนิขอ้มูลที่ส่งมาโดยเป็นไปตามกฎหมาย หาก 
Stripe หรอืเครอืข่ายบตัรพจิารณาว่าขอ้พพิาทนัน้มคีวามถูกต้อง หรอืธุรกรรมบตัรนัน้ผดิพลาดหรอืไม่ได้รบัอนุญาต Stripe 

จะคนืเงนิจ านวนของธุรกรรมบตัรที่เกี่ยวขอ้งกลบัไปยงับญัชี Stripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้ง โดยผู้ใช้ต้องปฏบิตัิตามผลการพจิารณาขอ้โต้แย้ง 
และต้องไม่ด าเนินการใดๆ หรอืละเว้นการด าเนินการใดๆ ที่ขดัแย้งกบัผลการพจิารณาขอ้โต้แย้งของ Stripe หรอืเครอืข่ายบตัร 
รวมถึงการผลกัภาระต้นทุนที่ผู้ใช้ได้รบัจากธุรกรรมบตัรที่ฉ้อโกงหรอืไม่ได้รบัอนุญาตไปยงัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing 

12 การปฏิบติัตามข้อก าหนดของ PCI 

ผู้ใช้ต้องมัน่ใจว่าตนเองและผู้ให้บรกิารของผู้ใช้ที่จดัเก็บ เขา้ถึง หรอืส่งขอ้มูลส่วนบุคคล ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของ PCI ทัง้นี้ ตามค าร้องขอของ Stripe 

ผู้ใช้ต้องยนืยนัว่าการด าเนินการโปรแกรม Stripe Issuing ของผู้ใช้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของ PCI และจดัส่งผลการประเมนิล่าสุดให้แก่ Stripe โดยทนัที 

13 การชดเชยความเสียหาย 

ผู้ใช้จะต้องชดใช้ค่าเสยีหายให้แก่ฝ่ายของ Stripe ส าหรบัความสูญเสยีทัง้หมดของ Stripe ที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบั (ก) การใช้บรกิารของเจ้าของบญัช ี
Stripe Issuing โดยเจ้าของบัญช ีStripe Issuing และผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing รวมถึงการกระท าหรอืการละเว้นใดๆ ของเจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing หรอืผู้ใช้ที่ได้รบัอนุมตัิให้ใช้ Issuing ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารดงักล่าว และ (ข) ธุรกรรมบตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาตหรอืมีขอ้โต้แย้งทัง้หมด 

14. การเยียวยาเพ่ิมเติม 

14.1 การเยียวยาของ Stripe - เหตุแห่งการใช้สิทธ์ิโดยเฉพาะ 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืการเยยีวยาอื่นๆ ของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ Stripe อาจใช้การเยยีวยาหนึ่งรายการหรอืมากกว่านัน้ตามที่ระบุในส่วนที่ 14.3 

ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe Issuing เหล่านี้ หาก Stripe พจิารณาว่านิติบุคคลของผู้ใช้: 

(ก) เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมจากเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ส าหรบัค่าธรรมเนียมที่ไม่ได้รบัอนุญาตหรอืไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารแพลตฟอร์ม 

Stripe Issuing 

(ข) มจี านวนธุรกรรมบตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาตเกินกว่าปกติ 

(ค) ไม่ได้ยกเลกิบตัรที่สูญหายหรอืถูกขโมยทนัท ีหรอืไม่ยกเลกิบตัรที่มรีายงานธุรกรรมฉ้อโกงหรอืไม่ได้รบัอนุญาตตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัร 

(ง) อยู่ในระหว่างหรอืมแีนวโน้มว่าจะประสบเหตุล้มละลาย 

(จ) มยีอดคงเหลอืติดลบในบญัช ีStripe หรอืมีหนี้สนิค้างช าระต่อ Stripe หรอืบริษัทในเครอืของ Stripe 

(ฉ) มีหรอืมแีนวโน้มว่าจะมสีถานะทางธุรกิจหรอืการเงนิเสื่อมลงในระดบัที่ Stripe เหน็ว่าส าคญั 

(ช) ได้ละเมดิ หรอืมแีนวโน้มว่าจะละเมดิ หรอืได้กระท าให้ Stripe ละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้ (หรอืขอ้ตกลงบรกิารอื่นใดกบับรษัิทในเครอืของ Stripe) 

หรอืขอ้ตกลงของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิารของหน่วยงานผู้ใช้ 

(ซ) ได้ละเมดิ หรอืมแีนวโน้มว่าจะละเมดิกฎหมายหรอืขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ 

(ฌ) ได้กระท าให้ หรอืมแีนวโน้มที่จะท าให้ Stripe ละเมดิกฎหมายหรอืขอ้ตกลงของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ 

(ญ) ม ีหรอืมแีนวโน้มว่าจะเกิดการเปลี่ยนแปลงการควบคุม 



(ฎ) ได้เปลี่ยนแปลงรูปแบบธุรกิจ (รวมถึงบรกิารที่ให้แก่ลูกค้า) โดยไม่ได้รบัความยนิยอมล่วงหน้าจาก Stripe ซึ่งท าให้ Stripe มคีวามเสี่ยงเพิม่ขึ้น 

(ฏ) ด าเนินการในลกัษณะ หรอืมกีารประกอบธุรกิจ การค้าขาย หรอืกิจกรรมอื่นใดที่ Stripe เหน็ว่าเป็นความเสี่ยงที่ไม่อาจยอมรบัได้ 

(ฐ) มีหน้าที่ต้องชดใช้ค่าเสยีหายให้ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ 

(ฑ) ผู้ใช้ หรอืผู้ให้บรกิารของผู้ใช้ ไม่ปฏบิตัิตามมาตรฐาน PCI 

14.2 การเยียวยาของ Stripe – เหตุแห่งการใช้สิทธ์ิทัว่ไป 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการใช้สทิธิอ์ื่นใดของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ Stripe อาจใช้หนึ่งหรอืหลายมาตรการเยียวยาที่ระบุไว้ในส่วนที่ 14.3 

ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe Issuing นี้ หาก (ก) Stripe เหน็โดยสมเหตุสมผลว่า Stripe อาจเกิดความสูญเสยีจากความเสี่ยงด้านเครดติ 
การฉ้อโกง กิจกรรมที่ผดิกฎหมาย หรอืความเสี่ยงอื่นใดที่เกี่ยวขอ้งกบัหน่วยงานผู้ใช้ หลงัจากที่ขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe Issuing นี้สิ้นสุดลง; หรอื (ข) 
มกีฎหมายก าหนดให้ด าเนินการเช่นนัน้ 

14.3 ขอบเขต 

โดยไม่จ ากดัสทิธิห์รอืแนวทางการใช้สทิธิอ์ื่นใดของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ หากมเีหตุที่ท าให้ใช้มาตรการ ตามส่วนที่ 14.1 หรอื 14.2 

ของขอ้ก าหนดของแพลตฟอร์ม Stripe Issuing นี้ (หรอืขอ้อื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่อ้างถึงมาตรการเหล่านี้) เกิดขึ้น Stripe อาจด าเนินการดงัต่อไปนี้ 

(ก) จดัตัง้, ระดมทุน, ใช้งาน และน าเงนิส ารองไปใช้ ซึ่งอาจรวมถึงการบงัคบัใช้หรอืถอนเงนิออกจากเงนิส ารองโดยไม่ต้องมกีารเรยีกร้อง, กระบวนการทางกฎหมาย 
หรอืการแจ้งเตือนใดๆ โดยการน าเงนิส ารองไปช าระหนี้ที่ผู้ใช้ค้างช าระต่อนิติบุคคลของ Stripe ใดๆ 

(ข) ระงบัหรอืยุติความสามารถของผู้ใช้ในการส่งค าขอสมคัรใหม่ หรอืระงบัความสามารถของเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ในการท าธุรกรรมผ่านบตัร 

(ค) ก าหนดให้ผู้ใช้ต้องจดัหาหลกัประกนั (รวมถึงการค ้าประกนัส่วนบุคคล การค ้าประกนัโดยบรษัิทแม่ หรอืหนังสอืค ้าประกนัจากธนาคาร) ในรูปแบบและเนื้อหาที่ 
Stripe เหน็ว่าเพยีงพอ  

(ง) หกัเงนิจากบญัชธีนาคารของผู้ใช้ หรอืบญัชธีนาคารหรอืสถาบนัการเงนิของหน่วยงานในกลุ่มผู้ใช้ที่ได้ท าขอ้ตกลงกบัหน่วยงาน Stripe ซึ่ง Stripe 

ให้บรกิารตามขอ้ตกลงนัน้ และ 

(จ) หกัลบกลบหนี้ หรอืเรยีกคนื ยอดเงนิทัง้หมดที่ Stripe เหน็อย่างสมเหตุสมผลว่านิติบุคคลของผู้ใช้ค้างช าระต่อบรษัิทในเครอืของ Stripe 

ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืขอ้ตกลงอื่น โดยหกัจากยอดเงนิที่บรษัิทในเครอืของ Stripe อาจค้างช าระต่อหน่วยงานผู้ใช้ ไม่ว่าจะเป็นยอดเงนิที่ถึงก าหนดหรอืไม่ถึงก าหนด 
ช าระแล้วหรอืยงัไม่ช าระ หรอืยอดเงนิที่ค านวณได้หรอืยงัไม่สามารถค านวณได้ก็ตาม 

15. ค าจ ากดัความ 

"บตัร" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 

"เครือข่ายบตัร" หมายถึงเครอืข่ายบตัรช าระเงนิ ซึ่งรวมถึงเครอืข่ายที่ด าเนินการโดย Visa, Mastercard, American Express และ Discover 

"กฎของเครือข่ายบตัร" หมายถึงกฎเกี่ยวกบัวธิกีารช าระเงนิที่ออกโดยเครอืข่ายบตัร 

"ธุรกรรมบตัร" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"แบบฟอร์ม API การโต้แย้งการช าระเงิน" หมายถึงแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ที่ช่วยให้ผู้ใช้และบญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้สามารถส่งขอ้พพิาทเกี่ยวกบัธุรกรรมบตัรไปยงั 
Stripe ได้ 

"FCRA" พระราชบญัญตัิรายงานเครดติที่เป็นธรรม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นต้น และพระราชบญัญตัิสทิธิใ์นการได้รบัโอกาสสนิเชื่ออย่างเท่าเทยีม 

มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นต้น 

"IRS" หมายถึงกรมสรรพากรของสหรฐัอเมรกิา 

"ผู้ใช้ท่ีได้รบัอนุมัติให้ใช้ Issuing" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรที่เกี่ยวขอ้ง 

"ธนาคารท่ีออกบตัร" หมายถึงผู้ให้บรกิารทางการเงนิซึ่งระบุไว้ในขอ้ก าหนดของธนาคารที่ออกบตัรส าหรบัโปรแกรม Stripe Issuing ที่เกี่ยวขอ้ง 
และเป็นผู้ออกบตัร 



"ข้อก าหนดของธนาคารท่ีออกบตัร" หมายถึงขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิของธนาคารที่ออกบตัรที่ใช้บงัคบักบัการเขา้ร่วมโปรแกรม Stripe Issuing 

"บริการแพลตฟอร์ม" หมายถึงผลติภณัฑ์และบรกิารที่ผู้ใช้แพลตฟอร์มได้รบัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมกีารเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เช่น การพฒันาเวบ็ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติ้ง) 

"เจ้าของหลกั" ในกรณีที่เป็นนิติบุคคล หมายถึงบุคคลเป็นเจ้าของส่วนได้ส่วนเสยีของนิติบุคคลนัน้อย่างน้อย 25% ไม่ว่าจะโดยตรงหรอืโดยอ้อม ผ่านสัญญา การจดัการ 
ความตกลง ความสมัพนัธ์ หรอืวธิกีารใดก็ตาม 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นใดที่คล้ายคลงึกนั ที่ระบุถึงแนวปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

"SPC" หมายถึง Stripe Payments Company ซึ่งเป็นบรษัิทในเครอืของ Stripe 

" บญัชี Stripe Issuing" หมายถึงบัญชทีี่ธนาคารที่ออกบตัรจดัท าขึ้นส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe Issuing รวมถึงบญัชย่ีอยทัง้หมดของบัญชนีัน้ 

"เจ้าของบญัชี Stripe Issuing" หมายถึงธุรกิจหรอืองค์กรที่ผ่านการตรวจสอบตามขอ้ก าหนดการเริม่ต้นใช้งานในขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัชี Stripe 

Issuing และได้รบัการอนุมตัิส าหรบับัญช ีStripe Issuing 

"บริการเจ้าของบญัชี Stripe Issuing" หมายถึงบรกิารที่ Stripe และบรษัิทในเครอืจดัให้แก่เจ้าของบญัช ีStripe Issuing 

ในนามของธนาคารที่ออกบตัร และบรกิารที่เกี่ยวขอ้งของ Stripe รวมถึง (ก) การเชื่อมต่อกบัธนาคารที่ออกบตัร (ข) การให้สิทธิเ์ขา้ถึงบตัรแก่เจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing (ค) การช่วยให้เจ้าของบัญช ีStripe Issuing จดัการการใช้จ่ายผ่านบตัร และ (ง) บรกิารอื่นๆ ตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดส าหรบัเจ้าของบญัช ีStripe 

Issuing 

"รายงานข้อมูลภาษี" หมายถึงแบบแสดงรายการหรอืรายงานขอ้มูลภาษีที่จ าเป็น ซึ่งรวมถึงแบบฟอร์ม 1099 ของ IRS หรอืแบบฟอร์มอื่นที่คล้ายกนั 

"เอกสารผู้ใช้" หมายถึง (ก) เครื่องหมายการค้าหรอืสญัลกัษณ์อื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้หรอืเจ้าของบญัช ีStripe Issuing ต้องการน าไปแสดงบนบตัร หรอื(ข) 
เอกสารอื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้ส่งให้ Stripe เพื่อวตัถุประสงค์ในโปรแกรม Stripe Issuing 

 
 

  



Stripe Issuing - เคร ือ่งมอืป้องกนักำรฉ้อโกงขัน้สูง 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. เครื่องมือป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดการใช้เครื่องมือป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป 

และใช้ควบคุมการใช้บรกิารเครื่องมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง และขอ้มูลจากเครื่องมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค านิยามไว้ในขอ้ก าหนดนี้ 
จะมคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป และขอ้ก าหนดของบรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing และบรกิารของเจ้าของบัญช ีStripe Issuing 

ที่เกี่ยวขอ้ง 

2. การใช้งานท่ีอนุญาต 

ผู้ใช้สามารถใช้บรกิารเครื่องมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูงและขอ้มูลจากเครือ่งมอืดงักล่าวได้ เฉพาะเพื่อช่วยตรวจจบัและป้องกนัการฉ้อโกงจรงิหรอืที่อาจเกิดขึ้น 

และธุรกรรมบตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาต ซึ่งต้องเป็นไปในบรบิทของการใช้บรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing และบรกิารบญัชเีจ้าของบัญช ีStripe Issuing 

เท่านัน้ 

3. ข้อมูล 

3.1 นโยบายความเป็นส่วนตวั 

ผู้ใช้ต้องใช้ขอ้มูลจากเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูงตามที่ก าหนดไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe เท่านัน้ 

3.2 ข้อมูลส่วนบุคคล 

ผู้ใช้ต้องใช้ความพยายามอย่างเหมาะสมเพื่อให้แน่ใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้หมดที่ผู้ใช้ให้แก่ Stripe นัน้ถูกต้องและครบถ้วน 

3.3 ข้อมูลเครื่องมือป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง 

ขอ้มูลจากเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูงถือเป็น ขอ้มูลของ Stripe ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 
ผู้ใช้ต้องลบหรอืท าลายขอ้มูลดงักล่าวทัง้หมดที่อยู่ในความครอบครองหรอืการควบคุมของตนโดยทนัที (ก) 
เมื่อขอ้ก าหนดการใช้เครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูงนี้สิ้นสุดลง หรอื (ข) เมื่อใดก็ตามที่ Stripe ร้องขอ อย่างไรก็ตาม ในทัง้สองกรณี 
ผู้ใช้อาจเก็บส าเนาขอ้มูลดงักล่าวไว้ได้เท่าที่กฎหมายก าหนด และต้องใช้ขอ้มูลนัน้ เพื่อวตัถุประสงค์ในการปฏบิตัิตามกฎหมายเท่านัน้ 

4. ข้อจ ากดัในการให้บริการ 

ผู้ใช้ต้องไม่กระท าการต่อไปนี้ และต้องไม่อนุญาตหรอืเอื้อให้บุคคลภายนอกกระท าการดงัต่อไปนี้ 

(ก) ใช้บรกิารเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูงหรอืขอ้มูลจากเครื่องมอืนี้เป็นปัจจยัในการตดัสนิคุณสมบตัิของบุคคลในการขอสนิเชือ่ ประกนั ที่อยู่อาศยั หรอืการจ้างงาน 

หรอืในลกัษณะใดๆ ที่อาจท าให้ Stripe ถือเป็น "หน่วยงานรายงานขอ้มูลผู้บรโิภค" หรอืท าให้ขอ้มูลดงักล่าวถือเป็น "รายงานผู้บรโิภค" ตามที่ระบุใน กฎหมาย 
FCRA 

(ข) ขาย ให้เช่า โอน ท าให้บุคคลอื่นเขา้ถึง หรอืสื่อสารขอ้มูลจากเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูงไม่ว่าจะด้วยวาจาหรอืวธิอีื่นๆ (รวมถึงตามนิยามของค าว่า "ขาย" 
ในกฎหมาย CCPA) 

(ค) เปิดเผย (ยกเว้นตามที่กฎหมายก าหนด) ดาวน์โหลด หรอืจดัเก็บขอ้มูลจากเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูง 

(ง) ใช้บรกิารหรอืขอ้มูลจากเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูงเพื่อพฒันา หรอืให้บรกิารในเชงิพาณิชย์ใดๆ 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑ์หรอืบรกิารด้านความปลอดภยัหรอืการตรวจจบัการฉ้อโกง ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม 

(จ) ใช้บรกิารหรอืขอ้มูลจากเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูงเพื่อการเลอืกปฏบิตัิตามเชื้อชาติ เพศ หรอืคุณลกัษณะที่ได้รบัความคุ้มครองอื่นๆ 

หรอืใช้ในการด าเนินการที่ถือเป็น "การกระท าในทางเสยีหาย" ตามที่อธบิายไว้ใน FCRA 

(ฉ) ใช้บรกิารหรอืขอ้มูลจากเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูงเพื่อประเมนิธุรกรรมที่ไม่ได้ด าเนินการผ่านบรกิารของ Stripe หรอื 

(ช) ใช้บรกิารเครื่องมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูงเพื่อฝึกหรอืปรบัปรุงผลติภณัฑ์หรอืบรกิารของผู้ใช้เอง 

5. ความรบัผิดชอบในการตดัสินใจและข้อจ ากดัความรบัผิด 

5.1 ความรบัผิดชอบในการตดัสินใจ 

https://stripe.com/privacy


(ก) ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบแต่เพยีงผู้เดยีวต่อการใช้บรกิารเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูง และขอ้มูลจากเครื่องมอืนี้ รวมถึงการตดัสนิใจและการด าเนินการใดๆ 

ที่ผู้ใช้กระท าอนัเกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิารและขอ้มูลดงักล่าว 

(ข) ผู้ใช้รบัทราบว่า การที่ผู้ใช้เลอืกเพิม่กฎหรอืเงื่อนไขเพิม่เติม ในการใช้บรกิารเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูง 
อาจส่งผลให้ระยะเวลาในการอนุมตัิธุรกรรมบตัรที่เกี่ยวขอ้งยาวนานขึ้น 

5.2 ข้อจ ากดัความรบัผิด 

(ก) คะแนนความเสี่ยงในการอนุมตัิ, ระดบัความเสี่ยงจากการทดสอบบตัร, อตัราการโต้แย้งของร้านค้า, การแจ้งเตือนบตัรที่ถูกละเมดิ 
และการประเมนิความสามารถในการโต้แย้งกรณีฉ้อโกง ล้วนอ้างอิงจากขอ้มูลที่มอียู่ในบรกิารเครื่องมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง ณ เวลาที่ขอ้มูลนัน้ถูกสร้างขึ้น 

และจะไม่อปัเดตโดยอตัโนมตัิเพื่อแสดงการเปลี่ยนแปลงของขอ้มูลในภายหลงั 

(ข) บรกิารเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูงใช้ขอ้มูลจากธุรกรรมที่ด าเนินการผ่านบรกิารของ Stripe ซึ่งอาจรวมถึงธุรกรรมของผู้ใช้และธุรกรรมบตัรด้วย 

(ค) ขอ้มูลจากเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูง ไม่ถือเป็นค าแนะน าทางกฎหมาย หรอืค าแนะน าด้านการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด 

และไม่ใช่ค าแนะน าว่าผู้ใช้ควรท าธุรกรรมกบับุคคลอื่นหรอืไม่ 

(ง) บรกิารเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูงและขอ้มูลจากเครื่องมอืนี้จดัให้แก่ผู้ใช้เพือ่ช่วยในการตรวจจบัและป้องกนักิจกรรมที่เป็นการฉ้อโกง 
ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิารแพลตฟอร์ม Stripe Issuing และบรกิารบญัชเีจ้าของบญัช ีStripe Issuing เท่านัน้ การที่ผู้ใช้ใช้บรกิารหรอืขอ้มูลจากเครื่องมอืนี้ 
ไม่ได้เป็นการรบัประกนั ว่าจะสามารถป้องกนัธุรกรรมบตัรที่ฉ้อโกง บตัรที่ถูกละเมดิ การโจมตีด้วยการทดสอบบตัร หรอืกิจกรรมฉ้อโกงอื่นๆ ได้ ทัง้นี้ Stripe 

จะไม่รบัผดิชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ ที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบั (ก) ธุรกรรมบตัรที่ฉ้อโกง บตัรที่ถูกละเมดิ การโจมตีด้วยการทดสอบบตัร 
หรอืกิจกรรมฉ้อโกงอื่นๆ (ข) ธุรกรรมที่ไม่ใช่การฉ้อโกงซึ่งอาจถูกระบบของเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูงบล็อกไว้ หรอื (ค) 
ความถูกต้องของคะแนนความเสี่ยงในการอนุมตัิ และขอ้มูลอื่นๆ จากเครื่องมอืตรวจจบัการฉ้อโกงขัน้สูง รวมถึงการด าเนินการใดๆ ที่ผู้ใช้หรอื Stripe 

อาจด าเนินการโดยอ้างอิงจากคะแนนความเสี่ยงหรอืขอ้มูลดงักล่าว 

6. ค าจ ากดัความ 

"ข้อมูลจากเครื่องมือป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง" หมายถึงคะแนนความเสี่ยงในการอนุมตัิ, ระดบัความเสี่ยงจากการทดสอบบตัร, อตัราการโต้แย้งของร้านค้า, 
การประเมนิความสามารถในการโต้แย้งกรณีฉ้อโกง, การแจ้งเตือนบตัรที่ถูกละเมดิ และขอ้มูลอื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้ได้รบัผ่านบรกิารเครื่องมอืป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง 

"บริการเครื่องมือป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง" หมายถึงบรกิารที่ออกแบบมาเพื่อช่วยให้ผู้ใช้สามารถตรวจจบัและประเมนิความเสี่ยงว่าการอนุมตัิธุรกรรมบตัร 
หรอืกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งอื่นๆ เป็นการฉ้อโกงหรอืไม่ และตามการเลอืกใช้งานของผู้ใช้ อาจรวมถึงสิง่ต่อไปนี้  

(ก) การเขา้ถึงคะแนนความเสี่ยงในการอนุมตัิ ระดบัความเสี่ยงจากการทดสอบบตัร อตัราการโต้แย้งของร้านค้า และการประเมนิความสามารถในการโต้แย้งกรณีฉ้อโกง 
ส าหรบัแต่ละธุรกรรมที่ขออนุมตัิบตัร 

(ข) การแจ้งเตือนบตัรที่อาจถูกละเมดิ ส าหรบับตัรที่อาจได้รบัผลกระทบ 

(ค) การเขา้ถึงขอ้มูลเพิม่เติม การวเิคราะห์ และตวับ่งชี้ความเสี่ยงจากการฉ้อโกงผ่าน Stripe API และแดชบอร์ด Stripe 

ซึ่งรวมถึงรายงานลกัษณะความเสี่ยงของการอนุมตัิธุรกรรมบตัร, การแจ้งเตือนการใช้จ่ายผดิปกติ และขอ้มูลเสรมิอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัความเสี่ยงและการฉ้อโกง 

(ง) การเข้าถึงระบบตรวจสอบการแจ้งเตือนการฉ้อโกงผ่านขอ้ความ SMS และ 

(จ) การเขา้ถึงฟีเจอร์และความสามารถอื่นๆ ในการตรวจจบัการฉ้อโกงที่ Stripe อาจจดัเตรยีมให้แก่ผู้ใช้ 

"คะแนนความเสี่ยงในการอนุมติั" หมายถึงคะแนนหรอืระดบัความเสี่ยงที่เชื่อมโยงกบัการอนุมตัิธุรกรรมบตัร ซึ่งอ้างอิงจากขอ้มูลของ Stripe 

รวมถึงอตัราการโต้แย้งของร้านค้า และระดบัความเสี่ยงจากการทดสอบบตัร 

"การโจมตีด้วยการทดสอบบตัร" หมายถึงการทดสอบหมายเลขบัญชบีตัรอย่างฉ้อโกงซ ้าๆ จนกว่าจะพบหมายเลขบญัชบีตัรที่ใช้งานได้จรงิ 

"ระดบัความเสี่ยงจากการทดสอบบตัร" หมายถึงระดบัที่ก าหนดให้กบัการอนุมตัิธุรกรรมบัตร 
เพื่อแสดงถึงความเป็นไปได้ที่ธุรกรรมดงักล่าวจะได้รบัผลกระทบจากการโจมตีจากการทดสอบบตัร 

"การแจ้งเตือนบตัรท่ีถกูละเมิด" หมายถึงการแจ้งเตือนว่าบตัรอาจถูกละเมดิจากการโจมตีด้วยการทดสอบบตัร 

"การประเมินความสามารถในการโต้แย้งกรณีฉ้อโกง" 
หมายถึงการประเมนิความเป็นไปได้ที่ธุรกรรมบตัรที่ได้รบัการอนุมตัิจะสามารถถูกโต้แย้งได้ในกรณีที่เกิดการฉ้อโกง 

"อตัราการโต้แย้งของร้านค้า" หมายถึงการประเมนิอตัราการโต้แย้งของธุรกรรมในอดตีของร้านค้านัน้ๆ ภายในช่วงเวลาที่ Stripe ให้บรกิารช าระเงนิ แก่ร้านค้านัน้ 



  



บรกิำร Stripe Orchestrated 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. ข้อก าหนดของบริการ Stripe Orchestrated 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดของบริการ Stripe Orchestrated") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป ซึ่งได้ถูกรวมเขา้มาโดยอ้างอิงถึงในที่นี้ 
และใช้ในการก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Orchestrated ของผู้ใช้ ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค านิยามไว้ในขอ้ตกลงนี้ 
ให้มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2. ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ และข้อจ ากดัในการใช้บริการ 

2.1. ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ 

(ก) การรบัรองการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอก ผู้ใช้ต้องด าเนินการดงันี้ 

(1) จดัส่งหลกัฐานการปฏบิตัิตามมาตรฐาน PCI-DSS ของผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอกแต่ละราย ให้แก่ Stripe ตามค าร้องขอของ Stripe ปีละครัง้ 

(2) ระบุผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอกแต่ละรายว่าเป็นผู้ให้บรกิารบุคคลที่สามของผู้ใช้ ในการรบัรองการปฏบิตัิตามมาตรฐาน PCI ของผู้ใช้ 

(3) แจ้งให้ Stripe ทราบทนัทีหากผู้ใช้ทราบว่าผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอกรายใดไม่ปฏบิตัิตามมาตรฐาน PCI-DSS หรอืไม่สามารถปกป้องขอ้มูล 
Orchestrated ได้อย่างเหมาะสม 

(4) เมื่อมกีารร้องขอ ผู้ใช้ต้องจดัเตรยีมขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ให้บรกิารช าระเงนิบุคคลภายนอกให้แก่ Stripe ตามที่ Stripe เหน็ว่าจ าเป็น เพื่อให้ Stripe 

สามารถปฏบิตัิตามกฎหมาย หรอืปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ต่อผู้ใช้, ลูกค้าของผู้ใช้, ผู้ใช้ของ Stripe และผู้ให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe ได้ 

(5) ตรวจสอบและรบัรองการปฏบิตัิตามกฎหมาย AML และกฎหมายคว ่าบาตร ของผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอกแต่ละรายเป็นประจ าทุกปี เมื่อ Stripe ร้องขอ  

(6.) เมื่อ Stripe ร้องขอ และหากกฎหมายอนุญาต ผู้ใช้ต้องจดัเตรยีมขอ้มูลเกี่ยวกบัธุรกรรมกบัผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอกที่ใช้บรกิาร Orchestrated แก่ 
Stripe ตามที่ Stripe เหน็ว่าจ าเป็น เพื่อให้ Stripe สามารถปฏบิตัิตามการสอบสวน การตรวจสอบ การตรวจบญัช ีหรอืค าร้องจากผู้บรโิภค ผู้ค้า 
หรอืผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอก 

(7) ปิดใช้งานการเชื่อมต่อกบัผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอกที่โฮสต์โดยผู้ใช้ทนัที หาก Stripe แจ้งให้ผู้ใช้ทราบตามดุลยพนิิจของ Stripe 

ว่าผู้ให้บรกิารรายนัน้เป็นผู้ให้บรกิารที่ถูกจ ากดั 

(8) ไม่ใช้บรกิาร Stripe Orchestrated ร่วมกบัผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอกที่ไม่ปฏบิตัิตามกฎหมาย (รวมถึงกฎหมาย AML และกฎหมายคว ่าบาตร) 
หรอืมาตรฐานความปลอดภยัของขอ้มูลที่กฎหมายหรอืผู้ให้บรกิารทางการเงนิก าหนด (รวมถึง PCI-DSS) หรอืที่ถูกระบุว่าถูกห้ามไว้ในเอกสารประกอบการใช้งาน 

(ข) วธิกีารช าระเงนิทีป่รบัแต่งเอง ผู้ใช้ต้องด าเนินการดงันี้  

(1) รบัรองว่าลูกค้าของผู้ใช้เหน็และสามารถเลอืกใช้วธิกีารช าระเงนิที่ปรบัแต่งเองตามที่พวกเขาเลอืก และ 

(2) ลบวธิกีารช าระเงนิที่ปรบัแต่งเองออกทนัท ีหาก Stripe แจ้งว่าถูกห้ามใช้ 

(ค) ขอ้มูล ผู้ใช้ต้อง: 

(1) รบัรองว่าขอ้มูลน าเข้าใน Orchestrated ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบนั 

(2) จดัส่งขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated ให้แก่ Stripe โดยเรว็หลงัจากมกีารประมวลผลการช าระเงนิ ตามที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบการใช้งาน 

(3) ห้ามใช้ขอ้มูลผลลพัธ์จาก Orchestrated เพื่อพฒันา ทดสอบ ตรวจสอบ ฝึกฝน ปรบัปรุง หรอืใช้งานแมชชนีเลริ์นนิงโมเดลหรอือลักอรทิมึปัญญาประดษิฐ์ใดๆ 

ที่เป็นการทดแทน หรอืมลีกัษณะใกล้เคยีงกบับรกิารของ Stripe  

(4) ห้ามดดัแปลง สร้างผลงานต่อยอด แยกส่วน คอมไพล์ย้อนกลบั หรอืพยายามเขา้ถึงซอร์สโค้ด โครงสร้างพื้นฐาน หรอือลักอรทิมึที่อยู่เบื้องหลงัขอ้มูลผลลพัธ์จาก 

Orchestrated และ 

(5) ห้ามใช้ขอ้มูลผลลพัธ์จาก Orchestrated เพื่อวตัถุประสงค์ทางการตลาด  

(ง) ภาระหน้าทีท่ัว่ไป  

(1) ผู้ใช้ (หรอืในกรณีที่เกี่ยวขอ้ง บรษัิทในเครอืของผู้ใช้) ต้องรกัษาขอ้ตกลงกบัผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอกแต่ละรายไว้เสมอ 



(2) ผู้ใช้ต้องได้รบัและคงไว้ซึ่งสทิธิ ์การยนิยอม การอนุมตัิ และการเปิดเผยขอ้มูลที่จ าเป็นทัง้หมด เพื่อให้ Stripe และบรษัิทในเครอืของ Stripe 

สามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ได้แก่ (1) ให้บรกิาร Stripe Orchestrated (2) จดัเก็บและใช้ขอ้มูลประจ าตวัด้านความปลอดภยัของผู้ใช้ 
และขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้ง รวมถึงขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated ตามที่ระบุไว้ในขอ้ตกลงและเอกสารประกอบการใช้งาน (3) รวบรวม ใช้ เก็บรกัษา และเปิดเผยขอ้มูล 
Orchestrated ที่ Stripe ส่งหรอืรบัในการให้บรกิาร Stripe Orchestrated ตามขอ้ตกลง นโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

และเอกสารประกอบการใช้งาน 

(3) ผู้ใช้ต้องใช้บรกิาร Orchestrated ตามที่กฎหมายและขอ้ก าหนดทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งก าหนด ได้แก่ (1) สญัญาและภาระผูกพนัที่มตี่อบุคคลที่สามที่เกี่ยวขอ้ง 
(รวมถึงผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอก) (2) แนวทาง ขอ้บงัคบั กฎระเบยีบที่ก าหนดโดยผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิ (รวมถึงกฎของเครอืข่ายบตัร Card 

Network Rules) และ (3.) มาตรฐานความปลอดภยัของขอ้มูลตามที่กฎหมาย ผู้ให้บรกิารทางการเงนิ และขอ้บงัคบัของวธิกีารช าระเงนิก าหนด (รวมถึง PCI-

DSS และขอ้ก าหนด EMVCo 3DS หากมผีลบงัคบัใช้)  

(4) หากผู้ใช้ใช้บรกิาร Stripe Orchestrated ส าหรบัธุรกรรม Orchestrated ที่ร้านค้าเป็นบริษัทในเครอืของผู้ใช้ หรอืผู้ใช้ย่อยของบรษัิทในเครอืของผู้ใช้ 
ผู้ใช้ต้อง (1) แจ้งให้ Stripe ทราบถึงตวัตนของร้านค้านัน้เมื่อมกีารร้องขอ (2) 

รบัรองว่าร้านค้านัน้อยู่ภายใต้ขอ้ตกลงเดยีวกนัและปฏบิตัิตามเงื่อนไขของขอ้ตกลงนี้เสมอืนเป็น "ผู้ใช้" และ (3) มรีะบบควบคุมที่เพยีงพอเพื่อให้มัน่ใจว่าธุรกรรม 

Orchestrated ดงักล่าว (ก) ไม่เกี่ยวขอ้งกบัสนิค้าหรอืบรกิารที่ถูกห้ามตามกฎหมาย AML และกฎหมายคว ่าบาตร และ (ข) 
ไม่เป็นไปเพื่อประโยชน์ของบุคคลที่อยู่ในบญัชคีว ่าบาตร 

2.3 ข้อจ ากดัในการให้บริการ  

ผู้ใช้ต้องไม่กระท าการดงัต่อไปนี้  

(ก) เชื่อมต่อหรอืใช้งานร่วมกบัผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอกที่ถูกจ ากดัหรอืวธิกีารช าระเงนิที่ปรบัแต่งเองซึ่งถูกจ ากดั 

(ข) แสดงหรอืสื่อให้เข้าใจว่า Stripe เป็นผู้ประมวลผลการช าระเงนิ ส าหรบัธุรกรรมใดๆ ที่ Stripe ให้บรกิารในฐานะบรกิาร Stripe Orchestrated 

แทนที่จะเป็นบรกิารช าระเงนิของ Stripe หรอื 

(ค) ให้ขอ้มูลที่เป็นเท็จหรอืท าให้เขา้ใจผดิกบับุคคลใดๆ ว่า Stripe เป็นผู้ประมวลผลการช าระเงนิส าหรบัธุรกรรม Orchestrated 

3. สิทธ์ิของ Stripe 

Stripe อาจเพิม่หรอืลบวธิกีารช าระเงนิที่ปรบัแต่งเองซึ่งถูกจ ากดั หรอืผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอกที่ถูกจ ากดัได้ทุกเวลา  

4. การใช้ข้อมูล 

4.1 การประมวลผลของ Stripe 

Stripe จะประมวลผลขอ้มูล Orchestrated ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ ระหว่างคู่สญัญา Stripe 

เป็นเจ้าของสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลผลลพัธ์จาก Orchestrated 

4.2 การโอนและการดูและข้อมูลผลลพัธ์จาก Orchestrated  

ผู้ใช้มอบอ านาจให้ Stripe สามารถโอนขอ้มูลผลลพัธ์จาก Orchestrated ให้แก่ผู้ใช้ หรอืให้แก่ผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอกที่ผู้ใช้ก าหนดผ่านบรกิาร Stripe 

Orchestrated และเมื่อ Stripe ร้องขอ ผู้ใช้ต้องให้ความร่วมมอืกบั Stripe เพื่อให้ Stripe ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดทางกฎหมาย 
ซึ่งอาจรวมถึงการตอบสนองต่อค าร้องของเจ้าของขอ้มูลส่วนบคุคล หรอืค าร้องจากหน่วยงานของรฐั 

5. ข้อก าหนดเก่ียวกบัเครื่องหมายทางการค้า  

หากผู้ใช้ใช้เครื่องหมายการค้า ชื่อ โลโก้ ไอคอน องค์ประกอบการออกแบบ หรอืสิง่อื่นใดที่ใช้ระบุวธิกีารช าระเงนิ ("เครื่องหมายวิธีการช าระเงิน") 

ในความเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Orchestrated ผู้ใช้ต้อง (และต้องรบัรองว่าบุคคลภายนอก):  

(ก) ได้รบัและรกัษาสทิธิท์ัง้หมดที่จ าเป็นในการใช้เครื่องหมายวธิกีารช าระเงนิ (รวมถึงในความเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Orchestrated)  

(ข) ไม่ใช้เครื่องหมายวธิกีารช าระเงนิในลกัษณะที่ละเมดิกฎหมาย หรอืขอ้ก าหนดหรอืภาระหน้าที่ที่ผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิก าหนด 

(รวมถึงขอ้ก าหนดการใช้เครื่องหมาย)  

(ค) ไม่แก้ไขหรอืดดัแปลงเครื่องหมายวธิกีารช าระเงนิ (เว้นแต่ผู้ใช้ได้รบัอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ท าเช่นนัน้) และ 

(ง) ไม่ใช้เครื่องหมายวธิกีารช าระเงนิของผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิรายหนึ่งเพื่อระบุผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิรายอื่น 

6 ข้อจ ากดัความรบัผิด  



Stripe ขอปฏเิสธความรบัผดิชอบใดๆ ต่อบรกิารเหล่านี้ 

(ก) การผสานการท างานของผู้ใช้กบับุคคลภายนอกใดๆ รวมถึงผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอก 

(ข) เงื่อนไข ขอ้ก าหนด และการดูแลรกัษาขอ้ตกลงใดๆ กบับุคคลภายนอก รวมถึงขอ้ตกลงกบัผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอก 

(ค) การด าเนินการหรอืการประมวลผลธุรกรรมใดๆ โดยผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอก เช่น ขอ้ก าหนดหรอืวธิกีารยนืยนัตวัตนของลูกค้า การยนืยนัค าสัง่ซื้อ 
การกระทบยอดค าสัง่ซื้อ ค่าธรรมเนียม การคนืเงนิ การโต้แย้ง การช าระยอด หรอืการเคลื่อนไหวของเงนิทุน 

(ง) ความถูกต้องของขอ้มูลที่ผู้ใช้ ผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอก หน่วยงานของรฐั หรอืบุคคลภายนอกอื่นๆ ให้แก่ Stripe ซึ่ง Stripe 

ใช้เป็นขอ้มูลอ้างอิงในการให้บรกิาร Orchestrated และผู้ใช้ยอมรบัว่าขอ้มูลที่ไม่ถูกต้องอาจท าให้บรกิาร Orchestrated สร้างขอ้มูล Orchestrated 

ที่ไม่ถูกต้องได้ และ Stripe จะไม่รบัผดิชอบต่อความไม่ถูกต้อง ขอ้ผดิพลาด หรอืการละเว้นในขอ้มูลดงักล่าว 

(จ) การด าเนินการและการสนับสนุนวธิกีารช าระเงนิแบบก าหนดเอง 

(ฉ) การโต้แย้ง การคนืเงนิ การเรยีกเงนิคนื และความสูญเสยีใดๆ ที่เกิดขึ้นจากธุรกรรม Orchestrated รวมถึงความสูญเสยีที่เกิดจากการทุจรติ  

(ช) การเคลื่อนไหวของเงนิทุนที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรม Orchestrated  

(ซ) การตดัสนิใจว่าการยนืยนัตวัตนของลูกค้าจ าเป็นหรอืไม่ ส าหรบัธุรกรรม Orchestrated ภายใต้กฎหมายหรอืขอ้ก าหนดของเครอืข่ายบตัร และหากจ าเป็น 

ให้ใช้วธิกีารยนืยนัตวัตนแบบใด 

(ฌ) ด้านอื่นๆ ทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัการให้บรกิาร หรอืการไม่ให้บรกิารของผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอก 

ซึ่งในทุกกรณีจะอยู่ภายใต้ขอ้ตกลงกบัผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอก  

(ญ) การใช้หรอืการเปิดเผยขอ้มูล Orchestrated โดยผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอก 
ซึ่งอยู่ภายใต้ขอ้ตกลงกบัผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอกและนโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ให้บรกิารนัน้ (ถ้าม)ี  

(ฎ) ส าเนาของขอ้มูล Orchestrated ที่ผู้ใช้หรอืผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอกสร้างขึ้น รวมถึงวธิกีารจดัเก็บ ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลนัน้ และ  

(ฏ) การกระท าหรอืการละเว้นอื่นๆ โดยผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอก รวมถึงกรณีที่ผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอกหยุดให้ผู้ใช้เขา้ถึงบรกิารของตนผ่านบรกิาร 
Orchestrated  

7. การชดเชยความเสยีหาย 

ผู้ใช้จะต้อง (ก) ปกป้อง Stripe และหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งจากขอ้เรยีกร้อง ที่เกิดจากความล้มเหลวของผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิแบบก าหนดเอง 
หรอืผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอกในการ (1) ปฏบิตัิตามกฎหมาย กฎของผู้ให้บรกิารวธิีการช าระเงนิ (รวมถึงกฎของเครอืข่ายบตัร) 
มาตรฐานความปลอดภยัของขอ้มูล หรอืขอ้ตกลงหรอืขอ้ผูกพนัใดๆ ต่อผู้ใช้ ผู้ใช้ย่อย ลูกค้า หรอืบุคคลอื่น หรอื (2) ปกป้องขอ้มูล Orchestrated 

ที่มอบให้แก่ผู้ให้บรกิารวธิกีารช าระเงนิแบบก าหนดเองหรอืผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอก และ (ข) ชดใช้ค่าเสยีหายให้แก่ Stripe ส าหรบัความสูญเสยีทัง้หมด 
ที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้เรยีกร้องดงักล่าว ทัง้นี้ให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดเรื่องการชดใช้ค่าเสยีหายในขอ้ก าหนดทัว่ไป  

8. ค าจ ากดัความ 

"กฎหมาย AML และกฎหมายคว า่บาตร" หมายถึงกฎหมาย มาตรการ หรอืขอ้ก าหนดใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการป้องกนัการฟอกเงนิ และการคว ่าบาตร 
ที่มผีลบงัคบัใช้จากหน่วยงานของรฐัที่มอี านาจในสหรฐัอเมรกิา หรอืหน่วยงานที่มอี านาจเหนือบรกิาร Stripe Orchestrated, Stripe หรอืบริษัทในเครอืของ 
Stripe, ผู้ใช้ หรอืบริษัทในเครอืของผู้ใช้ หรอืผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอก แล้วแต่กรณี 

"เครือข่ายบตัร" หมายถึงเครอืข่ายบตัรช าระเงนิ ซึ่งรวมถึงเครอืข่ายที่ด าเนินการโดย Visa, Mastercard, American Express และ Discover 

"กฎของเครือข่ายบตัร" หมายถึงกฎเกี่ยวกบัวธิกีารช าระเงนิที่ออกโดยเครอืข่ายบตัร 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"วิธีการช าระเงินแบบก าหนดเอง" หมายถึงวธิกีารช าระเงนิของบุคคลภายนอกที่ไม่ได้รบัการสนับสนุนโดยการเชื่อมต่อของผู้ใช้กบั Stripe 

และได้รบัการตัง้ค่าให้ประมวลผลธุรกรรมนอกระบบของ Stripe ซึ่ง Stripe อนุญาตให้ผู้ใช้เชื่อมต่อกบัการใช้บรกิาร Stripe Orchestrated 

ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ 



"ข้อมูล Orchestrated" หมายถึงขอ้มูลที่ผู้ใช้ส่งให้หรอืได้รบัจาก Stripe ผ่านบริการ Stripe Orchestrated ซึ่งรวมถึงขอ้มูลตอบกลบัที่ Stripe 

ได้รบัจากผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอกในนามของผู้ใช้ และอาจรวมถึงขอ้มูลผลลพัธ์จาก Orchestrated, ขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated 

และขอ้มูลส่วนบุคคล 

"ข้อมูลน าเข้าใน Orchestrated" หมายถึงขอ้มูลใดๆ ที่ผู้ใช้มอบให้ Stripe เพื่อให้ Stripe สามารถให้บรกิาร Orchestrated รวมถึง (1) 

ขอ้มูลของบุคคลภายนอกที่รวมอยู่ในค าขอ 3DS แบบสแตนด์อโลนตามที่ระบุไว้ในเอกสารหรอืตามที่บรกิาร Stripe Orchestrated คาดการณ์ไว้ เช่น BIN 

ของสถาบนัผู้รบับตัร ผู้ค้า และ ID ผู้ส่งค าขอ และ (2) ผลลพัธ์ของขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated ที่ให้ไว้ก่อนหน้านี้ ซึ่งอาจรวมถึงอตัราความแม่นย า 
ผลลพัธ์ของการช าระเงนิ การตดัสนิใจของผู้ใช้ในการประมวลผลหรอืปฏเิสธธุรกรรม การอปัเดตสถานะการช าระเงนิ อตัราการโต้แย้งการช าระเงนิ 

และรหสัการโต้แย้งการช าระเงนิ เป็นต้น 

"ข้อมูลผลลพัธ์จาก Orchestrated" หมายถึงขอ้มูลใดๆ ที่ผู้ใช้ได้รบัผ่านบรกิาร Stripe Orchestrated ซึ่งถูกสร้างขึ้นโดยโมเดลที่เป็นกรรมสทิธิข์อง 
Stripe 

"PCI-DSS" หมายถึงมาตรฐานการรกัษาความปลอดภยัขอ้มูลส าหรบัอุตสาหกรรมบตัรช าระเงนิ 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นใดที่คล้ายคลงึกนั ที่ระบุถึงแนวปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

"วิธีการช าระเงินแบบก าหนดเองท่ีถกูจ ากดั" หมายถึงวธิกีารช าระเงนิของบุคคลที่สามที่ผู้ใช้ไม่ได้รบัอนุญาตให้ยอมรบัในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้ใช้บรกิาร Stripe 

Orchestrated ของผู้ใช้ ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบและที่ Stripe อาจอปัเดตเป็นครัง้คราว 

"ผู้ให้บริการช าระเงินภายนอกท่ีถกูจ ากดั" หมายถึงผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอกที่ผู้ใช้ไม่สามารถ ผสานการท างานที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิาร Stripe 

Orchestrated ของผู้ใช้ ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบและที่ Stripe อาจอปัเดตเป็นครัง้คราว 

"บุคคลท่ีถกูคว า่บาตร" หมายถึงบุคคลหรอืนิติบุคคลที่อยู่ภายใต้การคว ่าบาตร (เช่น การห้ามหรอืการอายดัสนิทรพัย์) ตามกฎหมาย AML และกฎหมายคว ่าบาตร 
รวมถึงในกรณีที่พวกเขาอยู่ใน (ก) รายการคว ่าบาตรที่มผีลบงัคบัใช้ เช่น 

รายการคว ่าบาตรที่ระบุโดยส านักงานควบคุมสนิทรพัย์ต่างประเทศของสหรฐัอเมริกาและคณะกรรมาธกิารยุโรป (ข) 
เป็นเจ้าของหรอืควบคุมโดยบุคคลในรายชื่อคว ่าบาตรที่มผีลบงัคบัใช้ หรอื (ค) 
มถีิ่นพ านักตามปกติในเขตอ านาจศาลที่ระบุว่าเป็นความเสี่ยงสูงในรายชื่อธุรกิจที่ถูกจ ากดัของ Stripe (อยู่บนเวบ็ไซต์ Stripe) 

"ข้อมูลประจ าตวัด้านความปลอดภยั" หมายถึงคย์ีอนุญาต API ของผู้ใช้ (หรอืบรษัิทในเครอืของผู้ใช้ หากม)ี และขอ้มูลประจ าตวัด้านความปลอดภยัอื่นๆ 

ส าหรบัผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอก 

"ความสูญเสยีของ Stripe" หมายถึงจ านวนเงนิทัง้หมดที่ต้องช าระให้แก่บุคคลภายนอกที่เรยีกร้องสทิธิ ์รวมถึงค่าปรบั ค่าธรรมเนียม และค่าใช้จ่ายจากบุคคลที่สาม 
(รวมถึงค่าทนายความ) ที่ฝ่ายของ Stripe ต้องช าระ 

"บริการ Stripe Orchestrated" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถ (ก) รบัข้อมูลส่งออกจาก Stripe เพื่อวตัถุประสงค์ที่ก าหนด (ข) ส่งขอ้มูล 
Orchestrated บางอย่างไปยงัผู้ให้บรกิารด้านการช าระเงนิภายนอก (ค) รวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลจากผู้ให้บรกิารด้านการช าระเงนิภายนอก (ง) 
ส่งขอ้มูลน าเขา้ของผู้ใช้ไปยงั Stripe และ (จ) 
ด าเนินงานกิจกรรมบางอย่างที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของผู้ใช้และธุรกรรมที่ด าเนินการผ่านวธิกีารช าระเงนิที่ก าหนดเองหรอืผู้ให้บรกิารด้ านการช าระเงนิภายนอก 

"ผู้ใช้ย่อย" หมายถึงผู้ใช้บรกิารแพลตฟอร์มของผู้ใช้หรอืบรษัิทในเครอืของผู้ใช้ที่หน่วยงานผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้งได้อนุญาตให้ยอมรบัการช าระเงนิด้วยบตัร 

"ผู้ให้บริการช าระเงินภายนอก" หมายถึงผู้ให้บรกิารด้านการช าระเงนิภายนอกของผู้ใช้หรอืบรษัิทในเครอืของผู้ใช้ (เช่น ผู้ให้บรกิารการประมวลผลการช าระเงนิ 

บรกิารประสานระบบการช าระเงนิ หรอืบรกิารจดัการโทเคน็) ที่ผู้ใช้ส่งขอ้มูล Orchestrated ไปให้โดยตรงหรอืโดยอ้อม 

"ข้อตกลงของผู้ให้บริการช าระเงินภายนอก" หมายถึงขอ้ตกลงการให้บรกิารระหว่างผู้ใช้ (หรอืบรษัิทในเครอืของผู้ใช้ หากมี) 
และผู้ให้บรกิารช าระเงนิภายนอกที่ก ากบัดูแลการก าหนดเส้นทาง การประมวลผล การช าระเงนิ หรอืบรกิารเสรมิอื่นๆ ส าหรบัธุรกรรมผ่านบตัรช าระเงนิ 

ซึ่งเขา้ถึงได้ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Orchestrated  



Stripe Organizations 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Organizations 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Organizations") จะเป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทัว่ไปและก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Organizations 

ทัง้นี้ บญัช ีStripe แต่ละบญัชทีี่เป็นบญัชอีงค์กรจะถูกผูกพนักบัขอ้ก าหนดของ Stripe Organizations เหล่านี้ 
ค าที่เป็นตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความในขอ้ก าหนดของ Stripe Organizations เหล่านี้มจีะมคีวามหมายเหมอืนกนักบัที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2. เงื่อนไขการใช้งาน 

บญัช ีStripe แต่ละบญัชสีามารถเข้าร่วมเพยีงองค์กรเดยีวได้เท่านัน้ บญัช ีStripe ทัง้หมดภายในองค์กรต้องเป็นบรษัิทในเครอื 
หากผู้ใช้ประสบกบัการเปลี่ยนแปลงด้านการควบคุมและบญัชอีงค์กรของผู้ใช้ไม่ได้เป็นบรษัิทในเครอืของผู้ใช้ Stripe รายอื่นในองค์กรอีกต่อไป 

ผู้ใช้จะต้องน าบญัชอีงค์กรออกจากองค์กรในทนัท ี

3. สิทธ์ิของ Stripe 

Stripe สามารถลบบญัชอีงค์กรออกจากองคก์รตามดุลยพนิิจของตนได้ทุกเมื่อ หาก Stripe พจิารณาว่าบญัชอีงค์กรนัน้ไม่ใช่บรษัิทในเครอืของบญัชอีงค์กรอื่นๆ 

หรอืละเมดิขอ้ตกลงหรอืขอ้ก าหนดของ Stripe Organizations เหล่านี้ 

4. การบริหารองค์กร 

เมื่อเขา้ร่วมองค์กร หมายความว่าผู้ใช้อนุญาตให้ (ก) Stripe แชร์ขอ้มูลบญัชขีองผู้ใช้กบับญัชอีงค์กรอื่นๆ ในองค์กรของผู้ใช้ (b) 

บุคคลทัว่ไปเหล่านัน้ที่มอี านาจที่จะด าเนินการในนามของบญัชอีงค์กรแต่ละบญัชผี่านองค์กร และ (c) หน่วยงานกฎหมายอื่นๆ 

ของบญัชอีงค์กรที่เป็นส่วนหนึ่งขององค์กรเดยีวกนัเพื่อเปิดใชฟี้เจอร์แบบช าระเงนิหรอืบรกิารแบบช าระเงนิอื่นๆ ส าหรบัองค์กร เพื่อเพิม่หรอืลบบญัช ีStripe 

ของบรษัิทในเครอือื่นๆ ในองค์กร และเพื่อเขา้ถึง แชร์ ลบ และแก้ไขขอ้มูลบญัชขีองบญัชอีงค์กรของผู้ใช้อิงตามบทบาทการบรหิารที่ผู้ใช้ตัง้ค่าส าหรบับัญช ีStripe นัน้ 

5. การแชร์ขอ้มูล 

ผู้ใช้ต้องมอบประกาศแจ้งทัง้หมดและได้รบัสทิธิแ์ละความยนิยอมทัง้หมดจากบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง เช่น จากลูกค้าทุกราย 
และยงัคงรกัษาสทิธิแ์ละความยนิยอมดงักล่าวไว้ตลอดระยะเวลา ซึ่งจ าเป็นในการอนุญาตให้ Stripe เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลกบับญัชอีงค์กรอื่นๆ 

ในองค์กรของผู้ใช้ได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ผู้ใช้ต้องไม่เปิดใช้งานหรอือนุญาตให้บุคคลภายนอกเขา้ถึงหรอืใช้ (ก) บัญชอีงค์กรของผู้ใช้ หรอื (ข) ขอ้มูลใดๆ 

ที่มขีอ้มูลส่วนบุคคลที่เชื่อมโยงกบับญัชอีงค์กรใดๆ ในองค์กรของผู้ใช้ ในลกัษณะที่ละเมดิกฎหมาย รวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัผู้ใช้หรอืกบับญัชอีงค์กรอื่นๆ 

ในองค์กรของผู้ใช้ 

6. ความรบัผิดของบญัชีองค์กร 

แม้ว่าบญัช ีStripe ของผู้ใช้จะเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร แต่ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบร่วมกบันิติบุคคลอื่นๆ ที่มบีญัช ีStripe 

เป็นส่วนหนึ่งขององค์กรเดยีวกนักบับญัชอีงคก์รของผู้ใช้ส าหรบักิจกรรมทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิาร Stripe Organizations รวมถึงฟีเจอร์หรอืบรกิารใดๆ 

ที่องค์กรใช้ 

7. การแชร์ข้อมูลลูกค้าและวิธีการช าระเงิน (ตวัอย่าง) 

7.1 การแชร์ข้อมูลลูกค้าและวิธีการช าระเงิน 

ส่วนนี้มผีลเฉพาะในกรณีที่ผู้ใช้ใช้ฟีเจอร์การแชร์ขอ้มูลลูกค้าและวธิกีารช าระเงนิของบรกิาร Stripe Organizations เท่านัน้ 

7.2 การใช้งานท่ีอนุญาต 

หากผู้ใช้เปิดใช้การแชร์ขอ้มูลลูกค้าและการช าระเงนิส าหรบัองค์กรของผู้ใช้ ขอ้มูล CPM ของผู้ใช้จะสามารถแชร์กบับญัชอีงค์กรอื่นๆ ในองค์กรของผู้ใช้ได ้

7.3 เงื่อนไขการใช้งาน 

ก่อนที่จะเปิดใช้การแชร์ขอ้มูลลกูค้าและวธิกีารช าระเงนิ ผู้ใช้ต้องมอบประกาศแจ้งที่จ าเป็นทัง้หมดและได้รบัสทิธิแ์ละความยนิยอมที่จ าเป็นทัง้หมดจากบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง 
ตามที่กฎหมายก าหนดไว้ ก่อนที่จะแชร์ขอ้มูล CPM กบับญัชอีงค์กรอื่นๆ ในองคก์รของผู้ใช้ 

ผู้ใช้ยนิยอมว่า 

(ก) หากผู้ใช้เปิดใช้การแชร์ขอ้มูล CPM ของผู้ใช้กบัองค์กรของผู้ใช้ ขอ้มูล CPM ทัง้หมดของผู้ใช้จะถูกแชร์กบับญัชอีงค์กรอื่นๆ ที่เปิดใช้การแชร์ขอ้มูล CPM 

ด้วยเช่นกนั และไม่สามารถแยกและแชร์ขอ้มูล CPM ได้บางส่วน และ 



(ข) เมื่อเปิดใช้งานแล้ว การแชร์ขอ้มูลลูกค้าและวธิกีารช าระเงนิจะถูกปิดใช้ได้โดย Stripe เท่านัน้ 

หากปิดใช้การแชร์ขอ้มูลลูกค้าและวธิกีารช าระเงนิ ผู้ใช้อาจเสยีสทิธิเ์ขา้ถึงขอ้มูล CPM ทัง้หมด 

7.4 สิทธ์ิของ Stripe 

การแชร์ขอ้มูลลูกค้าและวธิกีารช าระเงนิมใีห้ใช้งานส าหรบัองค์กรที่ได้รบัการอนุมตัิจาก Stripe เท่านัน้ Stripe 

สงวนสทิธิใ์นการปิดการแชร์ขอ้มูลลูกค้าและวธิกีารช าระเงนิส าหรบัองค์กรใดๆ หรอืส าหรบับญัชอีงค์กรใดๆ ภายในองค์กรนัน้ Stripe 

ปฏเิสธความรบัผดิชอบทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัการปิดใช้ฟีเจอร์ดงักล่าวหลงัจากที่ผู้ใช้ได้เปิดใช้หรอืใช้ฟีเจอร์นี้แลว้ Stripe 

สงวนสทิธิใ์นการเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืเปลี่ยนแปลงค่าธรรมเนียมส าหรบัฟีเจอร์การแชร์ข้อมูลลูกค้าและวธิกีารช าระเงนิ 

โดยต้องเป็นไปตามระยะเวลาแจ้งเตือนที่กฎหมายก าหนดก่อนมีผลใช้ค่าธรรมเนียมใหม่ รวมถึงภาษีที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมด Stripe 

สงวนสทิธิใ์นการยุติการให้บรกิารฟีเจอร์การแชร์ขอ้มูลลูกค้าและวธิกีารช าระเงนิได้ทุกเมื่อ 

8. ค าจ ากดัความ 

"ข้อมูลลูกค้าและวิธีการช าระเงิน" (หรอื "ข้อมูล CPM") หมายถึงขอ้มูลบญัชลีูกค้า ได้แก่ ชื่อลูกค้า ขอ้มูลติดต่อ ลกูค้า ขอ้มูลการเรยีกเก็บเงนิของลูกค้า 
หมายเลขประจ าตวัผู้เสยีภาษีของลูกค้า ขอ้มูลโปรแกรมสะสมคะแนนของลูกค้า และวธิกีารช าระเงนิของลูกค้าที่บนัทกึไว้ในโปรไฟล์ของลูกค้า 

"การแชร์ข้อมูลลูกค้าและวิธีการช าระเงิน" หมายถึงฟีเจอร์ที่ช่วยให้ผู้ใช้แชร์ขอ้มูลวธิกีารช าระเงนิของบญัชอีงค์กรของผู้ใช้กบับญัชอีงค์กรอื่นๆ ในองคก์รของผู้ใช้ได้ 

"องค์กร" หมายถึงกลุ่มบญัช ีStripe ของผู้ใช้หรอืบรษัิทในเครอืของผู้ใช้อย่างน้อย 2 บัญชทีี่ผู้ใช้เขา้ร่วมด้วยกนัผ่านบรกิาร Stripe Organization 

"บญัชีองค์กร" หมายถึงบัญช ีStripe ที่รวมอยู่ในองค์กร 

"บริการ Stripe Organizations" หมายถึงบรกิารที่ออกแบบมาเพื่อให้ผู้ใช้สามารถเขา้ร่วมบญัชี Stripe ของบรษัิทในเครอือย่างน้อย 1 

บญัชรี่วมกนัในองค์กรได้  



บรกิำรเฉพำะทำงของ Stripe 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการเฉพาะทางของ Stripe 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดบริการเฉพาะทางของ Stripe") เป็นส่วนเสรมิขอ้ก าหนดทัว่ไป จดัการการใช้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

และมผีลบงัคบัใช้กบัการซื้อบรกิารเฉพาะทางของ Stripe โดยผู้ใช้ภายใต้ค าสัง่บรกิารเฉพาะทาง 
ค าที่เป็นตวัพมิพ์ใหญ่ที่ไม่ให้ค านิยามไว้ในขอ้ก าหนดบรกิารเฉพาะทางของ Stripe เหล่านี้จะมคีวามหมายเหมอืนกนักบัที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2. การให้บริการเฉพาะทางของ Stripe 

2.1 รายละเอียดบริการ 

บรกิารเฉพาะทางของ Stripe ที่ Stripe จะให้บรกิารกบัผู้ใช้จะอธบิายไว้ในแบบฟอร์มค าสัง่ซื้อบรกิารเฉพาะทาง เอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง และเวบ็ไซต์ 
Stripe 

2.2 วนัท่ีเร่ิมต้นโครงการ 

ภายใน 10 วนัหลงัจากที่ด าเนินการแบบฟอร์มค าสัง่ซื้อบรกิารเฉพาะทาง คู่สญัญาจะพยายามที่จะตกลงวนัที่ที่ Stripe จะเริม่ให้บรกิารเฉพาะทางกบัผู้ใช้ 
("วนัท่ีเร่ิมต้นโครงการ") หากทัง้คู่สญัญาไม่สามารถตกลงกนัเกี่ยวกบัวนัที่เริม่ต้นโครงการภายในระยะเวลาดงักล่าว ผู้ใช้สามารถเลอืกวนัที่เริม่ต้นโครงการได้โดยแจ้งให้ 

Stripe ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วนั ก่อนถึงวนัที่เริม่ต้นโครงการที่ผู้ใช้เสนอ โดยไม่ค านึงถึงวนัที่เริม่ต้นโครงการ ภาระผูกพนัของ Stripe 

ในการให้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe กบัผู้ใช้จะสิ้นสุดลงหนึ่งปีหลงัจากกรอกแบบฟอร์มสัง่ซื้อบรกิารเฉพาะทาง 

2.3 การให้บริการ 

เว้นแต่คู่สญัญาจะตกลงไว้เป็นอย่างอื่น (รวมถึงในแบบฟอร์มค าสัง่ซื้อบรกิารเฉพาะทางหรอืเอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง) Stripe จะให้บรกิารเฉพาะทางของ 
Stripe (ก) จากระยะไกลหรอืแบบเสมอืน และ (ข) ระหว่างช่วงเวลาท าการในวนัท าการ 

2.4 การยอมรบับริการ 

Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบถึงการเสรจ็สิ้นการให้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe ที่เสรจ็สมบูรณ์แล้ว และหากผู้ใช้ไม่คดัค้านการเสรจ็สิ้นการให้บรกิารโดยแจ้งให้ 

Stripe ทราบภายใน 10 วนันับจากวนัที่แจ้งการเสรจ็สิ้นการให้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe จะถือว่าผู้ใช้ยอมรบัการเสรจ็สิ้นการให้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

เมื่อ Stripe แจ้งการเสรจ็สิ้นการให้บรกิาร หากผู้ใช้คดัค้าน คู่สญัญาจะให้ความร่วมมอืโดยสุจรติใจเพื่อแก้ไขปัญหา 

3. ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่าย 

3.1 ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายของบริการเฉพาะทาง 

ค่าธรรมเนียมส าหรับบรกิารเฉพาะทางของ Stripe จะอธบิายไว้ในแบบฟอร์มค าสัง่ซื้อบรกิารเฉพาะทาง เอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง และเวบ็ไซต์ Stripe 

3.2 ความรบัผิดต่อค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่าย 

ผู้ใช้ต้องช าระค่าธรรมเนียมบรกิารเฉพาะทางและค่าใช้จ่ายบรกิารเฉพาะทางที่ได้รบัอนุมตัิทัง้หมด Stripe จะขออนุมตัิค่าใช้จ่ายบรกิารเฉพาะทางจากผู้ใช้ก่อนที่ 
Stripe หรอืผู้รบัเหมาช่วงจะเป็นผู้รบัผดิชอบ รวมถึงก่อนการเดนิทางที่จ าเป็น หากผู้ใช้ไม่อนุมตัิค่าใช้จ่ายบรกิารเฉพาะทางโดยทนัท ีความสามารถของ Stripe 

ในการให้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe อาจได้รบัผลกระทบในทางลบ และผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อผลที่ตามมาใดๆ 

รวมถึงความล่าช้าหรอืการยุติการให้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

3.3 การเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่าย 

Stripe จะเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมบรกิารเฉพาะทางและค่าใช้จ่ายส าหรบับรกิารเฉพาะทางตามที่อธบิายไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

ค่าธรรมเนียมบรกิารเฉพาะทางและค่าใช้จ่ายส าหรบับรกิารเฉพาะทางนี้ผู้ใช้ต้องช าระเต็มจ านวนและไม่สามารถขอคนืได้ โดยไม่ค านึงว่า (ก) ผู้ใช้ร้องขอให้ Stripe 

หยุดให้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe ก่อนที่จะส่งมอบบรกิารครบถ้วนหรอืไม่ (ข) Stripe ไม่สามารถให้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

ได้เนื่องจากผู้ใช้ไม่ปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ของผู้ใช้ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอื (ค) แบบฟอร์มสัง่ซื้อบรกิารเฉพาะทางถูกยุติก่อนที่จะส่งมอบบรกิารเฉพาะของ Stripe 

ให้ครบถ้วนด้วยเหตุผลอื่นใดนอกเหนือจากการละเมดิขอ้ตกลงอย่างร้ายแรงของ Stripe ที่ยงัไม่ได้รบัการแก้ไข 

4. โค้ดตวัอย่าง 

Stripe อาจเสนอโค้ดตวัอย่าง โค้ดย่อย และตวัอย่างการเขยีนโปรแกรมที่แสดงให้เหน็ถึงฟีเจอร์ต่างๆ ของเทคโนโลยขีอง Stripe (เรียกรวมกนัว่า "โค้ดตวัอย่าง") 
เป็นส่วนหนึ่งของบรกิารเฉพาะทางของ Stripe โดยที่ Stripe เสนอโค้ดตวัอย่าง "ตามสภาพ" และ "ตามความพร้อมใช้งาน" ตามขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต 



Stripe จะไม่ให้การรบัประกนัใดๆ และปฏเิสธอย่างชดัเจนต่อการรบัประกนัโดยชดัแจ้งและโดยนัย รวมถึงการรบัประกนัตามกฎหมายทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัโค้ดตวัอย่าง 
Stripe และบรษัิทในเครอืจะไม่รบัผดิชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ ที่ผู้ใช้หรอืบุคคลอื่นอาจได้รบัอนัเนื่องมาจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัโค้ดตวัอย่าง 
โค้ดตวัอย่างเป็นเอกสารประกอบเพื่อวตัถุประสงค์ของขอ้ตกลงฉบบันี้ 

5. ข้อผกูพนัและภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ 

ผู้ใช้ต้อง 

(ก) ก าหนดบุคคลที่จะท าหน้าที่เป็นผู้ติดต่อหลกัของผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารเฉพาะทางของ Stripe ซึ่งมอี านาจที่จะด าเนินการในนามของผู้ใช้และประสานงานพนักงาน 

ผู้ท าสญัญา และตวัแทนของผู้ใช้เพื่อปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดเหล่านี้ของบรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

(ข) 
ก าหนดผู้น าระดบัสูงในองค์กรของผู้ใช้ให้เป็นผู้สนับสนุนโครงการเพื่อรบัผดิชอบในการจดัหาทรพัยากรที่จ าเป็นส าหรบัการจดัการโครงการอย่างประสบความส าเรจ็และแก้ไข
ปัญหาเร่งด่วนต่างๆ 

(ค) ไม่ได้เปลี่ยนแปลงขอ้ก าหนดทางเทคนิคและการปฏบิตัิงานหลงัจากที่คู่สญัญาตกลงแผนโครงการตามที่ระบุไว้ในเอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง  

(ง) ตอบกลบัค าขอใดๆ จาก Stripe ในทนัทเีพื่อให้ค าแนะน า ขอ้มูล เอกสารประกอบ (รวมถึงแผนการทดสอบ สภาพแวดล้อมการทดสอบที่เกี่ยวขอ้ง (หากม)ี 
และค าอธบิายสถาปัตยกรรมระบบของผู้ใช้) การอนุมตัิ การอนุญาต หรอืการตดัสนิใจที่จ าเป็นอย่างสมเหตุสมผลเพื่อให้ Stripe ให้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 

(จ) ให้สมาชกิทมีของผู้ใช้ทัง้หมด รวมถึงเจ้าหน้าที่ด้านวศิวกรรมและการปฏบิตัิการ ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกบัหวัขอ้ และบุคลากรหลกัอื่นๆ 

พร้อมใช้งานตลอดทัง้โครงการเพื่อให้สามารถด าเนินการตามภาระหน้าที่ที่ก าหนดได้ทนัเวลา 

(ฉ) ท างานร่วมกบั Stripe และด าเนินการตามภาระหน้าที่ของผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้งกบัโครงการภายในระยะเวลาที่ตกลงกนัไว้ และ 

(ช) มอบสทิธิเ์ขา้ถึงบัญช ีStripe ของผู้ใช้ในระดบันักพฒันาให้กบัสมาชกิแต่ละคนของทมีโครงการของ Stripe (ตามที่ระบุไว้ด้านล่าง) 
ในระหว่างระยะเวลาของแบบฟอร์มค าสัง่ซื้อบรกิารเฉพาะทาง 

6. ผู้รบัเหมาช่วง 

Stripe อาจว่าจ้างผู้รบัเหมาช่วงเพื่อให้บรกิารเฉพาะทางทัง้หมดหรอืส่วนหนึ่งของบรกิารเฉพาะทางของ Stripe (ร่วมกบัพนักงานของ Stripe 

ที่ให้บรกิารเฉพาะทางของ Stripe (หากม)ี "ทมีโครงการของ Stripe") Stripe 

จะยงัคงรบัผดิชอบต่อผู้ใช้ในการด าเนินการตามภาระผูกพนัภายใต้และสอดคล้องกบัขอ้ก าหนดบรกิารเฉพาะทาง เอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง 
และแบบฟอร์มค าสัง่ซือ้บรกิารเฉพาะทางเหล่านี้ของ Stripe 

7. ข้อจ ากดัความรบัผิด 

Stripe ไม่ได้ยนืยนัหรอืรบัประกนัว่าขอ้เสนอแนะหรอืค าแนะน าใดๆ ที่ Stripe หรอืผู้รับเหมาช่วงให้นัน้จะเหมาะสมกบัธุรกิจของผู้ใช้ ทัง้นี้ Stripe 

ไม่มสีทิธิเ์ข้าถึงขอ้มูลทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของผู้ใช้ และขอ้เสนอแนะและค าแนะน าของ Stripe 

จะขึ้นอยู่กบัสมมติฐานบางประการและขึ้นอยู่กบัขอ้มูลที่ผู้ใช้ระบุไว้ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ 
ผู้ใช้มหีน้าที่ตดัสนิใจว่าจะด าเนินการตามขอ้เสนอแนะหรอืค าแนะน าใดๆ ที่ Stripe หรอืผู้รับเหมาช่วงให้ 

Stripe ไม่ให้ค าแนะน าเกี่ยวกบักฎหมายหรอืการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบในการด าเนินงานการผสานการท างานทัง้หมด 

รวมถึงการประเมนิว่าการใช้งานบรกิารเฉพาะทางของ Stripe ของผู้ใช้ตรงตามขอ้ก าหนดด้านกฎหมายและขอ้บงัคบัที่มผีลบงัคบัใช้หรอืไม่ 

8. การรกัษาความลบั 

ขอ้มูลที่ไม่เป็นสาธารณะทัง้หมดที่เปิดเผยโดยนิติบุคคลของ Stripe หรอืทมีโครงการ Stripe ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารเฉพาะทางของ Stripe ถือเป็นขอ้มูลลบัของ 
Stripe 

9. ค าจ ากดัความ  

"เอกสารข้อมูลบริการเฉพาะทาง" หมายถึงเอกสารที่อ้างอิงในแบบฟอร์มค าสัง่ซื้อบรกิารเฉพาะทางที่มคี าอธบิายแบบละเอียดเกี่ยวกบับรกิารเฉพาะทางของ Stripe 

"ค่าใช้จ่ายบริการเฉพาะทาง" หมายถึงต้นทุนและค่าใช้จ่ายที่ Stripe และผู้รบัเหมาช่วงของ Stripe ต้องรบัผดิชอบเกี่ยวขอ้งกบัการส่งมอบบรกิารเฉพาะทางของ 
Stripe 

"ค่าธรรมเนียมบริการเฉพาะทาง" หมายถึงค่าธรรมเนียมส าหรบับรกิารเฉพาะทางของ Stripe ที่ระบุไว้ในแบบฟอร์มค าสัง่ซื้อบรกิารเฉพาะทาง 



"แบบฟอร์มค าสัง่ซื้อบริการเฉพาะทาง" หมายถึงค าสัง่ซื้อบรกิารเฉพาะทางของ Stripe ที่ด าเนินการระหว่างคุณกบั Stripe 

"บริการเฉพาะทางของ Stripe" หมายถึงบรกิารให้ค าปรกึษาและค าแนะน าจาก Stripe หรอืผู้รบัเหมาช่วงของ Stripe 

ตามที่ระบุไว้ในแบบฟอร์มค าสัง่ซื้อบรกิารเฉพาะทาง เอกสารขอ้มูลบรกิารเฉพาะทาง และเวบ็ไซต์ Stripe 

 
 

  



Stripe Radar 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Radar 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนดของ Stripe Radar") เป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทัว่ไป รวมถึงขอ้ก าหนด Stripe Payments (หากม)ี 
และขอ้ก าหนดของบรกิาร Stripe Orchestrated (หากมผีลบงัคบัใช้กบัการใช้บรกิาร API ของ Stripe Radar) ที่รวมอยู่ในขอ้ก าหนดบรกิาร Stripe 

Radar เหล่านี้ ซึ่งรวมอยู่ในขอ้ก าหนดของ Stripe Radar โดยขอ้มูลอ้างอิงนี้จะควบคุมการใช้บรกิาร Stripe Radar และขอ้มูล Stripe Radar 

ค าที่เป็นตวัพมิพ์ใหญ่ที่ไม่ให้ค านิยามไว้ในขอ้ก าหนด Stripe Radar เหล่านี้จะมคีวามหมายเหมอืนกนักบัที่ระบุไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป, ขอ้ก าหนด Stripe 

Payments, และขอ้ก าหนดของบรกิาร Stripe Orchestrated 

2. เปิดใช้งานบริการ Stripe Radar ตามค่าเร่ิมต้น 

บรกิาร Stripe Radar อาจเปิดใช้อยู่ตามค่าเริม่ต้น หากผู้ใช้ไม่ต้องการใช้บรกิารเหล่านี้ ผู้ใช้จะต้องติดต่อ Stripe เพื่อปิดใช้บรกิารดงักล่าว 

3. การใช้งานท่ีอนุญาต 

ผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Stripe Radar และขอ้มูล Stripe Radar Data เท่านัน้  

(ก) เพื่อช่วยตรวจจบัและป้องกนัการฉ้อโกงจรงิหรอืที่อาจเกิดขึ้น และธุรกรรมบตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาต ซึ่งต้องเป็นไปในบรบิทของการใช้บรกิาร และ 

(ข) ในกรณีของบรกิาร API ของ Stripe Radar เท่านัน้ เพื่อช่วยตรวจจบัและป้องกนัการฉ้อโกงจรงิหรอืที่อาจเกิดขึ้น และธุรกรรมบตัรที่ไม่ได้รบัอนุญาต 
ซึ่งในแต่ละกรณีที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมของผู้ใช้ที่ประมวลผลผ่านผู้ให้บรกิารการช าระเงนิภายนอก  

ผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Radar 

ส าหรบัแพลตฟอร์มเพื่อชว่ยตรวจจบัและตรวจสอบว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงอาจเกี่ยวขอ้งกบัพฤติกรรมที่เป็นการฉ้อโกงจรงิหรอือาจเกิดขึ้นในแต่ละกรณีที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารหรอืไ
ม่ 

4. ข้อจ ากดัในการให้บริการ 

ผู้ใช้ต้องไม่กระท าการต่อไปนี้ และต้องไม่อนุญาตหรอืเอื้อให้บุคคลภายนอกกระท าการดงัต่อไปนี้ 

(ก) ใช้บรกิาร Stripe Radar หรอืขอ้มูล Stripe Radar เป็นปัจจยัในการตดัสนิคุณสมบตัิของบุคคลในการขอสนิเชื่อ ประกนั ที่อยู่อาศยั หรอืการจ้างงาน 

หรอืในลกัษณะใดๆ ที่อาจท าให้ Stripe ถือเป็น "หน่วยงานรายงานขอ้มูลผู้บรโิภค" หรอืท าให้ขอ้มูล Stripe Radar ถือเป็น "รายงานผู้บรโิภค" 
ในแต่ละกรณีตามที่ระบุในกฎหมาย FCRA (หากมผีลบงัคบัใช้) 

(ข) ขาย ให้เช่า โอน ท าให้บุคคลอื่นเขา้ถึง หรอืสื่อสารขอ้มูล Stripe Radar ไม่ว่าจะด้วยวาจาหรอืวธิอีื่นๆ (รวมถึงตามนิยามของค าว่า "ขาย" ในกฎหมาย 
CCPA หากมผีลบงัคบัใช้) 

(ค) เปิดเผย (ยกเว้นในกรณีที่กฎหมายก าหนดหรอืขอ้ตกลงฉบบันี้อนุญาตไว้) ดาวน์โหลด หรอืจดัเก็บขอ้มูล Stripe Radar 

(ง) ใช้บรกิาร Stripe Radar หรอืขอ้มูล Stripe Radar เพื่อ (1) พฒันา ทดสอบ ตรวจสอบ ฝึกฝน ปรบัปรุง 
หรอืใช้โมเดลหรอือลักอรทิมึแมชชนีเลริ์นนิงใดๆ ที่เป็นตวัแทนหรอืคล้ายคลงึกนัอย่างมากกบับรกิาร หรอื (2) 

พฒันาหรอืน าเสนอสนิค้าหรอืบรกิารการรกัษาความปลอดภยัหรอืการตรวจจบัการฉ้อโกงในเชิงพาณิชย์โดยตรงหรอืโดยอ้อม 

(จ) ใช้บรกิาร Stripe Radar หรอืขอ้มูล Stripe Radar เพื่อแบ่งแยกโดยอิงตามเชื้อชาติ เพศ หรอืคุณลกัษณะที่ได้รบัความคุ้มครองอื่นๆ หรอืใช้ค าว่า 
"การกระท าอนัไม่พงึประสงค์" ตามที่อธบิายไว้ในกฎหมาย FCRA (หากมผีลบงัคบัใช้) 

(ฉ) ใช้บรกิาร Stripe Radar หรอืขอ้มูล Stripe Radar Data เพื่อจุดประสงค์ทางการตลาด 

(ช) ใช้บรกิาร Stripe Radar ส าหรบับรกิารแพลตฟอร์ม (1) เพื่อวตัถุประสงค์ใดๆ ที่ไม่ได้เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมในโหมดการใช้งานจรงิ (เช่น 

ฟีเจอร์บญัชทีดสอบหรอืแบบจ าลอง) หรอื (2) เป็นการป้อนขอ้มูลเพยีงอย่างเดยีวในขัน้ตอนการตดัสนิใจใดๆ (เช่น การตดัสนิใจอตัโนมตัิ การสร้างโปรไฟล์) 
ผู้ใช้จะสมคัรเมื่อตดัสนิใจที่จะเริม่มสี่วนร่วม หยุดมสี่วนร่วม หรอืละเว้นการมสี่วนร่วมในความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับญัชทีี่เชื่อมโยงใดๆ หรอื 

(ซ) ใช้บรกิาร Stripe Radar หรอืขอ้มูล Stripe Radar เพื่อประเมนิธุรกรรมที่ไม่ได้ประมวลผลผ่านบรกิาร เว้นแต่จะได้รบัอนุญาตตามส่วนที่ 3 

ของขอ้ก าหนดของ Stripe Radar 

5. ความรบัผิดชอบในการตดัสินใจและข้อจ ากดัความรบัผิด 

5.1 ความรบัผิดชอบในการตดัสินใจ 

https://stripe.com/contact


(ก) การใช้บรกิาร Stripe Radar และขอ้มูล Stripe Radar ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบแต่เพยีงผู้เดยีวส าหรบัการใช้บรกิาร Stripe Radar และขอ้มูล 
Stripe Radar รวมถึงการตดัสนิใจของผู้ใช้และการด าเนินการของผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้งกบับริการ Stripe Radar และขอ้มูล Stripe Radar 

(ข) กฎการให้บรกิาร Stripe Radar ผู้ใช้มหีน้าที่เลอืกกฎ (ตามค่าเริ่มต้นหรอืก าหนดเอง) ที่ผู้ใช้จะใช้กบับรกิาร Stripe Radar 

ผู้ใช้เลอืกที่จะป้อนและใช้กฎเพิม่เติมกบับรกิาร Stripe Radar ซึ่งอาจส่งผลให้มรีะยะเวลาการช าระเงนิส าหรบัธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งที่นานขึ้น 

โดยไม่แจ้งให้ผู้ใช้ทราบเพิม่เติม Stripe อาจท าการเปลี่ยนแปลงกฎทัว่ไปหรอืเฉพาะเจาะจงที่อาจเปลี่ยนแปลงบรกิาร Stripe Radar 

(ค) บญัชีทีเ่ชือ่มโยง ผู้ใช้จะมอบโอกาสให้บัญชทีี่เชื่อมโยงสามารถขอให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบตรวจสอบการตดัสนิใจใดๆ ที่ผู้ใช้ท าเมื่อมกีารใช้บรกิาร Stripe Radar 

ส าหรบัแพลตฟอร์มเป็นขอ้มูลในการตดัสนิใจดงักล่าว หากบญัชทีี่เชื่อมโยงระบุขอ้มูลเพิม่เติมใดๆ ให้กบัผู้ใช้ที่ระบุว่าผู้ใช้เชื่อว่าบรกิาร Stripe Radar 

ส าหรบัแพลตฟอร์มนัน้ไม่ถูกต้อง ไม่แม่นย า หรอืมขีอ้ผดิพลาดใดๆ และ/หรอืในการท างานของ Stripe Radar ส าหรบับรกิารแพลตฟอร์ม 
ผู้ใช้จะระบุขอ้มูลเพิม่เติมนี้กบั Stripe ในลกัษณะที่ก าหนดไว้ในเอกสารประกอบ 

5.2 ข้อจ ากดัความรบัผิด 

(ก) คะแนน Radar: คะแนน Radar แต่ละรายการจะอิงตามขอ้มูลที่มีในบรกิาร Stripe Radar ณ เวลาที่ถูกสร้างขึ้น และคะแนน Radar 

จะไม่อปัเดตอตัโนมตัิเพื่อสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงที่เป็นผลมาจากขอ้มูลที่ใช้ในการสร้างคะแนน Radar นัน้ 

(ข) ข้อมูลจากธุรกรรม บรกิาร Stripe Radar จะใช้ขอ้มูลจากธุรกรรมที่ประมวลผลผา่นบรกิารของ Stripe ซึ่งอาจรวมถึงธุรกรรมของผู้ใช้ 

(ค) ลกัษณะของข้อมูล Stripe Radar  ขอ้มูล Stripe Radar ไม่ถือเป็นค าแนะน าทางกฎหมาย หรอืค าแนะน าด้านการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด 

และไม่ใช่ค าแนะน าว่าผู้ใช้ควรท าธุรกรรมกบับุคคลอื่นหรอืไม่ 

(ง) ความรบัผิดของ Stripe ทาง Stripe จะไม่รบัผดิชอบต่อความสูญเสยี ความเสยีหาย ค่าใช้จ่าย ค่าปรบั ค่าธรรมเนียม หรอืบทลงโทษใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบั (1) 

ธุรกรรมที่เป็นการฉ้อโกงและกิจกรรมฉ้อโกงอื่นๆ รวมถึงกิจกรรมฉ้อโกงที่ไม่ได้ด าเนินการโดยผู้ให้บรกิารช าระเงนิบุคคลที่สาม (2) 

ธุรกรรมที่ไม่ใช่การฉ้อโกงที่อาจถูกบล็อกโดยบรกิารของ Stripe Radar หรอื (3) ความถูกต้อง (หรอืความไม่ถูกต้อง) ของขอ้มูล Stripe Radar 

และการด าเนินการใดๆ ที่ผู้ใช้หรอื Stripe Radar อาจด าเนินการอิงตามขอ้มูล Stripe Radar 

6. ข้อก าหนดเพ่ิมเติมเก่ียวกบัข้อมูลส่วนบุคคลและการปฏิบติัตามข้อก าหนด 

6.1 การเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวั 

Stripe เก็บรวบรวม ใช้ และอาจเปิดเผยขอ้มูลเกี่ยวกบัคุณสมบตัิของอุปกรณแ์ละตวับ่งชี้กจิกรรมของลูกค้าให้กบัผู้ใช้ Stripe ซึ่งอาจช่วยให้ผู้ใช้ Stripe 

ตรวจจบัและป้องกนัการฉ้อโกงที่เกิดขึ้นจรงิหรอือาจเกิดขึ้น ผู้ใช้ยนืยนัว่านโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ใช้จะเปิดเผยขอ้มูลเหล่านี้ให้กบัผู้ใช้ในหวัขอ้ 
การเก็บและการใช้ขอ้มูลประเภทเหล่านี้ รวมถึงการแชร์ขอ้มูลนี้กบั Stripe และ Stripe โดยใช้ขอ้มูลนี้ มขีอ้มูลเพิม่เติมอยู่ในหวัขอ้ "ระบบป้องกนัการฉ้อโกงขัน้สูง" 
ในเอกสารประกอบและในนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

6.2 ตวัอย่างการเปิดเผยข้อมูล 

ผู้ใช้สามารถเลอืกที่จะเพิม่ขอ้มูลต่อไปนี้ลงในนโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ใช้ หากยงัไม่มกีารเปิดเผยขอ้มูลในลกัษณะนี้ไว้ 

"เราใช้ Stripe ส าหรบัการช าระเงนิ การวเิคราะห์ และบรกิารทางธุรกิจอื่นๆ Stripe จะเก็บขอ้มูลธุรกรรมและขอ้มูลระบุตวัตน ซึง่ Stripe 

จะวเิคราะห์และใช้เพื่อด าเนินงานและปรบัปรุงบรกิารที่ให้บรกิารกบัเรา รวมถึงการตรวจจบัการฉ้อโกง ผู้ใช้สามารถดูขอ้มูลเพิม่เติมเกี่ยวกบั Stripe 

และอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe ได้ที่นี่" 

6.3 ค าขอข้อมูลการปฏิบติัตามข้อก าหนด 

ภายใน 14 วนันับจากค าขอของ Stripe ผู้ใช้จะต้องส่งขอ้มูลและเอกสารที่ Stripe ร้องขอเพื่อให้แน่ใจว่าผู้ใช้ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดของขอ้ก าหนดของ Stripe 

Radar โดย Stripe อาจระงบัหรอืยกเลกิสทิธิก์ารเขา้ถึงบรกิาร Stripe Radar 

ของผู้ใช้โดยทนัทหีลงัจากแจ้งให้ผู้ใช้ทราบหากผู้ใช้ไม่ได้ระบุขอ้มูลหรอืเอกสารประกอบตามค าขอของ Stripe ภายใต้ส่วนที่ 6.3 นี้ 

7. ข้อมูล Stripe Radar 

ขอ้มูล Stripe Radar เป็นขอ้มูล Stripe ส าหรบัวตัถุประสงค์ของขอ้ตกลงฉบบันี้ ผู้ใช้ต้องลบหรอืท าลายขอ้มูล Stripe Radar 

ทัง้หมดที่ผู้ใช้มใีนครอบครองหรอืควบคุม ซึ่งผู้ใช้ได้รบัในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Radar (ก) เมื่อยุติขอ้ก าหนดของ Stripe Radar เหล่านี้และ (ข) 
เมื่อใดก็ตามตามค าขอของ Stripe Radar ผู้ใช้สามารถเก็บส าเนาขอ้มูล Stripe Radar ได้หากกฎหมายก าหนด 

8. ค าจ ากดัความ: 

"ฟีเจอร์บญัชี" หมายถึงระบบเครื่องมอืป้องกนัการฉ้อโกงระดบัผู้ค้าของ Stripe 

https://stripe.com/privacy
https://stripe.com/privacy


"CCPA" หมายถึงกฎหมายว่าด้วยความเป็นส่วนตวัของผู้บรโิภคแห่งแคลฟิอร์เนีย ฉบบัปี 2018 ประมวลกฎหมายแพ่งแห่งแคลฟิอร์เนียมาตรา 1798.100-

1798.199 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"FCRA" พระราชบญัญตัิรายงานเครดติที่เป็นธรรม มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นต้น และพระราชบญัญตัิสทิธิใ์นการได้รบัโอกาสสนิเชื่ออย่างเท่าเทยีม 

มาตรา 15 U.S.C. มาตรา 1681 เป็นต้น 

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวัที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นใดที่คล้ายคลงึกนั ที่ระบุถึงแนวปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

"คะแนน Radar" หมายถึงคะแนนหรอืระดบัความเสี่ยงที่เป็นตวัเลขที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรม บญัชทีี่เชื่อมโยง หรอืกิจกรรมอื่นๆ ที่บรกิาร Stripe Radar 

ให้บรกิาร 

"บริการ API ของ Stripe Radar" หมายถึงบรกิารต่างๆ ซึ่งรวมถึง API ซึ่ง (ก) มอบวธิกีารส่งขอ้มูลน าเขา้ใน Orchestrated และเขา้ถึงบรกิาร 
Stripe Radar และขอ้มูลผลลพัธจ์าก Orchestrated และ (ข) ออกแบบมาเพื่อช่วยให้ผู้ใช้ตรวจจบัและป้องกนัการฉ้อโกงที่เกิดขึ้นจรงิหรอือาจเกิดขึ้น 

หรอืธุรกรรมที่ไม่ได้รบัการอนุมตัิที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของผู้ใช้และธุรกรรมที่ประมวลผลผ่านผู้ให้บรกิารช าระเงนิอื่นๆ 

"ข้อมูล Stripe Radar" หมายถึงคะแนน Radar และขอ้มูลอื่นๆ ที่ผู้ใช้ได้รบัผ่านบรกิาร Stripe Radar และบรกิาร Stripe Orchestrated 

(ตามที่เกี่ยวขอ้ง) 

"Stripe Radar ส าหรบับริการแพลตฟอร์ม" 

หมายถึงบรกิารที่ออกแบบมาเพื่อช่วยให้ผู้ใช้ตรวจจบัและตรวจสอบว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงอาจมพีฤติกรรมที่เป็นการฉ้อโกงที่เกิดขึ้นจรงิหรืออาจเกิดขึ้นหรอืไม่ 

ซึ่งในแต่ละกรณีเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร 

"บริการ Stripe Radar" หมายถึงบรกิารที่ออกแบบมาเพื่อให้ผู้ใช้ตรวจจบัและประเมนิความเสี่ยงที่ธุรกรรม บญัชทีี่เชื่อมโยง หรอืกิจกรรมอื่นๆ 

ที่เกี่ยวขอ้งเป็นการฉ้อโกงได้  



Stripe Revenue Recognition 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Revenue Recognition 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด RevRec") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป และก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Revenue Recognition 

และขอ้มูล RevRec ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ จะมคีวามหมายเดียวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2. การใช้บริการ RevRec 

ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบต่อการก าหนดค่าบรกิาร Revenue Recognition ของ Stripe ตามความต้องการของตนและ ปฏบิตัิตามกฎหมาย 
ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบเพยีงผู้เดยีวต่อความแม่นย า คุณภาพ และความถูกต้องตามกฎหมายของขอ้มูล, RevRec รวมถึงการตรวจสอบว่าขอ้มูล RevRec 

นัน้ถูกต้องแม่นย า สอดคลอ้งกบัมาตรฐานหรอืระเบยีบขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้ง หรอืเพยีงพอส าหรับวตัถุประสงค์ของผู้ใช้ ทัง้นี้ 
ผู้ใช้ต้องไม่และต้องแน่ใจว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงของตน (หากม)ี จะไม่ใช้บรกิาร Revenue Recognition ของ Stripe 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครอง 

3. บริการของบริษัทอ่ืน 

เมื่อเปิดใช้บรกิารของบรษัิทอื่น แสดงว่าผู้ใช้เขา้ใจว่าขอ้มูล RevRec อาจมกีารรบัส่งระหว่างบรกิารของบรษัิทอื่นและ Stripe 

4. ค าจ ากดัความ 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"ข้อมูล RevRec" หมายถึงขอ้มูลที่สร้างโดย จดัการโดย หรอืวเิคราะห์โดยบรกิาร Revenue Recognition ของ Stripe 

"บริการ Revenue Recognition ของ Stripe" หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถใช้การรบัรู้รายรบัและการรายงานได้โดยอตัโนมตัิ  



Stripe Tax 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Tax 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Tax") เป็นขอ้ก าหนดเพิม่เติมจากขอ้ก าหนดทัว่ไป และก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Tax และขอ้มูล Stripe 

Tax ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนดเหล่านี้ของ Stripe Tax จะมคีวามหมายเดยีวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป 

2. ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ 

ผู้ใช้รบัทราบว่าบรกิาร Stripe Tax ขึ้นอยู่กบัความถูกต้องของขอ้มูลที่ผู้ใช้มอบให้ Stripe 

โดยผู้ใช้จะต้องตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของขอ้มูลทัง้หมดที่ผู้ใช้มอบให้ เนื่องจากข้อมูลที่ไม่ถูกต้องหรอืไม่สมบูรณ์อาจท าให้ (1) Stripe 

ไม่สามารถมอบบรกิาร Stripe Tax บางรายการหรอืทัง้หมดได้ (2) บรกิาร Stripe Tax สร้างขอ้มูลสร้างขอ้มูล Stripe Tax ที่ไม่ถูกต้องแม่นย า (3) 

ท าให้การค านวณภาษี การลงทะเบยีนภาษี หรอืการยื่นภาษีไม่ถูกต้องหรอืไม่สมบูรณ์ ผู้ใช้ต้องไม่ใช้บรกิาร Stripe Tax 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครอง และต้องแน่ใจว่าบญัชทีี่เชื่อมโยง (หากม)ี จะไม่ใช้บรกิาร Stripe Tax 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครอง 

3. บริการของพาร์ทเนอร์  

บรกิารยื่นภาษีคอืบรกิารของพาร์ทเนอร์และบรกิารจดทะเบยีนภาษีบางอย่างเป็นบรกิารของพาร์ทเนอร์ Stripe 

จะเปลี่ยนเส้นทางผู้ใช้ไปยงับรกิารของพาร์ทเนอร์ส าหรบัประเทศและภูมภิาคที่ Stripe ไม่ได้ให้บรกิารจดทะเบยีนภาษีหรอืบรกิารยื่นภาษี Stripe 

ให้สทิธิผ์ู้ใช้เขา้ถึงบรกิารของพาร์ทเนอร์เพื่อความสะดวกสบายของผู้ใช้เท่านัน้ และ Stripe ไม่ได้อนุมตัิหรอือนุมตัิบรกิารของพาร์ทเนอร์ ทัง้นี้ 
การเขา้ถึงและการใช้บรกิารของพาร์ทเนอร์นัน้เป็นความเสี่ยงของผู้ใช้ และ Stripe 

จะปฏเิสธความรบัผดิชอบและความรบัผดิชอบทัง้หมดเกี่ยวกบัการใช้บรกิารของพาร์ทเนอร์ของพาร์ทเนอร์ บรกิารของพาร์ทเนอร์ไม่ใช่บรกิาร 
โดยผู้ใช้อาจต้องสร้างบญัชกีบัผู้ให้บรกิารบุคคลที่สามและยอมรบัขอ้ก าหนดและนโยบายความเป็นส่วนตวัของการใช้บรกิารของพาร์ทเนอร์เท่านัน้ ค่าธรรมเนียมของ 
Stripe อาจมผีลต่อบรกิารของพาร์ทเนอร์ที่ผู้ใช้เขา้ถึงผ่านบรกิารเหล่านี้ ภาระหน้าที่ของผู้ใช้ในการช าระค่าธรรมเนียมและสทิธิข์อง Stripe 

ในการเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้มผีลบงัคบัใช้กบับรกิารของพาร์ทเนอร์เมื่อใช้บรกิารของพาร์ทเนอร์ 
ผู้ใช้ต้องตอบกลบัค าขอของผู้ให้บรกิารบุคคลที่สามส าหรบัขอ้มูลเพิม่เติมหรอืเอกสารที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารยื่นภาษีอย่างทนัท่วงที ตามวตัถุประสงค์ของขอ้ก าหนด Stripe 

Tax, TPS Unlimited, Inc, dba TaxJar ถือเป็นผู้ให้บรกิารบุคคลที่สามและอาจให้บรกิารของพาร์ทเนอร์ 

4. บริการจดทะเบียนภาษี 

4.1 ตวัแทนการจดทะเบียนภาษี 

ส าหรบับรกิารจดทะเบียนภาษีซึ่งเป็นบรกิารและไม่ใช่บรกิารของพาร์ทเนอร์ 
ผู้ใช้จะต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าตวัแทนการจดทะเบยีนภาษีของผู้ใช้ได้รบัอนุมตัิให้ส่งขอ้มูลการจดทะเบยีนภาษีและส่งการจดทะเบยีนภาษีในนามของผู้ใช้ตลอดช่วงระยะเวล
าที่ก าหนด โดยตามค าขอของ Stripe ผู้ใช้จะต้องส่งขอ้มูลเพิม่เติมหรอืเอกสารที่แสดงถึงการจดทะเบยีนภาษีของผู้ใช้ 

4.2 ตวัแทน; หนังสือมอบอ านาจ 

การใช้บรกิารจดทะเบยีนภาษีซึ่งเป็นบรกิารและไม่ใช่บรกิารของพาร์ทเนอร์โดยผู้ใช้เท่านัน้ ผู้ใช้มอบอ านาจจ ากดัให้ Stripe และแต่งตัง้ Stripe 

เป็นทนายความและตวัแทนของตน โดยมอี านาจและอ านาจเต็มที่ในการด าเนินการทัง้หมดที่จ าเป็นเกี่ยวกบัการมอบบรกิารจดทะเบยีนภาษี 

เช่นเดยีวกบัที่ผู้ใช้สามารถด าเนินการด้วยตนเอง  

4.3 ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ 

เมื่อใช้บรกิารจดทะเบยีนภาษีที่เป็นบรกิารและไม่ใช่บรกิารของพาร์ทเนอร์ ผู้ใช้ต้องด าเนินการต่อไปนี้ 

(ก) ตอบกลบัค าขอขอ้มูลเพิม่เติมหรอืเอกสารประกอบของ Stripe ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารจดทะเบยีนภาษีภายใน 7 วนัท าการ 

(ข) ช าระค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายทัง้หมดที่หน่วยงานรฐัที่เกี่ยวขอ้งก าหนดส าหรบัการจดทะเบยีนภาษี และ 

(ค) ลงนาม และรบัรอง (หากก าหนด) เอกสารเพิม่เติมใดๆ ที่ Stripe ก าหนดเพื่อให้บรกิารจดทะเบยีนภาษี 

รวมถึงหนังสอืมอบอ านาจเพิม่เติมหรอืการอนุมตัิที่หน่วยงานรฐับาลก าหนด 

5. ข้อมูล Stripe Tax 

5.1 ข้อจ ากดัในการรายงาน 



ผู้ใช้สามารถรบัขอ้มูล Stripe Tax ผ่านบรกิาร Stripe Tax ที่อิงตามการตีความของ Stripe เกี่ยวกบักฎหมายที่มีผลบงัคบัใช้ ผู้ใช้ต้องยนืยนัว่าการตีความของ 
Stripe นัน้เหมาะสมกบัสถานการณ์ของ Stripe 

5.2 ข้อมูล Stripe Tax 

ขอ้มูล Stripe Tax คอืขอ้มูล Stripe ส าหรบัวตัถุประสงค์ของขอ้ตกลงฉบบันี้ ผู้ใช้มหีน้าที่เก็บรกัษาส าเนาขอ้มูล Stripe Tax 

ในระยะเวลาที่กฎหมายที่มผีลบงัคบัใช้ก าหนด 

6. ไม่มีค าแนะน าเก่ียวกบัภาษี ความช่วยเหลือในการยืน่ภาษี ความช่วยเหลือในการรายงานภาษี 

ผู้ใช้รบัทราบว่า Stripe ไม่ได้ให้ค าปรกึษาด้านกฎหมาย ภาษี หรอืบญัช ีและไม่ให้ความช่วยเหลอืในการยื่นหรอืรายงานภาษี 

ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบนโยบายภาษีและจุดยนืในการรายงานภาษีของตนเอง ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผิดชอบในการตรวจสอบสถานะทางการเงนิด้วยตนเอง 
และขอความชว่ยเหลอืจากผู้เชี่ยวชาญด้านกฎหมาย ภาษี และบญัชทีี่มคีุณสมบตัิเหมาะสม ข้อมูล แบบฟอร์ม และเอกสารและขอ้มูลที่ระบุไว้ทัง้หมดในบรกิาร Stripe 

Tax มไีว้ส าหรบัใช้เพื่อการให้ขอ้มูลและความรู้กบัผู้ใช้เท่านัน้  

7. ข้อจ ากดัความรบัผิด 

ผู้ใช้ยงัคงรบัผดิชอบอย่างเต็มที่ และฝ่าย Stripe ปฏเิสธความรบัผดิใดๆ เกี่ยวกบัสิง่ต่อไปนี้ 

(ก) การด าเนินการตามภาระหน้าที่ของผู้ใช้ตามกฎหมาย รวมถึงภาษี 

(ข) ความถูกต้องและความสมบูรณ์ของขอ้มูลที่ผู้ใช้ระบุเกี่ยวกบับรกิารของ Stripe Tax 

(ค) ความถูกต้องของการค านวณภาษีที่บรกิาร Stripe Tax สร้างขึ้น รวมถึงภาระหน้าที่ของผู้ใช้ในการช าระค่าปรบั โทษปรบั หรอืบทลงโทษอื่นๆ 

ที่ก าหนดโดยหน่วยงานรฐับาลอนัเป็นผลมาจากการค านวณภาษีเหล่านี้  

(ง) ภาระหน้าที่ของผู้ใช้ในการช าระเงนิให้กบัหน่วยงานของรฐั รวมถึงการช าระภาษีและการช าระค่าจดทะเบยีนภาษี และค่าปรบั โทษปรบั หรอืบทลงโทษอื่นๆ 

ที่ก าหนดโดยหน่วยงานรฐับาล  

(จ) การใช้บรกิารยื่นภาษีและบรกิารจดทะเบยีน Stripe Tax ของผู้ใช้เมื่อให้บรกิารของพาร์ทเนอร์ 

(ฉ) การด าเนินการหรอืการไม่ด าเนินการของผู้ใช้อนัเนื่องมาจากค าสัง่หรอืค าแนะน าใดๆ ที่ผู้ใช้ได้รบัเกี่ยวกบับรกิาร Stripe Tax และ  

(ช) การจดทะเบยีนภาษีอาจท าให้เกิดภาระผูกพนัด้านภาษีหรอืกฎหมายเพิม่เติม เช่น ขอ้ก าหนดในการจดทะเบยีนภาษีเงนิได้ ภาษีการประกอบการ 
หรอืภาระผูกพนัด้านภาษีในท้องถิ่น รฐั รฐับาลกลาง หรอืระหว่างประเทศ 

8. ค าจ ากดัความ 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"บริการของพาร์ทเนอร์" หมายถึงผลติภณัฑ์หรอืบรกิารที่ให้บรกิารโดยบุคคลที่สาม ซึ่ง Stripe ช่วยให้ผู้ใช้เขา้ถึงได้ผ่านบรกิารและ Stripe 

และผู้ให้บรกิารบุคคลที่สามได้ตกลงว่าจะมคี่าธรรมเนียม Stripe 

"ข้อมูล Stripe Tax" หมายถึงขอ้มูลและการรายงานที่ผู้ใช้ได้รบัผ่านบรกิาร Stripe Tax 

"บริการ Stripe Tax" หมายถึงบรกิารจดทะเบยีนภาษี บรกิารค านวณภาษี และบรกิารยื่นภาษี 

"บริการค านวณภาษี" 

หมายถึงบรกิารที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถก าหนดและค านวณจ านวนเงนิภาษีบางรายการที่ต้องช าระที่เกี่ยวขอ้งกบัการขายสนิค้าหรอืการให้บรกิารกบัลูกค้า 

"การยื่นภาษี" หมายถึงการคนืภาษีที่ผู้ใช้ขอให้จดัเตรยีมและส่งต่อหน่วยงานรฐับาลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเกิดจากการขายสนิค้าหรอืการให้บรกิารกบัลูกค้า 

"บริการยื่นภาษี" หมายถึงบรกิารของพาร์ทเนอร์ที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถด าเนินการยื่นภาษีให้เสรจ็สมบูรณ์ 

"การจดทะเบียนภาษี" หมายถึงการลงทะเบยีนตามค าขอของผู้ใช้กบัหน่วยงานรฐับาลที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งช่วยให้การเก็บ การรายงาน 

และการน าส่งภาษีที่เกี่ยวขอ้งกบัการขายสนิค้าหรอืการให้บรกิารแก่ลูกค้าเป็นไปได้ 

"ข้อมูลการจดทะเบียนภาษี" 

หมายถึงขอ้มูลทัง้หมดที่หน่วยงานของรฐับาลที่เกี่ยวขอ้งจ าเป็นต้องใช้ในการเก็บและน าส่งภาษีการขายส าหรบัสนิค้าและบรกิารที่ต้องเสยีภาษี 



และจ าเป็นต่อการให้บรกิารจดทะเบยีน Stripe Tax ซึ่งรวมถึง (ก) ขอ้มูลเกี่ยวกบัธุรกิจของผู้ใช้ ผลติภณัฑ์ และการด าเนินงาน (ข) ขอ้มูลเกี่ยวกบัตวัแทนของบรษัิท 

ผู้บรหิาร พนักงาน และเจ้าของหุ้น (ค) ขอ้มูลเกี่ยวกบัรหสัผ่าน, ชื่อผู้ใช้, PIN และขอ้มูลอื่นๆ เกี่ยวกบัการเขา้สู่ระบบ และ (ง) ขอ้มูลธนาคาร 

"ตวัแทนการจดทะเบียนภาษี" หมายถึงบุคคลที่ใช้บรกิารจดทะเบียนภาษีในนามของผู้ใช้ 

"บริการจดทะเบียนภาษี" หมายถึงบรกิารหรอืบรกิารของพาร์ทเนอร์ที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถด าเนินการจดทะเบยีนภาษีให้เสรจ็สมบูรณ์ 

  



Stripe Terminal 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Terminal 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Terminal") เป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทัว่ไป และเมื่อรวมกบัขอ้ก าหนดด้านบรกิารทางการเงนิของ Stripe 

ซึ่งรวมเอาไว้ในขอ้ก าหนดด้านบรกิารทางการเงนิของ Stripe เหล่านี้ไว้โดยอ้างอิงนี้ จะใช้ก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Terminal 

ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในข้อก าหนด Stripe Terminal เหล่านี้ 
จะมคีวามหมายเดียวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไปและขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิ 

2. ซอฟต์แวร์ Stripe Terminal; เอกสารประกอบของ Stripe Terminal 

2.1 ซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal 

ผลติภณัฑ์ Stripe Terminal บางรายการก าหนดให้ต้องติดตัง้ซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal บนผลติภณัฑ์เหล่านัน้เพื่อให้ใช้งานได้ เมื่อใช้ผลติภณัฑ์ Stripe 

Terminal หมายความว่าผู้ใช้ยนิยอมที่จะผูกพนัตามขอ้ตกลงใบอนุญาตผู้ใช้ปลายทางของอุปกรณ์ Terminal ซึ่งก ากบัดูแลการใช้ซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal 

ของผู้ใช้ 

2.2 การใช้ Terminal SDK 

หากผู้ใช้เขา้ถึงบรกิาร Stripe Terminal โดยใช้ Terminal SDK ผู้ใช้ต้องไม่และจะต้องไม่อนุญาตให้บุคคลที่สามด าเนินการดงัต่อไปนี้  

(ก) ใช้ Terminal SDK ร่วมกบัผลติภณัฑ์ Stripe Terminal และบรกิาร Stripe Terminal อื่นๆ นอกเหนือจากนัน้ หรอื 

(ข) ใช้ Terminal SDK ในลกัษณะใดๆ ที่จะท าให้ตวั SDK หรอืส่วนใดส่วนหนึ่งของ SDK ต้องปฏบิตัิตามเงื่อนไขการอนุญาตสทิธิท์ี่ก าหนดให้บรกิาร 
Stripe Terminal หรอืผลติภณัฑ์ Stripe Terminal ต้องได้รบัอนุญาตสทิธิ ์(หรอืแชร์สทิธิก์บั) บุคคลที่สามในรูปแบบซอร์สโค้ด 
โดยมสีทิธิใ์นการสร้างผลงานดดัแปลง หรอืมสีทิธิใ์นการแจกจ่ายซ ้าโดยไม่มคี่าใช้จ่าย 

2.3 การอปัเดตซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal 

ผู้ใช้ต้องอปัเดตซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal โดยการติดตัง้การอปัเดตตามขอ้ตกลงใบอนุญาตผู้ใช้ปลายทางของอุปกรณ์ Terminal 

2.4 เอกสารประกอบ Stripe Terminal 

การอ้างอิงเอกสารประกอบในขอ้ตกลงฉบบันี้จะถือเป็นการอ้างอิงถึงเอกสารประกอบของ Stripe Terminal ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Terminal, 

ซอฟต์แวร์ Stripe Terminal และผลติภณัฑ์ Stripe Terminal 

3. การใช้บริการ Stripe Terminal 

3.1 ทัว่ไป 

ผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Stripe Terminal ให้สอดคล้องตาม ขอ้ก าหนดการซื้อ Terminal (หากมี) และขอ้ตกลงฉบบันี้ได้เท่านัน้ 

3.2 ธุรกรรมท่ีไม่ส าเรจ็  

Stripe และบรษัิทในเครอืของ Stripe จะไม่รบัผดิต่อความสูญเสยีใดๆ ที่ผู้ใช้ได้รบัจากการใช้ผลติภณัฑ์ Stripe Terminal ใน "โหมดออฟไลน์" 
รวมถึงความสูญเสยีใดๆ ที่เกิดขึ้นจากการไม่สามารถด าเนินการธุรกรรมได้ส าเรจ็ของผู้ใช้ (เช่น เกิดขอ้ผดิพลาดในการประมวลผลธุรกรรมที่พยายามด าเนินการ 
หรอืการปฏเิสธธุรกรรมด้วยเหตุผลใดก็ตามเมื่อผลติภณัฑ์ Stripe Terminal ถูกน าออกจาก "โหมดออฟไลน์") 

4. Stripe Apps บนอุปกรณ์ 

4.1 Apps บนอุปกรณ์ 

ส่วนที่ 5 นี้มผีลบงัคบัใช้หากผู้ใช้ใช้ Apps บนอุปกรณ์ เมื่อใช้ Apps บนอุปกรณ์ แสดงว่าผู้ใช้ก็ยนิยอมที่จะผูกพนัตามขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

ด้วยเช่นกนั 

4.2 การให้สิทธ์ิอนุญาต 

Stripe (หรอืบริษัทในเครอืของ Stripe หากมี) ให้สทิธิอ์นุญาตแบบจ ากดั สามารถเพกิถอนได้ ปราศจากค่าลขิสทิธิ ์ไม่ผูกขาด ไม่สามารถโอนได้ 
และไม่สามารถอนุญาตให้ใช้สทิธิต์่อได้ในการใช้ Apps บนอุปกรณ์เพื่อพฒันาและใช้ Stripe Apps บนผลติภณัฑ์ Stripe Terminal 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัโซลูชนัระบบบนัทกึการขาย 

https://stripe.com/legal/terminal-device-eula
https://stripe.com/legal/app-developer-agreement


4.3 ข้อตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

ผู้ใช้ต้องปฏบิตัิตามขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps และผู้ใช้ต้องได้รบัและรกัษาสทิธิท์ี่จ าเป็นทัง้หมด การอนุมตัิ สทิธิอ์นุญาต และสทิธิแ์ละการอนุญาตอื่นๆ 

ที่จ าเป็นต่อการติดตัง้ใช้งานและใช้งาน Stripe Apps รวมทัง้อนุญาตให้ Stripe ติดตัง้ใช้งาน คดัลอก ใช้ และเผยแพร่ Stripe Apps ที่เกี่ยวขอ้งกบั Apps 

บนอุปกรณ ์

4.4 ความรบัผิดชอบด้านการทดสอบและการอปัเดต 

Stripe จะไม่รบัผดิชอบต่อ (ก) การทดสอบ Stripe Apps เพื่อวตัถุประสงค์ใดๆ รวมถึงความสามารถในการท างานร่วมกนักบัผลติภณัฑ์ Stripe Terminal 

ที่น าไปใช้งาน หรอืการทดสอบเฟิร์มแวร์หรอืแอปพลเิคชนัซอฟตแ์วร์อื่นๆ หรอืบรกิารที่ท างานบนผลติภณัฑ์ Stripe Terminal หรอื (ข) ความล้มเหลวของบรกิาร 
Stripe Terminal ที่เป็นผลมาจากการใช้ Stripe Apps อย่างไม่เหมาะสม ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบในการน าการอปัเดตทัง้หมดไปใช้กบั Stripe Apps 

ที่จ าเป็นเพื่อให้แน่ใจว่าเขา้กนัได้กบับรกิาร Stripe Terminal 

4.5 การติดตามและการปฏิบติัตามข้อก าหนด 

Stripe ไม่มภีาระผูกพนัในการตรวจสอบ Stripe Apps ของผู้ใช้หรอืเนื้อหา แต่ Stripe อาจตรวจสอบหรอืทดสอบ Stripe Apps 

ของผู้ใช้ได้ทุกเมื่อเพื่อให้สอดคล้องกบักฎหมาย ขอ้ตกลงฉบบันี้ ขอ้ตกลงของผู้พฒันา Stripe Apps หรอืขอ้ก าหนดอื่นใดที่เกี่ยวขอ้งกบัความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ใช้กับ 

Stripe โดยที่ Stripe อาจก าหนดให้ผู้ใช้ระบุขอ้มูลเกี่ยวกบัตนเอง (เช่น ขอ้มูลประจ าตวัหรอืรายละเอียดการติดต่อ) เป็นส่วนหนึ่งของการส่งขอ้มูล Stripe 

Apps ของผู้ใช้ และการใช้งาน Apps บนอุปกรณ์อย่างต่อเนื่องของผู้ใช้ ผู้ใช้ต้องมัน่ใจว่าขอ้มูลทัง้หมดที่ผู้ใช้ให้ไว้กบั Stripe นัน้ถูกต้อง ครบถ้วน 

และเป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ 

4.6 ข้อจ ากดัในการให้บริการ 

โดยไม่ค านึงถึงสิง่ใดๆ ที่ขดัแย้งกนัในขอ้ตกลงฉบบันี้ หาก Stripe ตดัสนิใจด้วยดุลยพนิิจแต่เพยีงผู้เดยีวว่าส่วนใดส่วนหนึ่งของ Stripe Apps ของผู้ใช้ หรอืการใช้ 
Stripe Apps ของผู้ใช้บนผลติภณัฑ์ Stripe Terminal นัน้ 

(ก) ละเมดิสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาหรอืสิทธิอ์ื่นใดของบุคคลที่สาม 

(ข) ละเมดิกฎหมายหรอือยู่ภายใต้ค าสัง่ห้าม 

(ค) มคีวามลามก อนาจาร ประสงค์ร้าย ไม่เหมาะสม หรอืละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้ ขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps หรอืรายชื่อธุรกิจที่ต้องห้ามและถูกจ ากดัของ 
Stripe 

(ง) อาจท าให้ Stripe หรอืบุคคลที่สามต้องรบัผดิ 

(จ) ท าให้ประสบการณ์ของผู้ใช้ Stripe Apps บนอุปกรณ์หรอื Stripe Apps แย่ลง หรอื 

(ฉ) มีขอ้บกพร่องหรอืท างานไม่ถูกต้องเพื่อให้ (1) ไม่สามารถเข้ากนัได้กบับรกิาร Stripe Terminal (2) ส่งผลกระทบต่อการใช้บรกิาร Stripe Terminal 

ของผู้บรโิภค หรอื (3) ส่งผลกระทบต่อความสมบูรณ์ของเซิร์ฟเวอร์ของ Stripe 

นอกเหนือจากแนวทางการเยยีวยาอื่นๆ ที่ Stripe มีให้แล้ว Stripe อาจด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งต่อไปนี้ 

(ก) ปฏเิสธ ปิดใช้งาน หรอืระงบัการใช้ Stripe Apps ของผู้ใช้ 

(ข) ขอให้ผู้ใช้อปัเดต ปรบัแก้ หรอืแก้ไข Stripe Apps ของผู้ใช้เพื่อแก้ไของค์ประกอบที่ได้รบัผลกระทบหรอื การใช้งาน Stripe Apps ของผู้ใช้ 

5. แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรของ Stripe 

5.1 แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัร 

ส่วนที่ 5 นี้มผีลบงัคบัใช้หากผู้ใช้ใช้แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัร 

5.2 สิทธ์ิการใช้เน้ือหา 

Stripe อาจอนุญาตให้ผู้ใช้อปัโหลดหรอืเผยแพร่เนื้อหาผ่านบรกิาร Stripe Terminal หรอื Terminal SDK 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้งานแบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรของผู้ใช้ ผู้ใช้ให้สทิธิ ์Stripe (หรอืบรษัิทในเครอื หากม)ี ทัว่โลก ไม่จ ากดัระยะเวลา และไม่มผีูกขาด 
และปราศจากลขิสทิธิต์ลอดระยะเวลาการใช้งาน เพื่อใช้เนื้อหานี้ในการอ านวยความสะดวกการให้บรกิารแบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรของ Stripe 

5.3 ความยินยอม 

https://stripe.com/legal/app-developer-agreement


ผู้ใช้ต้องได้รบัและรกัษาสทิธิแ์ละความยนิยอมทัง้หมดที่จ าเป็นส าหรบัการใช้เนื้อหาที่เกี่ยวขอ้งกบัแบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัร และต้องให้สทิธิ ์Stripe ตามส่วนที่ 5.2 

ตลอดระยะเวลาดงักล่าว ผู้ใช้ต้องไม่ใช้แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรเพื่อ รวบรวมหรอืจดัเก็บ (1) ขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครอง 
(ตามที่ระบุไว้ในกฎหมายว่าด้วยการเคลื่อนย้ายและความรบัผดิชอบในการประกนัสุขภาพปี 1996 ตามที่มกีารแก้ไขเป็นครัง้คราว และระเบยีบขอ้บงัคบัที่มผีลใช้) หรอื 
(2) รายละเอียดบญัชขีองวธิกีารช าระเงนิ 

5.4 ความรบัผิดชอบต่อสญัญาและประกาศ 

หากผู้ใช้ใช้แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรเพื่อ (ก) ท าสญัญากบั หรอื (ข) แจ้งให้ลูกค้าของผู้ใช้ทราบ 

ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบทัง้หมดในการท าให้สญัญาหรอืประกาศดงักล่าวถูกต้องและมผีลบงัคบัใช้ตามกฎหมาย ทัง้นี้ Stripe 

และบรษัิทในเครอืไม่รบัผดิต่อผู้ใช้หรอืลูกค้าของผู้ใช้ส าหรบัความสูญเสีย ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ 

ที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการใช้แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรของผู้ใช้ 

6. การแปลงสกลุเงินแบบไดนามิกของ Stripe (ตวัอย่าง) 

6.1 การแปลงสกลุเงินแบบไดนามิก 

ส่วนที่ 6 นี้มผีลบงัคบัใช้หากผู้ใช้ใช้ การแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิ ผู้ใช้รบัทราบว่าเมื่อ Stripe ให้บรกิารการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิกบัผู้ใช้ Stripe 

จะให้บรกิารทางเทคนิคกบัผู้ใช้เพื่อให้ผู้ใช้สามารถเสนอการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิให้กบัลูกค้าของตนได้เท่านัน้ และ Stripe จะไม่เสนอบรกิารใดๆ กบัลูกค้า 
Stripe ขอสงวนสทิธิใ์นการจ ากดัการเขา้ถึงการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิจนกว่า Stripe 

จะแน่ใจว่าการใช้การแปลงสกลุเงนิแบบไดนามกิของผู้ใช้ตรงตามขอ้ก าหนดที่ระบุไว้ด้านล่าง 

6.1 ข้อจ ากดัในการให้บริการ 

ผู้ใช้ต้องไม่กระท าการดงัต่อไปนี้  

(ก) ใช้การแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิ เว้นแต่จะใช้ร่วมกบับรกิาร Stripe Terminal  

(ข) มอบตวัเลอืกการแปลงสกุลเงนิให้กบัลูกค้า ยกเว้นในกรณีที่ลูกค้ายอมรบัการช าระเงนิที่ด าเนินการเพื่อการเปลี่ยนสนิค้าหรอืบรกิารที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของตน หรอื 

(ค) 
แจ้งให้ทราบทัง้โดยตรงหรอืโดยอ้อมว่าการใช้งานการแปลงสกุลเงนิเงนิแบบไดนามกิเป็นบรกิารที่ให้บรกิารโดยเครอืข่ายบตัรที่เกี่ยวขอ้งในระหว่างการด าเนินงานธุรกรรมกา
รแปลงสกลุเงนิเงนิแบบไดนามกิดงักล่าว  

6.2 สกลุเงินและอตัราแลกเปลี่ยน  

อตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงนิที่ผู้ใช้ได้รบัซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการแปลงสกลุเงนิแบบไดนามกิอาจแตกต่างจากอตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงนิที่ Stripe 

ได้รบัจากผู้ให้บรกิารหรอืแหล่งขอ้มูลสาธารณะ Stripe 

ขอสงวนสทิธิใ์นการเพิม่หรอืลบสกุลเงนิที่รองรบัการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิได้ทุกเมื่อโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า ส าหรับธุรกรรมใดๆ ของลูกค้า Stripe 

อาจเลอืกใช้อตัราแลกเปลี่ยนที่แตกต่างจากอตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงนิเมื่อ Stripe ช าระเงนิเขา้บญัช ีStripe ของผู้ใช้ หรอืเมื่อท าการคนืเงนิ 

ผู้ใช้รบัทราบและยนิยอมว่าการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิไม่ได้ให้บรกิารดงันี้ (ก) การจดัหาสกุลเงนิต่างประเทศโดย Stripe หรอื (ข) 
การแลกเปลี่ยนสกลุเงนิต่างประเทศหรอืบรกิารที่คล้ายคลงึกนั 

6.3 ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ 

ผู้ใช้ต้อง 

(ก) ให้ขอ้มูลทัง้หมดที่จ าเป็นกบัลูกค้าเกี่ยวกบัการใช้การแปลงสกลุเงนิแบบไดนามกิตามที่กฎหมายหรอืกฎระเบียบเกี่ยวกบัวธิกีารช าระเงนิก าหนดไว้ในรูปแบบ 

(รวมถึงสื่อถาวร หากม)ี และในลกัษณะที่จ าเป็น รวมถึงว่าบรกิารนี้อาจรวมการเพิม่ราคาจากอตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงนิปัจจุบันที่ผู้ใช้ก าหนดไว ้

(ข) 
ตรวจสอบให้แน่ใจว่าลูกค้ามทีางเลอืกในการยอมรบัหรอืปฏเิสธตวัเลอืกการแปลงสกุลเงนิและไม่ใช้การแปลงสกุลเงนิเงนิแบบไดนามกิเพื่อแปลงธุรกรรมเป็นสกุลเงนิบตัรของ
ลูกค้าโดยไม่ได้รบัความยนิยอมจากลูกค้าก่อนหน้าอิงตามขอ้มูลที่ระบุไว้อย่างถูกต้อง  

6.4 ข้อจ ากดัความรบัผิด 

ผู้ใช้ยงัคงรบัผดิชอบอย่างเต็มที่ และ Stripe ไม่รบัผดิชอบในกรณีต่อไปนี้ 

(ก) การปฏบิตัิตามภาระผูกพนัตามกฎหมายและกฎระเบยีบวธิกีารช าระเงนิของผู้ใช้ รวมถึงการใช้การแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิ 

(ข) ความถูกต้องของราคาที่การแปลงสกุลเงนิเงนิแบบไดนามกิแสดงต่อผู้ใช้และลูกค้า รวมถึงอตัราการเปลี่ยนสกุลเงนิที่การแปลงสกลุเงนิแบบไดนามกิใช้และมผีลบงัคบัใช้ 



(ค) ค่าธรรมเนียมใดๆ ที่ธนาคารของผู้ใช้หรอืสถาบนัการเงนิอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งเรยีกเก็บจากผู้ใช้หรอืลูกค้า และ 

(ง) การด าเนินการหรอืการไม่ด าเนินการของผู้ใช้อนัเนื่องมาจากค าสัง่หรอืค าแนะน าใดๆ ที่ผู้ใช้ได้รบัเกี่ยวขอ้งกบัการแปลงสกลุเงนิแบบไดนามกิ 

7. ค าจ ากดัความ 

"Apps บนอุปกรณ์" หมายถึงบรกิารจดัการและการเผยแพร่แอปพลเิคชนั และเครื่องมอืนักพฒันาที่ Stripe ให้บรกิารซึ่งผู้ใช้สามารถติดตัง้ใช้งาน Stripe 

Apps บนผลติภณัฑ์ Stripe Terminal ได้ 

"เครือข่ายบตัร" หมายถึงเครอืข่ายบตัรช าระเงนิ ซึ่งรวมถึงเครอืข่ายที่ด าเนินการโดย Visa, Mastercard, American Express และ Discover 

"อตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงิน" หมายถึงอตัราแลกเปลี่ยนสกุลเงนิที่ Stripe ก าหนดและใช้ในระหว่างการท าธุรกรรมของลูกค้า 
เพื่อแปลงราคาสนิค้าและบรกิารเป็นสกุลเงนิท้องถิ่นของลูกค้า 

"การแปลงสกลุเงินแบบไดนามิก" หมายถึงฟังก์ชนัที่ Stripe สามารถให้บรกิารผ่านบริการ Stripe Terminal 

ที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถเสนอการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิให้กบัลูกค้าของตนในธุรกรรมผ่านเครอืข่ายบตัรบางรายการในสกุลเงนิที่รองรบัผ่านผลติภณัฑ์ Stripe 

Terminal ที่รองรบั ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบของ Stripe Terminal 

"แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัร" หมายถึงฟังก์ชนัที่อนุญาตให้ผู้ใช้แสดงอินเทอร์เฟซผู้ใช้ส าเรจ็รูปบนหน้าจอของอุปกรณ์เครื่องอ่านบตัรผลติภณัฑ์ Stripe 

Terminal ซึ่งอาจใช้เพื่อ (ก) แสดงขอ้ความที่ก าหนดเองให้กบัลูกค้าของผู้ใช้ (ข) ขอให้ลูกค้าเลอืกจากปุ่มที่แสดงขอ้ความที่ก าหนดเอง หรอื (ค) 
เก็บรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลขอ้ความอินพุตและรูปภาพลายเซ็นของลูกค้า 

"รายละเอียดบญัชีของวิธีการช าระเงิน" หมายถึงรายละเอียดบญัชขีองวธิกีารช าระเงนิของลูกค้าที่ต้องได้รบัการปกป้องตามมาตรฐาน PCI ซึ่งอาจรวมถึงชื่อของลูกค้า 
รวมถึงขอ้มูลเกี่ยวกบับตัรเครดติและบตัรเดบติ หมายเลขบญัชขีองลูกค้า วนัที่หมดอายุของบัตร และค่าการยนืยนับตัรหรอืรหสัความปลอดภยัที่คล้ายกนั 

"บริการแพลตฟอร์ม" หมายถึงผลติภณัฑ์และบรกิารที่ผู้ใช้แพลตฟอร์มได้รบัจากแพลตฟอรม์ Stripe Connect 

โดยไม่ค านึงว่าจะมกีารเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมหรอืไม่ (เช่น การพฒันาเวบ็ การสนับสนุนลูกคา้ หรอืบรกิารโฮสติ้ง) 

"การคืนเงิน" หมายถึงค าสัง่ที่ผู้ใช้เริม่ต้นเพื่อท าการคนืเงนิทัง้หมดหรอืบางส่วนให้กบัลูกค้าส าหรบัธุรกรรมที่ด าเนินการไป 

"Stripe App" มคีวามหมายที่ระบุไว้ในขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

"ข้อตกลงนักพฒันาของ Stripe Apps" หมายถึงขอ้ตกลงนักพฒันาของ Stripe Apps ที่เขา้ถึงได้จากหน้ากฎหมายของ Stripe 

"เอกสารประกอบ Stripe Terminal" หมายถึงเอกสารประกอบ รวมถึงเอกสารประกอบอื่นๆ ที่ Stripe จดัเตรยีมให้ผู้ใช้ (รวมถึงผ่านอีเมล) เกี่ยวกบับรกิาร 
Stripe Terminal, ซอฟต์แวร์ Stripe Terminal หรอืผลติภณัฑ์ Stripe Terminal 

"ผลิตภณัฑ์ Stripe Terminal" หมายถึงอุปกรณ์ เครื่องมอื ชิ้นส่วนอุปกรณ์ หรอืฮาร์ดแวร์อื่นๆ ที่ (ก) หน่วยงาน Stripe 

หรอืผู้จดัจ าหน่ายหรอืผู้ค้าปลกีบุคคลที่สามที่ได้รบัอนุญาตจากหน่วยงาน Stripe จดัหาให้ผู้ใช้ ซึ่งอาจเป็นอุปกรณ์ระบบบนัทกึการขาย (POS) จรงิ 
รวมถึงอุปกรณ์เสรมิ ส่วนประกอบ หรอืชิ้นสว่นส ารอง รวมถึงซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal ที่ติดตัง้บนฮาร์ดแวร์ดงักล่าว หรอื (ข) Stripe อนุมตัิให้ใช้งานบรกิาร 
Stripe Terminal หรอืเทคโนโลยขีอง Stripe หรอืเพื่อใช้งานซอฟต์แวร์ Stripe Terminal 

"บริการ Stripe Terminal" หมายถึงบรกิาร Stripe Payments ส าหรับธุรกรรมที่ประมวลผลโดยใช้ผลติภณัฑ์ Stripe Terminal 

รวมถึงบรกิารและฟีเจอร์ที่เกี่ยวขอ้งตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ Stripe Terminal และบนเวบ็ไซต์ Stripe 

"ซอฟต์แวร์ Stripe Terminal" หมายถึงซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal และ Terminal SDK 

"ข้อตกลงใบอนุญาตผู้ใช้ปลายทางส าหรบัอุปกรณ์ Terminal" หมายถึงขอ้ตกลงใบอนุญาตซอฟต์แวร์ส าหรบัอุปกรณ์ Terminal ส าหรบัผู้บรโิภค 
ซึ่งขอ้ก าหนดต่างๆ รวมอยู่ในขอ้ตกลงฉบบันี้โดยการอ้างอิงในส่วนนี้ 

"ซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ตกลงใบอนุญาตผู้ใช้ปลายทางส าหรบัอุปกรณ์ Terminal 

"ข้อก าหนดการซื้อของ Terminal" หมายถึงขอ้ตกลงที่หน่วยงานของ Stripe จดัหาผลติภณัฑ์ Stripe Terminal ที่ผู้ใช้ก าลงัใช้งาน 

"Terminal SDK" หมายถึงโค้ดซอฟต์แวร์ที่เป็นเทคโนโลยขีอง Stripe และเผยแพร่ภายใต้ใบอนุญาต MIT, สภาพแวดล้อมการทดสอบ 

และเอกสารประกอบที่เกี่ยวขอ้ง ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบของ Stripe Terminal และที่ Stripe ให้บรกิารที่ https://github.com/stripe 

รวมถึงเวอร์ชนัส าหรบั iOS, Android และ JavaScript และการอปัเดตทัง้หมด 

 

https://stripe.com/legal/app-developer-agreement
https://stripe.com/legal/app-developer-agreement
https://github.com/stripe


  



Stripe Terminal - แพลตฟอรม์ 

แก้ไขล่าสุดเมื่อ: 18 พฤศจกิายน 2025 

1. บริการ Stripe Terminal 

ขอ้ก าหนดเหล่านี้ ("ข้อก าหนด Stripe Terminal") เป็นส่วนเสรมิของขอ้ก าหนดทัว่ไป และเมื่อรวมกบัขอ้ก าหนดด้านบรกิารทางการเงนิของ Stripe 

และขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ Stripe Connect ซึ่งแต่ละขอ้ก าหนดรวมเอาไว้ในขอ้ก าหนดด้านบรกิารทางการเงนิของ Stripe เหล่านี้ไว้โดยอ้างอิงนี้ 
จะใช้ก ากบัดูแลการใช้บรกิาร Stripe Terminal หากผู้ใช้เป็นแพลตฟอร์ม Stripe Connect ค าที่ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ซึ่งไม่ได้ให้ค าจ ากดัความไว้ในขอ้ก าหนด 

Stripe Terminal เหล่านี้ จะมคีวามหมายเดยีวกนักบัที่ก าหนดไว้ในขอ้ก าหนดทัว่ไป, ขอ้ก าหนดในการให้บรกิารทางการเงนิ และขอ้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ 
Stripe Connect 

2. ซอฟต์แวร์ Stripe Terminal; เอกสารประกอบของ Stripe Terminal 

2.1 ซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal 

ผลติภณัฑ์ Stripe Terminal บางรายการก าหนดให้ต้องติดตัง้ซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal บนผลติภณัฑ์เหล่านัน้เพื่อให้ใช้งานได้ เมื่อใช้ผลติภณัฑ์ Stripe 

Terminal หมายความว่าผู้ใช้ยนิยอมที่จะผูกพนัตามขอ้ตกลงใบอนุญาตผู้ใช้ปลายทางของอุปกรณ์ Terminal ซึ่งก ากบัดูแลการใช้ซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal 

ของผู้ใช้ 

2.2 การใช้ Terminal SDK 

หากผู้ใช้เขา้ถึงบรกิาร Stripe Terminal โดยใช้ Terminal SDK ผู้ใช้ต้องไม่และจะต้องไม่อนุญาตให้บุคคลที่สามด าเนินการดงัต่อไปนี้  

(ก) ใช้ Terminal SDK ร่วมกบัผลติภณัฑ์ Stripe Terminal และบรกิาร Stripe Terminal อื่นๆ นอกเหนือจากนัน้ หรอื 

(ข) ใช้ Terminal SDK ในลกัษณะใดๆ ที่จะท าให้ตวั SDK หรอืส่วนใดส่วนหนึ่งของ SDK ต้องปฏบิตัิตามเงื่อนไขการอนุญาตสทิธิท์ี่ก าหนดให้บรกิาร 
Stripe Terminal หรอืผลติภณัฑ์ Stripe Terminal ต้องได้รบัอนุญาตสทิธิ ์(หรอืแชร์สทิธิก์บั) บุคคลที่สามในรูปแบบซอร์สโค้ด 
โดยมสีทิธิใ์นการสร้างผลงานดดัแปลง หรอืมสีทิธิใ์นการแจกจ่ายซ ้าโดยไม่มคี่าใช้จ่าย 

2.3 การอปัเดตซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal 

ผู้ใช้ต้องอปัเดตซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal โดยการติดตัง้การอปัเดตตามขอ้ตกลงใบอนุญาตผู้ใช้ปลายทางของอุปกรณ์ Terminal 

2.4 การอปัเดตซอฟต์แวร์ Stripe Terminal ส าหรบับญัชีท่ีเชื่อมโยง 

ส่วนที่ 2.4 นี้มผีลบงัคบัใช้หากผู้ใช้จดัการหรอืควบคุมการเขา้ถึงหรอืการใช้งานซอฟต์แวร์ Stripe Terminal 

ของบญัชทีี่เชื่อมโยงของตนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารแพลตฟอร์ม Stripe หรอืผู้ให้สิทธิก์ารใช้งานซอฟต์แวร์ Stripe Terminal อาจเผยแพร่การอปัเดตซอฟต์แวร์ 
Stripe Terminal เป็นครัง้คราว การอปัเดตเป็นสิง่จ าเป็น เว้นแต่ Stripe จะก าหนดให้เป็นทางเลอืกหรอืตามดุลพนิิจ Stripe 

จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบเกี่ยวกบัการอปัเดตที่จ าเป็นแต่ละครัง้ว่าจะไม่ส่งการอปัเดตไปยงับัญชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้โดยตรง เมื่อได้รบัแจ้งการอปัเดตจาก Stripe 

ผูใ้ช้ต้องแจ้งให้บญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้ที่ใช้บรกิาร Stripe Terminal ทราบโดยทนัท ี(ก) เกี่ยวกบัการอปัเดต (ข) ว่าการอปัเดตนัน้เป็นจ าเป็น เป็นทางเลอืก 
หรอืตามดุลพนิิจ (ค) หากการอปัเดตนัน้จ าเป็น ก าหนดเวลาส าหรบัการติดตัง้การอปัเดต และ (ง) ผู้ใช้อาจไม่สามารถใช้บรกิาร Stripe Terminal 

ต่อไปได้หากไม่ติดตัง้การอปัเดตที่จ าเป็นภายในก าหนดเวลาดงักล่าว 
ผู้ใช้ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าบญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้ได้ติดตัง้การอปัเดตที่จ าเป็นแต่ละครัง้ภายในวนัที่หรอืภายในระยะเวลาที่ระบุไว้ในประกาศ 
หรอืหากไม่มกีารระบุวนัที่หรอืระยะเวลาในประกาศ ก็ต้องไม่เกิน 30 วนัหลงัจากวนัที่ Stripe แจ้ง 

2.5 เอกสารประกอบ Stripe Terminal 

การอ้างอิงเอกสารประกอบในขอ้ตกลงฉบบันี้จะถือเป็นการอ้างอิงถึงเอกสารประกอบของ Stripe Terminal ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร Stripe Terminal, 

ซอฟต์แวร์ Stripe Terminal และผลติภณัฑ์ Stripe Terminal 

3. การใช้บริการ Stripe Terminal 

3.1 ทัว่ไป 

ผู้ใช้สามารถใช้บรกิาร Stripe Terminal ให้สอดคล้องตาม ขอ้ก าหนดการซื้อ Terminal (หากมี) และขอ้ตกลงฉบบันี้ได้เท่านัน้ 

3.2 ธุรกรรมท่ีไม่ส าเรจ็  

https://stripe.com/legal/terminal-device-eula


Stripe และบรษัิทในเครอืของ Stripe จะไม่รบัผดิต่อความสูญเสยีใดๆ ที่ผู้ใช้ได้รบัจากการใช้ผลติภณัฑ์ Stripe Terminal ใน "โหมดออฟไลน์" 
รวมถึงความสูญเสยีใดๆ ที่เกิดขึ้นจากการไม่สามารถด าเนินการธุรกรรมได้ส าเรจ็ของผู้ใช้ (เช่น เกิดขอ้ผดิพลาดในการประมวลผลธุรกรรมที่พยายามด าเนินการ 
หรอืการปฏเิสธธุรกรรมด้วยเหตุผลใดก็ตามเมื่อผลติภณัฑ์ Stripe Terminal ถูกน าออกจาก "โหมดออฟไลน์") 

3.3 Tap to Pay on iPhone 

Stripe อาจอนุญาตให้ผู้ใช้ใช้ Tap to Pay on iPhone (ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ) 

เพื่ออนุญาตให้บญัชทีี่เชื่อมโยงของผู้ใช้ยอมรบัธุรกรรมบนผลติภณัฑ์ Apple ที่เขา้กนัได้ การใช้งาน Tap to Pay on iPhone ของผู้ใช้อยู่ภายใต้ 
และผู้ใช้ตกลงที่จะปฏบิตัิตาม และถือว่าขอ้ก าหนดและเงื่อนไขส าหรบัแพลตฟอร์มที่ยอมรบั Apple เหล่านี้เป็นความลบั 

4. การยกเลิกข้อตกลง 

ขอ้ก าหนด Stripe Terminal เหล่านี้จะสิ้นสุดลงโดยอตัโนมตัิหากขอ้ก าหนด Stripe Connect สิ้นสุดด้วยเหตุผลใดก็ตาม 

5. Stripe Apps บนอุปกรณ์ 

5.1 Apps บนอุปกรณ์ 

ส่วนที่ 5 นี้มผีลบงัคบัใช้หากผู้ใช้ใช้ Apps บนอุปกรณ์ เมื่อใช้ Apps บนอุปกรณ์ แสดงว่าผู้ใช้ก็ยนิยอมที่จะผูกพนัตามขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

ด้วยเช่นกนั 

5.2 การให้สิทธ์ิอนุญาต 

Stripe (หรอืบริษัทในเครอืของ Stripe หากมี) ให้สทิธิอ์นุญาตแบบจ ากดั สามารถเพกิถอนได้ ปราศจากค่าลขิสทิธิ ์ไม่ผูกขาด ไม่สามารถโอนได้ 
และไม่สามารถอนุญาตให้ใช้สทิธิต์่อได้ในการใช้ Apps บนอุปกรณ์เพื่อพฒันาและใช้ Stripe Apps บนผลติภณัฑ์ Stripe Terminal 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัโซลูชนัระบบบนัทกึการขาย 

5.3 ข้อตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

ผู้ใช้ต้องปฏบิตัิตามขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps และผู้ใช้ต้องได้รบัและรกัษาสทิธิท์ี่จ าเป็นทัง้หมด การอนุมตัิ สทิธิอ์นุญาต และสทิธิแ์ละการอนุญาตอื่นๆ 

ที่จ าเป็นต่อการติดตัง้ใช้งานและใช้งาน Stripe Apps รวมทัง้อนุญาตให้ Stripe ติดตัง้ใช้งาน คดัลอก ใช้ และเผยแพร่ Stripe Apps ที่เกี่ยวขอ้งกบั Apps 

บนอุปกรณ ์

5.4 ความรบัผิดชอบด้านการทดสอบและการอปัเดต 

Stripe จะไม่รบัผดิชอบต่อ (ก) การทดสอบ Stripe Apps เพื่อวตัถุประสงค์ใดๆ รวมถึงความสามารถในการท างานร่วมกนักบัผลติภณัฑ์ Stripe Terminal 

ที่น าไปใช้งาน หรอืการทดสอบเฟิร์มแวร์หรอืแอปพลเิคชนัซอฟตแ์วร์อื่นๆ หรอืบรกิารที่ท างานบนผลติภณัฑ์ Stripe Terminal หรอื (ข) ความล้มเหลวของบรกิาร 
Stripe Terminal ที่เป็นผลมาจากการใช้ Stripe Apps อย่างไม่เหมาะสม ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบในการน าการอปัเดตทัง้หมดไปใช้กบั Stripe Apps 

ที่จ าเป็นเพื่อให้แน่ใจว่าเขา้กนัได้กบับรกิาร Stripe Terminal 

5.5 การติดตามและการปฏิบติัตามข้อก าหนด 

Stripe ไม่มภีาระผูกพนัในการตรวจสอบ Stripe Apps ของผู้ใช้หรอืเนื้อหา แต่ Stripe อาจตรวจสอบหรอืทดสอบ Stripe Apps 

ของผู้ใช้ได้ทุกเมื่อเพื่อให้สอดคล้องกบักฎหมาย ขอ้ตกลงฉบบันี้ ขอ้ตกลงของผู้พฒันา Stripe Apps หรอืขอ้ก าหนดอื่นใดที่เกี่ยวขอ้งกบัความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ใช้กับ 

Stripe โดยที่ Stripe อาจก าหนดให้ผู้ใช้ระบุขอ้มูลเกี่ยวกบัตนเอง (เช่น ขอ้มูลประจ าตวัหรอืรายละเอียดการติดต่อ) เป็นส่วนหนึ่งของการส่งขอ้มูล Stripe 

Apps ของผู้ใช้ และการใช้งาน Apps บนอุปกรณ์อย่างต่อเนื่องของผู้ใช้ ผู้ใช้ต้องมัน่ใจว่าขอ้มูลทัง้หมดที่ผู้ใช้ให้ไว้กบั Stripe นัน้ถูกต้อง ครบถ้วน 

และเป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ 

5.6 ข้อจ ากดัในการให้บริการ 

โดยไม่ค านึงถึงสิง่ใดๆ ที่ขดัแย้งกนัในขอ้ตกลงฉบบันี้ หาก Stripe ตดัสนิใจด้วยดุลยพนิิจแต่เพยีงผู้เดยีวว่าส่วนใดส่วนหนึ่งของ Stripe Apps ของผู้ใช้ หรอืการใช้ 
Stripe Apps ของผู้ใช้บนผลติภณัฑ์ Stripe Terminal นัน้ 

(ก) ละเมดิสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาหรอืสิทธิอ์ื่นใดของบุคคลที่สาม 

(ข) ละเมดิกฎหมายหรอือยู่ภายใต้ค าสัง่ห้าม 

(ค) มคีวามลามก อนาจาร ประสงค์ร้าย ไม่เหมาะสม หรอืละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้ ขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps หรอืรายชื่อธุรกิจที่ต้องห้ามและถูกจ ากดัของ 
Stripe 

https://stripe.com/legal/apple-acceptance-platform
https://stripe.com/legal/app-developer-agreement
https://stripe.com/legal/app-developer-agreement


(ง) อาจท าให้ Stripe หรอืบุคคลที่สามต้องรบัผดิ 

(จ) ท าให้ประสบการณ์ของผู้ใช้ Stripe Apps บนอุปกรณ์หรอื Stripe Apps แย่ลง หรอื 

(ฉ) มีขอ้บกพร่องหรอืท างานไม่ถูกต้องเพื่อให้ (1) ไม่สามารถเข้ากนัได้กบับรกิาร Stripe Terminal (2) ส่งผลกระทบต่อการใช้บรกิาร Stripe Terminal 

ของผู้บรโิภค หรอื (3) ส่งผลกระทบต่อความสมบูรณ์ของเซิร์ฟเวอร์ของ Stripe 

นอกเหนือจากแนวทางการเยยีวยาอื่นๆ ที่ Stripe มีให้แล้ว Stripe อาจด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งต่อไปนี้ 

(ก) ปฏเิสธ ปิดใช้งาน หรอืระงบัการใช้ Stripe Apps ของผู้ใช้ 

(ข) ขอให้ผู้ใช้อปัเดต ปรบัแก้ หรอืแก้ไข Stripe Apps ของผู้ใช้เพื่อแก้ไของค์ประกอบที่ได้รบัผลกระทบหรอื การใช้งาน Stripe Apps ของผู้ใช้ 

6. แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรของ Stripe 

6.1 แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัร 

ส่วนที่ 6 นี้มผีลบงัคบัใช้หากผู้ใช้ใช้แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัร 

6.2 สิทธ์ิการใช้เน้ือหา 

Stripe อาจอนุญาตให้ผู้ใช้อปัโหลดหรอืเผยแพร่เนื้อหาผ่านบรกิาร Stripe Terminal หรอื Terminal SDK 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้งานแบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรของผู้ใช้ ผู้ใช้ให้สทิธิ ์Stripe (หรอืบรษัิทในเครอื หากม)ี ทัว่โลก ไม่จ ากดัระยะเวลา และไม่มผีูกขาด 
และปราศจากลขิสทิธิต์ลอดระยะเวลาการใช้งาน เพื่อใช้เนื้อหานี้ในการอ านวยความสะดวกการให้บรกิารแบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรของ Stripe 

6.3 ความยินยอม 

ผู้ใช้ต้องได้รบัและรกัษาสทิธิแ์ละความยนิยอมทัง้หมดที่จ าเป็นส าหรบัการใช้เนื้อหาที่เกี่ยวขอ้งกบัแบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัร และต้องให้สทิธิ ์Stripe ตามส่วนที่ 6.2 

ตลอดระยะเวลาดงักล่าว ผู้ใช้ต้องไม่ใช้แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรเพื่อ รวบรวมหรอืจดัเก็บ (1) ขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครอง 
(ตามที่ระบุไว้ในกฎหมายว่าด้วยการเคลื่อนย้ายและความรบัผดิชอบในการประกนัสุขภาพปี 1996 ตามที่มกีารแก้ไขเป็นครัง้คราว และระเบยีบขอ้บงัคบัที่มผีลใช้) หรอื 
(2) รายละเอียดบญัชขีองวธิกีารช าระเงนิ 

6.4 ความรบัผิดชอบต่อสญัญาและประกาศ 

หากผู้ใช้ใช้แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรเพื่อ (ก) ท าสญัญากบั หรอื (ข) แจ้งให้ลูกค้าของผู้ใช้ทราบ 

ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบทัง้หมดในการท าให้สญัญาหรอืประกาศดงักล่าวถูกต้องและมผีลบงัคบัใช้ตามกฎหมาย ทัง้นี้ Stripe 

และบรษัิทในเครอืไม่รบัผดิต่อผู้ใช้หรอืลูกค้าของผู้ใช้ส าหรบัความสูญเสีย ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ 

ที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการใช้แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัรของผู้ใช้ 

7. การแปลงสกลุเงินแบบไดนามิกของ Stripe (ตวัอย่าง) 

7.1 การแปลงสกลุเงินแบบไดนามิก 

ส่วนที่ 7 นี้มผีลบงัคบัใช้หากผู้ใช้ใช้ การแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิ ผู้ใช้รบัทราบว่าเมื่อ Stripe 

ให้บรกิารการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิกบัผู้ใช้และบญัชทีี่เชื่อมโยงของตน Stripe 

จะให้บรกิารทางเทคนิคกบัผู้ใช้และบญัชทีี่เชื่อมโยงของตนเพื่อให้ผู้ใช้และบญัชทีี่เชื่อมโยงของตนสามารถเสนอการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิให้กบัลูกค้าของตนได้เท่านัน้ 

และ Stripe จะไม่เสนอบรกิารใดๆ กบัลูกค้า Stripe ขอสงวนสทิธิใ์นการจ ากดัการเขา้ถึงการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิจนกว่า Stripe 

จะแน่ใจว่าการใช้การแปลงสกลุเงนิแบบไดนามกิของผู้ใช้ตรงตามขอ้ก าหนดที่ระบุไว้ด้านล่าง 

7.1 ข้อจ ากดัในการให้บริการ 

ผู้ใช้และบญัชทีี่เชื่อมโยงของตนจะต้องไม่  

(ก) ใช้การแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิ เว้นแต่จะใช้ร่วมกบับรกิาร Stripe Terminal  

(ข) มอบตวัเลอืกการแปลงสกุลเงนิให้กบัลูกค้า ยกเว้นในกรณีที่ลูกค้ายอมรบัการช าระเงนิที่ด าเนินการเพื่อการเปลี่ยนสนิค้าหรอืบรกิารที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของตน หรอื 

(ค) 
แจ้งให้ทราบทัง้โดยตรงหรอืโดยอ้อมว่าการใช้งานการแปลงสกุลเงนิเงนิแบบไดนามกิเป็นบรกิารที่ให้บรกิารโดยเครอืข่ายบตัรที่เกี่ยวขอ้งในระหว่างการด าเนินงานธุรกรรมกา
รแปลงสกลุเงนิเงนิแบบไดนามกิดงักล่าว  



7.2 สกลุเงินและอตัราแลกเปลี่ยน  

อตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงนิที่ผู้ใช้และบญัชทีี่เชื่อมโยงของตนได้รบัซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิอาจแตกต่างจากอตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงนิที่ Stripe 

ได้รบัจากผู้ให้บรกิารหรอืแหล่งขอ้มูลสาธารณะ Stripe 

ขอสงวนสทิธิใ์นการเพิม่หรอืลบสกุลเงนิที่รองรบัการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิได้ทุกเมื่อโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า ส าหรับธุรกรรมใดๆ ของลูกค้า Stripe 

อาจเลอืกใช้อตัราแลกเปลี่ยนที่แตกต่างจากอตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงนิเมื่อ Stripe ช าระเงนิเขา้บญัช ีStripe ของผู้ใช้ หรอืเมื่อท าการคนืเงนิ 

ผู้ใช้รบัทราบและยนิยอมว่าการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิไม่ได้ให้บรกิารดงันี้ (ก) การจดัหาสกุลเงนิต่างประเทศโดย Stripe หรอื (ข) 
การแลกเปลี่ยนสกลุเงนิต่างประเทศหรอืบรกิารที่คล้ายคลงึกนั 

7.3 ภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ 

ผู้ใช้ต้อง 

(ก) ให้ขอ้มูลทัง้หมดที่จ าเป็นกบัลูกค้าเกี่ยวกบัการใช้การแปลงสกลุเงนิแบบไดนามกิตามที่กฎหมายหรอืกฎระเบียบเกี่ยวกบัวธิกีารช าระเงนิก าหนดไว้ในรูปแบบ 

(รวมถึงสื่อถาวร หากม)ี และในลกัษณะที่จ าเป็น รวมถึงว่าบรกิารนี้อาจรวมการเพิม่ราคาจากอตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงนิปัจจุบันที่ผู้ใช้ก าหนดไว ้

(ข) 
ตรวจสอบให้แน่ใจว่าลูกค้ามทีางเลอืกในการยอมรบัหรอืปฏเิสธตวัเลอืกการแปลงสกุลเงนิและไม่ใช้การแปลงสกุลเงนิเงนิแบบไดนามกิเพื่อแปลงธุรกรรมเป็นสกุลเงนิบตัรของ
ลูกค้าโดยไม่ได้รบัความยนิยอมจากลูกค้าก่อนหน้าอิงตามขอ้มูลที่ระบุไว้อย่างถูกต้อง  

7.4 ข้อจ ากดัความรบัผิด 

ผู้ใช้ยงัคงรบัผดิชอบอย่างเต็มที่ และ Stripe ไม่รบัผดิชอบในกรณีต่อไปนี้ 

(ก) การปฏบิตัิตามภาระผูกพนัตามกฎหมายและกฎระเบยีบวธิกีารช าระเงนิของผู้ใช้ รวมถึงการใช้การแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิ 

(ข) ความถูกต้องของราคาที่การแปลงสกุลเงนิเงนิแบบไดนามกิแสดงต่อผู้ใช้และลูกค้า รวมถึงอตัราการเปลี่ยนสกุลเงนิที่การแปลงสกลุเงนิแบบไดนามกิใช้และมผีลบงัคบัใช้ 

(ค) ค่าธรรมเนียมใดๆ ที่ธนาคารของผู้ใช้หรอืสถาบนัการเงนิอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งเรยีกเก็บจากผู้ใช้หรอืลูกค้า และ 

(ง) การด าเนินการหรอืการไม่ด าเนินการของผู้ใช้อนัเนื่องมาจากค าสัง่หรอืค าแนะน าใดๆ ที่ผู้ใช้ได้รบัเกี่ยวขอ้งกบัการแปลงสกลุเงนิแบบไดนามกิ 

8. ค าจ ากดัความ 

"Apps บนอุปกรณ์" หมายถึงบรกิารจดัการและการเผยแพร่แอปพลเิคชนั และเครื่องมอืนักพฒันาที่ Stripe ให้บรกิารซึ่งผู้ใช้สามารถติดตัง้ใช้งาน Stripe 

Apps บนผลติภณัฑ์ Stripe Terminal ได้ 

"เครือข่ายบตัร" หมายถึงเครอืข่ายบตัรช าระเงนิ ซึ่งรวมถึงเครอืข่ายที่ด าเนินการโดย Visa, Mastercard, American Express และ Discover 

"บญัชีท่ีเชื่อมโยง" หมายถึง (ก) ผู้ใช้แพลตฟอร์มที่มบีญัช ีStripe ซึ่งเชื่อมต่อกบัแพลตฟอร์ม Stripe Connect ผ่านบรกิาร Stripe Connect หรอื 
(ข) ผู้รบัเงนิ 

"อตัราแลกเปลี่ยนสกลุเงิน" หมายถึงอตัราแลกเปลี่ยนสกุลเงนิที่ Stripe ก าหนดและใช้ในระหว่างการท าธุรกรรมของลูกค้า 
เพื่อแปลงราคาสนิค้าและบรกิารเป็นสกุลเงนิท้องถิ่นของลูกค้า 

"การแปลงสกลุเงินแบบไดนามิก" หมายถึงฟังก์ชนัที่ Stripe สามารถให้บรกิารผ่านบริการ Stripe Terminal 

ที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถเสนอการแปลงสกุลเงนิแบบไดนามกิให้กบัลูกค้าของตนในธุรกรรมผ่านเครอืข่ายบตัรบางรายการในสกุลเงนิที่รองรบัผ่านผลติภณัฑ์ Stripe 

Terminal ที่รองรบั ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบของ Stripe Terminal 

"แบบฟอร์มบนเครื่องอ่านบตัร" หมายถึงฟังก์ชนัที่อนุญาตให้ผู้ใช้แสดงอินเทอร์เฟซผู้ใช้ส าเรจ็รูปบนหน้าจอของอุปกรณ์เครื่องอ่านบตัรผลติภณัฑ์ Stripe 

Terminal ซึ่งอาจใช้เพื่อ (ก) แสดงขอ้ความที่ก าหนดเองให้กบัลูกค้าของผู้ใช้ (ข) ขอให้ลูกค้าเลอืกจากปุ่มที่แสดงขอ้ความที่ก าหนดเอง หรอื (ค) 
เก็บรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลขอ้ความอินพุตและรูปภาพลายเซ็นของลูกค้า 

"รายละเอียดบญัชีของวิธีการช าระเงิน" หมายถึงรายละเอียดบญัชขีองวธิกีารช าระเงนิของลูกค้าที่ต้องได้รบัการปกป้องตามมาตรฐาน PCI ซึ่งอาจรวมถึงชื่อของลูกค้า 
รวมถึงขอ้มูลเกี่ยวกบับตัรเครดติและบตัรเดบติ หมายเลขบญัชขีองลูกค้า วนัที่หมดอายุของบัตร และค่าการยนืยนับตัรหรอืรหสัความปลอดภยัที่คล้ายกนั 

"การคืนเงิน" หมายถึงค าสัง่ที่ผู้ใช้เริม่ต้นเพื่อท าการคนืเงนิทัง้หมดหรอืบางส่วนให้กบัลูกค้าส าหรบัธุรกรรมที่ด าเนินการไป 

"Stripe App" มคีวามหมายที่ระบุไว้ในขอ้ตกลงของนักพฒันา Stripe Apps 

https://stripe.com/legal/app-developer-agreement


"ข้อตกลงนักพฒันาของ Stripe Apps" หมายถึงขอ้ตกลงนักพฒันาของ Stripe Apps ที่เขา้ถึงได้จากหน้ากฎหมายของ Stripe 

"เอกสารประกอบ Stripe Terminal" หมายถึงเอกสารประกอบ รวมถึงเอกสารประกอบอื่นๆ ที่ Stripe จดัเตรยีมให้ผู้ใช้ (รวมถึงผ่านอีเมล) เกี่ยวกบับรกิาร 
Stripe Terminal, ซอฟต์แวร์ Stripe Terminal หรอืผลติภณัฑ์ Stripe Terminal 

"ผลิตภณัฑ์ Stripe Terminal" หมายถึงอุปกรณ์ เครื่องมอื ชิ้นส่วนอุปกรณ์ หรอืฮาร์ดแวร์อื่นๆ ที่ (ก) หน่วยงาน Stripe 

หรอืผู้จดัจ าหน่ายหรอืผู้ค้าปลกีบุคคลที่สามที่ได้รบัอนุญาตจากหน่วยงาน Stripe จดัหาให้ผู้ใช้ ซึ่งอาจเป็นอุปกรณ์ระบบบนัทกึการขาย (POS) จรงิ 
รวมถึงอุปกรณ์เสรมิ ส่วนประกอบ หรอืชิ้นสว่นส ารอง รวมถึงซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal ที่ติดตัง้บนฮาร์ดแวร์ดงักล่าว หรอื (ข) Stripe อนุมตัิให้ใช้งานบรกิาร 
Stripe Terminal หรอืเทคโนโลยขีอง Stripe หรอืเพื่อใช้งานซอฟต์แวร์ Stripe Terminal 

"บริการ Stripe Terminal" หมายถึงบรกิาร Stripe Payments ส าหรับธุรกรรมที่ประมวลผลโดยใช้ผลติภณัฑ์ Stripe Terminal 

รวมถึงบรกิารและฟีเจอร์ที่เกี่ยวขอ้งตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบ Stripe Terminal และบนเวบ็ไซต์ Stripe 

"ซอฟต์แวร์ Stripe Terminal" หมายถึงซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal และ Terminal SDK 

"ข้อตกลงใบอนุญาตผู้ใช้ปลายทางส าหรบัอุปกรณ์ Terminal" หมายถึงขอ้ตกลงใบอนุญาตซอฟต์แวร์ส าหรบัอุปกรณ์ Terminal ส าหรบัผู้บรโิภค 
ซึ่งขอ้ก าหนดต่างๆ รวมอยู่ในขอ้ตกลงฉบบันี้โดยการอ้างอิงในส่วนนี้ 

"ซอฟต์แวร์อุปกรณ์ Terminal" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ในขอ้ตกลงใบอนุญาตผู้ใช้ปลายทางส าหรบัอุปกรณ์ Terminal 

"ข้อก าหนดการซื้อของ Terminal" หมายถึงขอ้ตกลงที่หน่วยงานของ Stripe จดัหาผลติภณัฑ์ Stripe Terminal ที่ผู้ใช้ก าลงัใช้งาน 

"Terminal SDK" หมายถึงโค้ดซอฟต์แวร์ที่เป็นเทคโนโลยขีอง Stripe และเผยแพร่ภายใต้ใบอนุญาต MIT, สภาพแวดล้อมการทดสอบ 

และเอกสารประกอบที่เกี่ยวขอ้ง ตามที่อธบิายไว้ในเอกสารประกอบของ Stripe Terminal และที่ Stripe ให้บรกิารที่ https://github.com/stripe 

รวมถึงเวอร์ชนัส าหรบั iOS, Android และ JavaScript และการอปัเดตทัง้หมด 

 

 
 

https://stripe.com/legal/app-developer-agreement
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