
ข้อตกลงการให้บริการของ Stripe—ข้อก ำหนดทัว่ไป 

 

ขอ้ตกลงการให้บรกิารของ Stripe ( "ข้อตกลง") คอืขอ้ตกลงระหว่างคุณหรอืนิติบุคคลที่คุณเป็นตวัแทน ("ผู้ใช้") กบันิติบุคคลของ Stripe 

ที่เกี่ยวขอ้งซึ่งระบุไว้ในส่วนที่ 12 (ค ำจ ำกดัความ) ("Stripe") และก ำกบัดูแลการเขา้ถึงและการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ของผู้ใช้ด้วย 
ขอ้ตกลงดงักล่าวประกอบด้วย "ขอ้ก ำหนดทัว่ไป"ซึ่งประกอบด้วยขอ้ก ำหนดต่างๆ ที่บงัคบัใช้กบับรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ทัง้หมด "ขอ้ตกลงการให้บรกิาร" 
ทัง้หมดที่บงัคบัใช้กบัการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe นัน้ๆ ของผู้ใช้ และขอ้ก ำหนดอื่นๆ ที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้ 

ค ำในเครื่องหมายอัญประกาศจะมกีารให้ค ำจ ำกดัความไว้ในส่วนที่ 12 (ค ำจ ำกดัความ), ขอ้ตกลงการให้บรกิาร และภายในบรรทดั 
ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคที่ระบุไว้ในส่วนที่ 13 (ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาค) จะมีผลบงัคบัใช้ตามประเทศของบญัช ีStripe ของผู้ใช้ 

ขอ้ตกลงฉบบันี้จะมผีลเมื่อผู้ใช้เขา้ถึงหรอืใช้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe เป็นครัง้แรก ("วนัท่ีมีผล") และจะยงัคงมผีลจนกว่าผู้ใช้หรอื Stripe 

จะยกเลกิขอ้ตกลงดงักล่าวตามส่วนที่ 10.1 (การระงบัและการยกเลกิขอ้ตกลง) หรอืบทบญัญตัิอื่นๆ ที่อนุญาตให้สามารถด ำเนินการยกเลกิได้ ("ข้อก ำหนด") 

หากคุณยอมรบัขอ้ตกลงในนามของผู้ใช้ แสดงว่าคุณมอี ำนาจโดยสมบูรณ์ในการผูกพนัผู้ใช้ตามกฎหมายกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ หากผู้ใช้เป็นกิจการที่มเีจ้าของคนเดยีว 
ทัง้ผู้ใช้และตวัแทนยนิยอมที่จะผูกพนัตามขอ้ก ำหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้ 

ขอ้พพิาทระหว่างผูใ้ชก้ับ Stripe จะอยู่ภายใตก้ารสละสทิธิก์ารด ำเนนิคดแีบบกลุ่ม 

และจะไดรั้บการระงับโดยการอนุญาโตตุลาการแบบรายบุคคลทีม่ผีลผูกพัน 

เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ในขอ้ตกลงฉบับน้ี โปรดอ่านขอ้ก ำหนดเกีย่วกับการอนุญาโตตุลาการในสว่นที ่11.4 

(การระงับขอ้พพิาท การตกลงใชว้ธิกีารอนุญาโตตุลาการ) อย่างละเอยีด 

เน่ืองจากจะก ำหนดใหผู้ใ้ชต้อ้งระงับขอ้พพิาทบางอย่างผ่านการอนุญาโตตุลาการกับ Stripe, 

จ ำกัดวธิทีีผู่ใ้ชส้ามารถเรยีกรอ้งการเยยีวยาจาก Stripe และมผีลกระทบต่อสทิธิข์องผูใ้ชภ้ายใตข้อ้ตกลงฉบับน้ี 

ข้อก ำหนดทัว่ไป 

แก้ไขล่าสุดเมื่อวนัที่ 28 กนัยายน 2026 

1. บริการ 

1.1 บริการ 

Stripe (และบรษัิทในเครอืตามที่เกี่ยวขอ้ง) จะให้บรกิารแก่ผู้ใช้ และให้สทิธิผ์ู้ใช้เข้าถึงแดชบอร์ด Stripe ตามความเหมาะสม Stripe 

อาจเปิดใช้บรกิารหรอืฟีเจอร์บางอย่างในนามของผู้ใช้ ซึ่งผู้ใช้สามารถปิดใช้งานได้โดยติดต่อ Stripe หรอืเลอืกไม่รบับรกิารหรอืฟีเจอร์ดงักล่าวได้ภายในแดชบอร์ด 

Stripe หรอื API (หากใช้งานได้) ผู้ใช้ต้องใช้บรกิารเพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของผู้ใช้เท่านัน้ และต้องเป็นไปตามที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบ 

1.2 ข้อจ ำกดั  

(a) ขอ้จ ำกดัทัว่ไป ผู้ใช้ต้องไม่กระท ำการต่อไปนี้ และต้องไม่อนุญาตหรอืเอื้อให้บุคคลภายนอกกระท ำการดงัต่อไปนี้  

(1) ใช้บรกิารเพื่อวตัถุประสงค์ส่วนตวั ครอบครวั หรอืในครวัเรอืน 

(2) หลกีเลี่ยงขอ้จ ำกดัทางเทคนิคของบรกิารหรอืเปิดใช้งานฟังก์ชนัที่ถูกปิดใช้งานหรอืห้ามใช้ หรอืเขา้ถึงหรอืพยายามเข้าถึงระบบหรอืขอ้มูล Stripe 

ที่ไม่เผยแพร่ต่อสาธารณะ 

(3) ใช้บรกิารเพื่อด ำเนินกิจกรรมใดๆ ที่เป็นการฉ้อโกง หลอกลวง เอาเปรยีบ หรอืเป็นอนัตราย 

(4) ด ำเนินการหรอืพยายามด ำเนินการใดๆ ที่ขดัขวางการด ำเนินงานของบรกิารหรอืส่งผลกระทบต่อการใช้บรกิาร Stripe ของผู้ใช้รายอื่น 

(5) เช่า ให้เช่า หรอืโอนสทิธิข์องผู้ใช้ที่ได้รบัภายใต้ส่วนที่ 1.1 (บรกิาร) ให้แก่บุคคลภายนอก 

(6) คดัลอก ท ำซ ้ำ เผยแพร่ซ ้ำ อปัโหลด โพสต์ ส่งต่อ ขายต่อ หรอืแจกจ่ายในส่วนใดๆ ก็ตามของบรกิาร เอกสารประกอบ หรอืเวบ็ไซต์ Stripe 

เว้นแต่กฎหมายจะอนุญาต 

(7) พยายามสร้างบญัช ีStripe ในนามหรอืเพื่อประโยชน์ของผู้ใช้ที่ Stripe ได้ระงบัหรือยกเลกิการใช้บรกิาร Stripe เว้นแต่ Stripe จะอนุมตัิเป็นอย่างอื่น 

(8) ท ำหน้าที่เป็นส ำนักงานบรกิารหรอืตวัแทนส่งต่อบรกิารโดยไม่ได้เพิม่คุณค่าใดๆ ให้กบัลูกค้า 

(9) ใช้บรกิารเพื่อด ำเนินธุรกิจต้องห้ามหรอืถูกจ ำกดั ธุรกรรมกบัธุรกิจต้องห้ามหรอืถูกจ ำกดั หรอืเปิดโอกาสให้บุคคลทัว่ไปหรอืองค์กรใดๆ (รวมถึงผู้ใช้) 
ด ำเนินธุรกิจต้องห้ามหรอืถูกจ ำกดั หรอืได้รบัประโยชน์จากธุรกิจดงักล่าว เว้นแตว่่า Stripe จะอนุมตัิธุรกิจต้องห้ามหรอืถูกจ ำกดัไว้ล่วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 



(b) ขอ้จ ำกดัด้านอายุ เฉพาะผู้ที่มอีายุ 13 ปีขึ้นไปเท่านัน้ที่สามารถเปิดบญัช ีStripe รวมถึงใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ได้ 
หากผู้ใช้หรอืตวัแทนของผู้ใช้มอีายุไม่ถึง 18 ปี (หรอือายุของผู้บรรลุนิติภาวะตามกฎหมายในประเทศที่ผู้ใช้อาศยัอยู่) ให้ปฏิบตัิตามขอ้ก ำหนดต่อไปนี้  

(1) ผู้ใช้ต้องเพิม่ตวัแทนที่เป็นผู้ใหญ่ (ซึ่งอาจเป็นพ่อแม่หรอืผู้ปกครองตามกฎหมาย) ให้กบับญัช ีStripe ของผู้ใช้  

(2) ทัง้ผู้ใช้และตวัแทนยนิยอมที่จะผูกพนัตามขอ้ก ำหนดของขอ้ตกลง และ  

(3) ตวัแทนยนิยอมที่จะรบัผดิชอบและรบัผดิต่อการด ำเนินการของผู้ใช้ในบญัชี Stripe และการปฏบิตัิตามขอ้ตกลงฉบบันี้ของผู้ใช้ 

1.3 การสนับสนุน 

Stripe จะให้การสนับสนุนทางเทคนิคแบบมาตรฐานแก่ผู้ใช้ส ำหรบัปัญหาต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบับญัช ีStripe 

ของผู้ใช้และการใช้บรกิารผ่านช่องทางการสนับสนุนและเอกสารประกอบที่ Stripe จดัไว้ให้บนเวบ็ไซต์ Stripe นอกจากนี้ Stripe 

ยงัมแีพก็เกจการสนับสนุนแบบมคี่าใช้จ่าย ซึ่งจะเลอืกใช้บรกิารหรอืไม่ก็ได้ 
แพก็เกจดงักล่าวอาจมาพร้อมการสนับสนุนแบบเร่งดว่นและระยะเวลาในการตอบสนองที่เรว็กว่าการสนับสนุนทางเทคนิคแบบมาตรฐาน ทัง้นี้ Stripe 

ไม่มภีาระหน้าที่ที่จะต้องให้การสนับสนุนแก่ลูกค้า 

1.4 บริการเวอร์ชนัทดลองใช ้

Stripe อาจมอบบรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้แก่ผู้ใช้ โดย Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบผ่านทางแดชบอร์ด Stripe, เวบ็ไซต์ Stripe หรอืช่องทางอื่นใดว่าบรกิาร 
(หรอืส่วนใดของบรกิาร) เป็นบรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้หรอืไม่ Stripe 

อาจระบุขอ้ก ำหนดเพิม่เติมหรอืขอ้จ ำกดัการใช้งานที่บงัคบัใช้กบัการใช้บรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ของผู้ใช้ในขอ้ก ำหนดการให้บรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้หรอืเอกสารประกอบ 

เว้นแต่ Stripe จะตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรเป็นอย่างอื่น การใช้บรกิารเวอร์ชนัทดลองใชข้องผู้ใช้ถือเป็นความลบั 

และผู้ใช้จะให้ขอ้เสนอแนะอย่างทนัท่วงทเีกี่ยวกบับรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ หากได้รบัการร้องขอจากStripe ทัง้นี้ Stripe 

อาจเพิม่หรอืลบฟีเจอร์ของบรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ หรอืระงบัหรอืยุติสทิธิข์องผู้ใช้ในการเขา้ถึงบรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ได้ทุกเมื่อ โดยลกัษณะตามปกติแลว้ 
บรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้อาจมฟีีเจอร์ไม่ครบถ้วน ไม่เสถียร หรอืมขีอ้บกพร่อง 
และการใช้บรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ก็ถือเป็นความเสี่ยงและขึ้นอยู่กบัดุลยพนิิจของตวัผู้ใช้เองผูใ้ช้ไม่ควรใช้บรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ในสภาพแวดลอ้มที่ใช้งานจรงิ 
เว้นแต่ผู้ใช้จะเขา้ใจและยอมรบัขอ้จ ำกดัของบรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้Stripe 

อาจแจ้งค่าธรรมเนียมส ำหรบับรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้อย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรนอกเหนือจากหน้าค่าบรกิารของ Stripe นอกจากนี้ 
แม้ว่าขอ้ตกลงนี้จะมขีอ้ความก ำหนดไว้เป็นอื่นใด แต่ตามขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต Stripe จะไม่ให้การรบัประกนั การชดใช้ค่าเสยีหาย หรอืการสนับสนุนใดๆ 

ส ำหรบับรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้ ความรบัผดิโดยรวมของ Stripe ส ำหรบับรกิารเวอร์ชนัทดลองใช้จะจ ำกดัอยู่ที่ค่าธรรมเนียมทัง้หมดที่ผู้ใช้จ่ายให้แก่ Stripe 

(ไม่รวมค่าธรรมเนียมแบบส่งผ่านทัง้หมดที่ผู้ให้บรกิารทางการเงนิเรยีกเก็บ)ในช่วง 12 เดอืนก่อนเหตุการณ์แรกที่ท ำให้เกิดความรบัผดิและ 1,000 ดอลลาร์สหรฐั 
โดยขึ้นอยู่กบัว่าเงนิจ ำนวนใดจะน้อยกว่ากนั 

1.5 การแก้ไข การอปัเดต 

(a) การแก้ไข Stripe อาจแก้ไขหรอืหยุดให้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe ในด้านใดๆ ก็ตาม รวมถึงก ำหนดเงื่อนไขในการใช้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง 
Stripe หรอืหยุดให้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe ในประเทศหรอืภูมภิาคหนึ่งๆ โดย Stripe 

จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้าอย่างสมเหตุสมผลหากการแก้ไขหรอืการหยุดให้บรกิารดงักล่าวจะลดฟังกช์นัการท ำงานของบรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe 

ที่ผู้ใช้ก ำลงัใช้งานอยู่ในส่วนที่เป็นสาระส ำคญั ยกเว้นในกรณีที่ Stripe พจิารณาว่าการแจ้งดงักล่าวจะ (1) ก่อให้เกิดหรอืเพิม่ความเสี่ยงด้านความปลอดภยัต่อ 
Stripe ผู้ใช้ หรอืผู้ให้บรกิารทางการเงนิ หรอื (2) ท ำให้ Stripe (หรอืบริษัทในเครอืตามที่เกี่ยวขอ้ง) 
ฝ่าฝืนกฎหมายหรอืละเมดิภาระหน้าที่ต่อหน่วยงานของรฐัหรอืผู้ให้บรกิารทางการเงนิ  

(b) การอปัเดต Stripe ไม่ได้มภีาระหน้าที่ที่จะต้องจดัให้มกีารอปัเดตใดๆ แต่อาจด ำเนินการดงักล่าวตามดุลยพนิิจของตน หาก Stripe จดัให้มกีารอปัเดต 
ผู้ใช้ต้องด ำเนินการตามก ำหนดเวลาที่ระบุไว้ในประกาศของ Stripe หากไม่มกี ำหนดเวลา ผู้ใช้ต้องด ำเนินการอปัเดตภายใน 30 วนันับจากวนัที่ประกาศ 

1.6 บริการของบริษัทอ่ืน  

Stripe อาจอ้างอิง อนุญาตให้ผู้ใช้เข้าถึง หรอืส่งเสรมิบรกิารของบริษัทอื่น 

การใช้บรกิารของบรษัิทอื่นของผู้ใช้นัน้เป็นไปตามขอ้ก ำหนดการใช้งานและนโยบายความเป็นส่วนตวัของบรกิารของบรษัิทอื่น และถือเป็นความเสี่ยงของผู้ใช้แต่เพยีงผู้เดยีว 
Stripe ไม่ได้อนุมตัิ รบัรอง หรอืแนะน ำบรกิารของบรษัิทอื่นให้แก่ผู้ใช้ และปฏเิสธความรบัผดิชอบและความรบัผดิทัง้หมดต่อการใช้บรกิารของบรษัิทอื่น 

1.7 เอเจนต์ AI 

หากผู้ใช้ใช้เอเจนต์ AI เพื่อเขา้ถึงบรกิารของ Stripe ผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบแต่เพยีงผู้เดยีวต่อการกระท ำแต่ละอย่างที่เริม่ต้นโดยหรอืผ่านทางเอเจนต์ AI 

โดยผู้ใช้รบัทราบว่า (a) เอเจนต์ AI ถือเป็น "เอเจนต์อิเล็กทรอนิกส์" หรอืแนวคดิที่เทยีบเท่ากนัตามที่ได้รบัค ำจ ำกดัความหรอืยอมรบัภายใต้ Uniform 



Electronic Transactions Act (UETA) และกฎหมายที่คล้ายคลงึกนั และ (b) การกระท ำที่เริ่มต้นหรอืด ำเนินการโดยเอเจนต์ AI 

จะมผีลผูกพนัตามกฎหมายต่อผู้ใช้ 

2. สิทธ์ิอนุญาตในการใช้เทคโนโลยีของ Stripe  

2.1 สิทธ์ิอนุญาต 

ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ Stripe (หรอืบรษัิทในเครอืตามที่เกี่ยวขอ้ง) มอบสทิธิอ์นุญาตแบบจ ำกดั, มผีลทัว่โลก, ปราศจากค่าลขิสทิธิ,์ ไม่ผูกขาด, ไม่สามารถโอนได้ 
(ยกเว้นในกรณีที่อนุญาตภายใต้ส่วนที่ 11.10 (การโอนสทิธิ)์), ไม่สามารถอนุญาตให้ใช้สิทธิต์่อได้ และสามารถเพกิถอนได้ตลอดระยะสญัญา เพื่อใช้เทคโนโลยขีอง 
Stripe (1) ตามความจ ำเป็นในการใช้บรกิาร (2) เพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของผู้ใช้ และ (3) ตามกฎหมาย ขอ้ตกลงฉบบันี้ และเอกสารประกอบแต่เพยีงเท่านัน้ 

เทคโนโลยขีอง Stripe มกีารให้สทิธิอ์นุญาตแก่ผู้ใช้ ไม่ใช่การจ ำหน่ายโดย Stripe (หรือบรษัิทในเครอืตามที่เกี่ยวขอ้ง) 
ขอ้ก ำหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้จะก ำกบัดูแลการอปัเดต การอปัเกรด เวอร์ชนัใหม่ และการเปลีย่นแปลงทัง้หมด เว้นแต่การอปัเดตจะมาพร้อมกบัสทิธิอ์นุญาตแยกต่างหาก 
ซึ่งในกรณีดงักล่าวจะอยู่ภายใต้ขอ้ก ำหนดของสทิธิอ์นุญาตนัน้ 

2.2 ข้อยกเว้น 

สทิธิอ์นุญาตที่ได้รบัในส่วนนี้ไม่อนุญาตให้ผู้ใช้ใช้งานหรอืเรียกใช้เทคโนโลยขีอง Stripe ในลกัษณะอื่นใดนอกเหนือจากที่ก ำหนดไว้ในขอ้ตกลงฉบบันี้และเอกสารประกอบ 

และผู้ใช้ยนิยอมที่จะปฏบิตัิตามขอ้ก ำหนดดงักล่าว ผู้ใช้สามารถเผยแพร่ส่วนประกอบของเทคโนโลยขีอง Stripe ที่ Stripe ระบุว่า "สามารถเผยแพร่ได้" (หากมี) 
ตราบเท่าที่ผู้ใช้ด ำเนินการดงักล่าวในรูปแบบรหสัไบนารหีรอืรหสัวตัถุเท่านัน้ และอยู่ภายใต้ขอ้ก ำหนดของขอ้ตกลงสทิธิอ์นุญาตส ำหรบัผู้ใช้ปลายทาง 
ซึ่งต้องให้ความคุ้มครอง Stripe และผู้ให้สทิธิไ์ม่น้อยไปกว่าขอ้ก ำหนดที่ระบุไว้ในส่วนนี้ ผู้ใช้ต้องไม่ใช้เทคโนโลยขีอง Stripe ในลกัษณะที่ก่อให้เกิดภาระหน้าที่ในการ 
(1) เปิดเผย เผยแพร่ หรอืท ำให้เทคโนโลยขีอง Stripe พร้อมใช้งานในรูปแบบซอร์สโค้ด (2) ให้สทิธิอ์นุญาตในการใช้เทคโนโลยขีอง Stripe 

เพื่อวตัถุประสงค์ในการแก้ไขหรอืดดัแปลงผลงาน หรอื (3) เผยแพร่เทคโนโลยขีอง Stripe ซ ้ำโดยไม่มคี่าใช้จ่าย ผู้ใช้ต้องไม่ลบ ปิดบงั แก้ไข 
หรอืเปลี่ยนแปลงประกาศต่างๆ (เช่น ประกาศเครื่องหมายการค้า ลขิสทิธิ ์และกรรมสทิธิอ์ื่นๆ) หรอืค ำอธบิายประกอบที่มอียู่ในเทคโนโลยขีอง Stripe 

2.3 ซอฟต์แวร์ของบริษัทอ่ืน 

ผู้ใช้รบัทราบว่าซอฟต์แวร์โอเพนซอร์สที่รวมอยู่ในเทคโนโลยขีอง Stripe อาจมอบสทิธิเ์พิม่เติมแก่ผู้ใช้ 
หากมขีอ้ขดัแย้งระหว่างสทิธิอ์นุญาตโอเพนซอร์สกบัขอ้ตกลงฉบบันี้เกี่ยวกบัโค้ดโอเพนซอร์ส 
ขอ้ก ำหนดสทิธิอ์นุญาตโอเพนซอร์สที่เกี่ยวขอ้งจะแทนที่ขอ้ก ำหนดที่ขดัแย้งกนัของขอ้ตกลงฉบบันี้ ทัง้นี้ เทคโนโลยขีอง Stripe 

บางส่วนอาจใช้ซอฟต์แวร์ของบรษัิทอื่นและเนื้อหาที่มลีขิสทิธิอ์ื่นๆ 

2.4 การแก้ไขและการท ำวิศวกรรมย้อนกลบั 

ยกเว้นในขอบเขตที่กฎหมายไม่อนุญาตให้มีขอ้จ ำกดัต่อไปนี้ ผู้ใช้ต้องไม่ (และผู้ใช้ต้องไม่เปิดให้หรอือนุญาตให้บุคคลที่สามใดๆ) แปลย้อนกลบั ท ำวศิวกรรมย้อนกลบั 

ถอดประกอบ พยายามดงึซอร์สโค้ด ถอดรหสั ดดัแปลง แปล แก้ไข หรอืสร้างผลงานดดัแปลงจากเทคโนโลยขีอง Stripe ไม่ว่าจะทัง้หมดหรอืส่วนใดส่วนหนึ่ง 
หรอืจากบรกิารใดๆ ที่ Stripe มอบให้ ผู้ใช้ตกลงที่จะไม่ลบ ปิดบงั หรอืปรบัเปลี่ยนประกาศกรรมสทิธิ ์(รวมถึงประกาศเครื่องหมายการค้าและลขิสทิธิ)์ 
ที่อาจรวมอยู่หรอืมอียู่ในเทคโนโลยขีอง Stripe 

2.5 การโอน 

ผู้ใช้จะต้องไม่เช่า ให้เช่า ให้ยืม ขาย แบ่งปัน แจกจ่ายต่อ หรอืให้สทิธิอ์นุญาตช่วงในการใช้เทคโนโลยขีอง Stripe หรอือนุญาตให้ผู้อื่นกระท ำการดงักล่าวได้ 
เว้นแต่จะได้รบัอนุญาตอย่างชดัแจ้งภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืได้รบัอนุมตัิเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก Stripe ในแต่ละกรณ ี

3. การรกัษาความปลอดภยัของบญัชี Stripe 

Stripe มสีทิธิท์ี่จะอาศยัค ำสัง่หรอืการด ำเนินการใดๆ ที่เกิดขึ้นภายในบัญช ีStripe ของผู้ใช้ ผู้ใช้จะต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าบญัช ีStripe 

ของตนไม่ได้มผีู้ใดใช้หรอืแก้ไขนอกเหนือจากผู้ใช้และตวัแทนที่ได้รบัอนุญาต และจะใช้ความพยายามตามสมควรในเชงิพาณิชย์เพื่อป้องกนัการเขา้ถึง การเปิดเผย 
หรอืการใช้ขอ้มูลประจ ำตวัของบญัช ีStripe โดยไม่ได้รบัอนุญาต หากผู้ใช้เชื่อว่าขอ้มูลประจ ำตวัของบญัช ีStripe มกีารเขา้ถึง เปิดเผย หรอืใช้อย่างไม่ถูกต้อง 
ผู้ใช้จะต้องแจ้งให้ Stripe ทราบทนัทแีละให้ความร่วมมอือย่างเต็มที่ รวมถึงให้ขอ้มูลใดๆ ที่ Stripe ร้องขออย่างสมเหตุสมผล 
การด ำเนินการหรอืการไม่ด ำเนินการใดๆ ของ Stripe จะไม่ลดทอนความรบัผดิชอบของผู้ใช้ต่อการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลประจ ำตวัของบญัชี Stripe 

หรอืความรบัผดิชอบต่อการเขา้ถึง การเปิดเผย หรอืการใช้โดยไม่ได้รบัอนุญาต ผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบแต่เพยีงผู้เดยีวส ำหรบัความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ 

ที่ผู้ใช้หรอืบุคคลอื่นอาจประสบอนัเนื่องมาจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการแฮ็ก การดดัแปลง หรอืการเขา้ถึงบรกิาร, บัญช ีStripe ของผู้ใช้ 
หรอืขอ้มูลที่ได้รบัการคุ้มครองโดยไม่ได้รบัอนุญาต หรอืความล้มเหลวของผู้ใช้ในการใช้หรอืด ำเนินการตามมาตรการป้องกนัการฉ้อโกงหรอืการรกัษาความปลอดภยัขอ้มูล 
ยกเว้นในขอบเขตที่ความสูญเสยี ความเสียหาย หรอืค่าใช้จ่ายดงักล่าวเกิดจากความประมาทเลนิเล่ออย่างร้ายแรง การฉ้อโกง หรอืการประพฤติมชิอบโดยเจตนาของ 
Stripe 

4. ความเป็นส่วนตวัและการใช้ข้อมูล 



4.1 ข้อตกลงการประมวลผลข้อมูล 

แต่ละฝ่ายจะปฏบิตัิตาม DPA รวมถึงขอ้เพิม่เติมเกี่ยวกบัการโอนขอ้มูล ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้โดยการอ้างถึง โดย DPA 

จะระบุภาระหน้าที่และความรบัผดิชอบที่เกี่ยวขอ้งของแต่ละฝ่ายเกี่ยวกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร 

4.2 ข้อมูลของ Stripe 

ผู้ใช้จะใช้ขอ้มูลของ Stripe เฉพาะตามที่ได้รบัอนุญาตอย่างชดัแจ้งจากขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืจากขอ้ตกลงที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรอื่นๆ ระหว่าง Stripe กบัผู้ใช้ 
(หรอืบรษัิทในเครอื) เท่านัน้  

4.3 การแจ้งเตือนเหตุการณ์เก่ียวกบัข้อมูล 

หากผู้ใช้พบเหตุการณ์เกี่ยวกบัขอ้มูลซึง่มีแนวโน้มตามสมควรทีจ่ะส่งผลกระทบต่อ Stripe หรอืบรษัิทในเครอื ผู้ใช้จะต้องแจ้งให้ Stripe 

ทราบโดยไม่ล่าช้าเกินควร ซ่ึงจะไม่เกิน 48 ชัว่โมงหลงัจากที่ทราบถึงเหตกุารณ์เกี่ยวกบัขอ้มูลดงักล่าว ในการแจ้งนี้ ผู้ใช้จะต้องให้ขอ้มูลต่อไปนี้แก่ Stripe (a) 

ประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลที่เป็นประเด็นในเหตุการณ์เกี่ยวกบัขอ้มูล (b) หมวดหมู่และจ ำนวนที่เป็นไปได้ของบุคคลหรอืบนัทกึที่ได้รบัผลกระทบ 

(รวมถึงประเทศของบุคคลหรอืบนัทกึเหล่านัน้) และ (c) สถานะการสบืสวนของผู้ใช้และการแก้ไขที่ด ำเนินการอยู่หรอืที่วางแผนไว้  

4.4 การเก็บรกัษาข้อมูล 

Stripe ไม่มภีาระผูกพนัในการเก็บรกัษาขอ้มูลที่ได้รบัจากหรอืผ่านผู้ใช้หลงัจากสิ้นสุดระยะสญัญา ยกเว้นกรณีที่ (a) กฎหมายก ำหนดไว้ (b) 

จ ำเป็นอย่างสมเหตุสมผลเพื่อให้ Stripe ด ำเนินการตามภาระหน้าที่หลงัขอ้ตกลงสิ้นสุด (c) ขอ้ตกลงฉบบันี้ระบุไว้อย่างอื่น หรอื (d) 

แต่ละฝ่ายตกลงกนัเป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้เป็นอย่างอื่น 

4.5 ข้อมูลของบุคคลภายนอกท่ีได้รบัจากผู้ใช้ 

หากผู้ใช้เปิดใช้บรกิารหรอืฟังก์ชนัที่อนุญาตให้ Stripe เขา้ถึงขอ้มูล รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลและเนื้อหาจากผู้ให้บรกิารบุคคลที่สามของผู้ใช้ ("ขอ้มูลของบุคคลที่สาม") 
ผู้ใช้จะต้องอนุญาตให้ Stripe เขา้ถึงและใช้ขอ้มูลของบุคคลที่สาม 
และผู้ใช้จะต้องได้รบัสทิธิแ์ละความยนิยอมที่จ ำเป็นทัง้หมดจากบุคคลที่เกี่ยวขอ้งและบุคคลที่สามที่เพยีงพอที่จะท ำให้ Stripe สามารถเก็บรวบรวม ใช้ เก็บรกัษา 
และเปิดเผยขอ้มูลของบุคคลที่สามได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย Stripe จะใช้ขอ้มูลของบุคคลที่สามตามที่ขอ้ตกลงฉบบันี้อธบิายไว้ และเพื่อ (a) รกัษาความปลอดภยั 
จดัหา และอปัเดตบรกิาร Stripe (b) ปฏบิตัิตามกฎหมายและขอ้ก ำหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ และ (c) ป้องกนัและบรรเทาการฉ้อโกง ความสูญเสยีทางการเงนิ 

และความเสยีหายอื่นๆ ผู้ใช้ต้องไม่ให้ขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครองแก่ Stripe ในฐานะส่วนหนึ่งของขอ้มูลของบุคคลที่สาม 
ผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อการเปิดเผยขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครองใดๆ แก่ Stripe เมื่อผู้ใช้ให้สทิธิเ์ขา้ถึงขอ้มูลของบุคคลที่สาม  

4.6 การควบคุม 

แต่ละฝ่ายจะรกัษามาตรการป้องกนัทางการบรหิารจดัการ ทางเทคนิค และทางกายภาพตามสมควรในเชงิพาณิชย์ 
ซึ่งออกแบบมาเพื่อปกป้องขอ้มูลที่อยู่ในครอบครองหรอือยู่ภายใต้การควบคุมของตนจากการเขา้ถึงโดยไม่ได้รบัอนุญาต ความสูญเสยีโดยไม่ได้ตัง้ใจ 
และการแก้ไขโดยไม่ได้รบัอนุญาต โดย Stripe จะปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ที่ระบุไว้ในเอกสารว่าด้วยการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูล 

4.7 ข้อมูลท่ีได้จาก Stripe  

ผู้ใช้จะใช้ขอ้มูลที่ได้จาก Stripe ได้ตามวตัถุประสงค์ทางธุรกิจภายในของผู้ใช้เองและตามวตัถุประสงค์ที่ตัง้ใจไว้เท่านัน้ 

โดยเป็นตามที่อาจมกีารระบุไว้ในขอ้ก ำหนดการให้บรกิารหรอืเอกสารประกอบที่เกี่ยวขอ้ง ผู้ใช้จะต้องไม่ใช้ขอ้มูลที่ได้จาก Stripe (a) 

เป็นขอ้มูลเพยีงอย่างเดยีวที่ใช้ประกอบการตดัสนิใจของผู้ใช้ (เช่น การตดัสนิใจแบบอตัโนมตัิ การสร้างโปรไฟล์) เกี่ยวกบัการสานสมัพนัธ์ การยุติการสานสัมพนัธ์ 
หรอืการละเว้นจากการสานสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกค้าใดๆ (b) เป็นปัจจยัในการพจิารณาสทิธิข์องบุคคลในการขอสนิเชื่อ ประกนัภยั ที่อยู่อาศยั หรอืการจ้างงาน 

หรอืในลกัษณะใดๆ ที่อาจท ำให้ Stripe กลายเป็น "หน่วยงานรายงานขอ้มูลผู้บรโิภค" (ตามค ำจ ำกดัความใน FCRA) หรอืท ำให้ขอ้มูลที่ได้จาก Stripe ถือเป็น 
"รายงานของผู้บรโิภค" (ตามค ำจ ำกดัความใน FCRA) หรอืแนวคดิที่เทยีบเท่าใดๆ ตามกฎหมาย (c) เพื่อเลอืกปฏบิตัิจากเชื้อชาติ เพศ 
หรอืคุณลกัษณะที่ได้รบัการคุ้มครองอื่นๆ หรอื "ด ำเนินการในทางที่เป็นผลร้าย" ใดๆ (ตามค ำจ ำกดัความใน FCRA)  (d) ในลกัษณะที่ถือเป็นแนวทางปฏบิตัิด้าน AI 

ที่ต้องห้ามภายใต้ AI Act (กฎหมายว่าด้วย AI) ของสหภาพยุโรป หรอืในลกัษณะที่จะส่งผลให้ Stripe ถูกจดัว่าเป็นผู้ให้บรกิารหรอืผู้ร่วมติดตัง้ใช้งานระบบ AI 

ที่มคีวามเสี่ยงสูง หรอื (e) เพื่อพฒันา ทดสอบ ตรวจสอบความถูกต้อง ฝึก เพิม่ประสทิธภิาพ หรอืติดตัง้ใช้งานโมเดลแมชชนีเลริ์นนิงหรอือลักอรทิมึใดๆ 

ที่ใช้ทดแทนหรอืคล้ายคลงึอย่างมากกบับรกิาร โดยผู้ใช้จะต้องไม่ขาย (รวมถึงตามค ำจ ำกดัความใน CCPA) ให้เช่า โอน เปิดให้ใช้งาน หรอืแจ้งขอ้มูลที่ได้จาก 
Stripe ด้วยวาจาหรอืด้วยวธิอีื่น ทัง้นี้ ผู้ใช้จะต้องลบขอ้มูลที่ได้จาก Stripe ทนัทเีมื่อได้รบัค ำขอเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามสมควรจาก Stripe 

5. ทรพัย์สินทางปัญญา 

5.1 ความเป็นเจ้าของ สิทธิในทรพัย์สินทางปัญญา 

https://stripe.com/ie/legal/dpa
https://stripe.com/legal/dta


(a) สทิธิในทรพัย์สนิทางปัญญา Stripe, บรษัิทในเครอื และผู้ให้ใบอนุญาตบุคคลที่สามของ Stripe เป็นเจ้าของสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญาทัง้หมดที่อยู่ในบรกิาร, 
เทคโนโลยขีอง Stripe, ขอ้มูลของ Stripe, เครื่องหมาย Stripe, เอกสารประกอบ และเวบ็ไซต์ Stripe ดงัที่ก ำหนดไว้ระหว่างคู่สญัญา 
สทิธิท์ัง้หมดที่ไม่ได้ระบุไว้อย่างชดัเจนในขอ้ตกลงนี้จะสงวนไว้  

(b) การสงวนสทิธิ ์ไม่มขีอ้ความใดในขอ้ตกลงนี้ที่มอบหรอืโอนกรรมสทิธิใ์นสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาให้แก่ฝ่ายอื่น 

หรอืพจิารณาถึงการพฒันาทรพัย์สนิทางปัญญาร่วมกนั  

(c) สทิธิแ์ละสทิธิอ์นุญาต ผู้ใช้จะรบัประกนัว่าการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe จะไม่ละเมดิหรอืล่วงละเมดิสทิธิข์องบุคคลที่สาม 
รวมถึงสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา เมื่อผู้ใช้มอบเนื้อหาให้แก่ Stripe ผู้ใช้จะยนิยอมให้ Stripe ได้รบัสทิธิแ์ละการอนุญาตที่จ ำเป็นทัง้หมดเพื่อแบ่งปันเนื้อหา 
รวมถงึอนุญาตให้ Stripe ใช้เนื้อหาดงักล่าว ผู้ใช้ให้สิทธิแ์ก่ Stripe ในนามของตนเองและบรษัิทในเครอืในการใช้เนื้อหาอย่างถาวร, มผีลทัว่โลก, ไม่ผูกขาด, 
เพกิถอนไม่ได้ และไม่มคี่าลขิสทิธิ ์เพื่อพฒันา ปรบัปรุง และให้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe และเพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจภายในของ Stripe 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

ในระหว่างระยะเวลาของขอ้ก ำหนด ผู้ใช้อาจให้ขอ้เสนอแนะแก่ Stripe และบรษัิทในเครอื ซึ่ง Stripe อาจใช้ขอ้เสนอแนะดงักล่าวได้โดยไม่มขีอ้จ ำกดัหรอืภาระหน้าที่ 
ขอ้เสนอแนะถือเป็นความสมคัรใจ และผู้ใช้ให้สทิธิอ์นุญาตถาวร มีผลทัว่โลก ไม่ผูกขาด เพกิถอนไม่ได้ และไม่มคี่าลขิสทิธิแ์ก่ Stripe 

ในการใช้ขอ้เสนอแนะดงักล่าวในนามของ Stripe และบรษัิทในเครอืเพื่อวตัถุประสงค์ใดๆ ก็ตาม 

5.3 การใช้เครื่องหมาย 

(a) การให้สทิธิอ์นุญาต ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ แต่ละฝ่าย (หรอืบริษัทในเครอืที่เกี่ยวขอ้ง) จะให้สทิธิอ์นุญาตที่มผีลทัว่โลก, ไม่ผูกขาด, ไม่สามารถโอนได้ 
(ยกเว้นในกรณีที่อนุญาตภายใต้ส่วนที่ 11.10 (การโอนสทิธิ)์), ไม่สามารถอนุญาตให้ใช้สิทธิต์่อได้ (เว้นแต่จะโอนให้กบับรษัิทในเครอืและผู้ให้บรกิารทางการเงนิ 

(ตามที่เกี่ยวขอ้ง)) โดยปราศจากค่าลขิสทิธิต์ลอดระยะสญัญา แก่อีกฝ่ายเพื่อให้อีกฝ่ายใช้เครื่องหมายของฝ่ายที่ให้สทิธิเ์ฉพาะในการให้บรกิารแก่ผู้ใช้และเพื่อระบุว่า 
Stripe เป็นผู้ให้บรกิารของผู้ใช้ ผลประโยชน์ทัง้หมดที่เกิดจากการใช้เครื่องหมายของฝ่ายที่ให้สทิธิจ์ะตกเป็นของเจ้าของเครื่องหมายนัน้แต่เพยีงผู้เดยีว  

(b) การใช้เครือ่งหมายของผู้ใช้โดย Stripe ตามทีไ่ด้รบัอนุญาต Stripe และบรษัิทในเครอือาจอ้างถึงผู้ใช้ว่าผู้ใช้บรกิารในเอกสารเปิดเผยขอ้มูลทางการเงนิของตน 

Stripe และบรษัิทในเครอือาจใช้เครื่องหมายของผู้ใช้ดงัต่อไปนี้  

(1) ในหน้าเวบ็และแอปของ Stripe ที่ระบุลูกค้าหรอืผู้ใช้ของ Stripe  

(2) ในสื่อการขายและการตลาด รวมถึงการสื่อสารของ Stripe 

(3) ในกรณีที่เกี่ยวกบักิจกรรมส่งเสรมิการขายที่คู่สญัญาตกลงกนัเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

เมื่อใช้เครื่องหมายของผู้ใช้ Stripe จะต้องปฏบิตัิตามขอ้ก ำหนดการใช้งานหรอืแนวทางที่ผู้ใช้มอบให้ Stripe เป็นลายลกัษณ์อกัษร (หากม)ี  

(c) การใช้เครือ่งหมายของ Stripe โดยผู้ใช้ตามทีไ่ด้รบัอนุญาต เมื่อใช้เครื่องหมายของ Stripe ผู้ใช้จะต้องปฏบิตัิตามขอ้ก ำหนดที่ระบุไว้ที่ 
https://stripe.com/legal/marks/ รวมถึงขอ้ก ำหนดการใช้งานและแนวทางเพิม่เติมทัง้หมดที่ Stripe มอบให้ผู้ใช้เป็นลายลกัษณ์อกัษร (หากมี) 

6. การรกัษาความลบั 

6.1 การใช้งาน การคุ้มครอง 

Stripe และผู้ใช้ (แต่ละฝ่ายเรยีกว่า "ผู้รบั") จะใช้ความระมดัระวงัตามสมควร 
และใช้ความระมดัระวงัไม่น้อยไปกว่าระดบัเดยีวกบัที่ผู้รบัใช้เพื่อปกป้องขอ้มูลที่เป็นความลบัในลกัษณะเดยีวกนัของตน 

เพื่อป้องกนัไม่ให้มกีารเปิดเผยขอ้มูลที่เป็นความลบัของอีกฝ่าย ("ผู้เปิดเผย") โดยไม่ได้รบัอนุญาต 

6.2 การเปิดเผยท่ีได้รบัอนุญาต 

ผู้รบัอาจเปิดเผยขอ้มูลที่เป็นความลบัเฉพาะกบักรรมการบริษัท พนักงาน ผู้ท ำสญัญา ตวัแทน ที่ปรกึษาผู้เชี่ยวชาญ 

และผู้ตรวจสอบบญัชจีากภายนอกของตนเองและของบรษัิทในเครอืที่มคีวามจ ำเป็นโดยชอบตามกฎหมายที่จะต้องทราบขอ้มูลดงักล่าวและมภีาระหน้าที่ ในการรกัษาความลบั
ที่ให้ความคุ้มครองเทยีบเท่ากบัขอ้ตกลงนี้เป็นอย่างน้อย นอกจากนี้ Stripe อาจเปิดเผยขอ้มูลที่เป็นความลบัของผู้ใช้ต่อผู้ให้บรกิารทางการเงนิ 

บรษัิทในเครอืที่เกี่ยวขอ้งของผู้ให้บรกิารดงักล่าว และผู้ให้บรกิารภายนอกของ Stripe ตามความจ ำเป็นตามสมควรในการให้บรกิาร 

6.3 การเปิดเผยท่ีจ ำเป็น 

ผู้รบัอาจเปิดเผยขอ้มูลที่เป็นความลบัได้หากกฎหมาย หมายศาล หรอืค ำสัง่ศาลก ำหนดให้ด ำเนินการดงักล่าว หรอืหากได้รบัค ำสัง่จากหน่วยงานของรฐั ทัง้นี้ 
ผู้รบัจะใช้ความพยายามตามสมควรในการแจ้งให้ผู้เปิดเผยทราบล่วงหน้าเกี่ยวกบัการเปิดเผยที่จ ำเป็น (หากกฎหมายอนุญาต) โดยเป็นไปตามภาระหน้าที่ของ Stripe 

ภายใต้ DPA ในกรณีที่ผู้รบัให้ความช่วยเหลอืใดๆ แก่ผู้เปิดเผยในการคดัค้านการเปิดเผยข้อมูลนัน้ ผู้เปิดเผยจะต้องเป็นผู้รบัผดิชอบค่าใช้จ่ายแต่เพยีงผู้เดยีว 



6.3 ข้อยกเว้น 

ภาระหน้าที่ด้านการรกัษาความลบัเหล่านี้ไม่บงัคบัใช้กบัขอ้มูลที่ (a) เป็นหรอืกลายเป็นขอ้มูลที่เปิดเผยต่อสาธารณะโดยไม่ได้เกิดจากความผดิพลาดของผู้รบั (b) 

เป็นที่รบัทราบหรอือยู่ในครอบครองอยู่แล้วโดยไม่มขีอ้จ ำกดัก่อนที่จะได้รบัจากผูเ้ปิดเผย (c) ได้รบัจากบุคคลที่สามโดยไม่มกีารละเมดิภาระหน้าที่ด้านการรกัษาความลบั 

หรอื (d) ได้รบัการพฒันาขึ้นโดยอิสระโดยไม่ได้ใช้ขอ้มูลที่เป็นความลบัของผู้เปิดเผย 

7. ค่าธรรมเนียม ภาษี บญัชีธนาคารของผู้ใช้  

7.1 ค่าธรรมเนียม Stripe 

(a) ค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียมเป็นไปตามที่ระบุไว้ในหน้าค่าบรกิารของ Stripe เว้นแต่ผู้ใช้และ Stripe 

จะตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื่นในลกัษณะที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงผ่านขอ้ตกลงแบบคลกิเพือ่ยอมรบั เว้นแต่ผู้ใช้และ Stripe 

จะตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื่นเป็นลายลกัษณ์อกัษร หรอืหากกฎหมายก ำหนดไว้ ภาระหน้าที่ในการช ำระเงนิจะไม่สามารถยกเลกิได้ 
และค่าธรรมเนียมที่ช ำระแล้วจะไม่สามารถขอคนืเงนิได้  

(b) การสมคัรใช้บรกิาร บรกิารแบบสมคัรใช้งานจะอยู่ภายใต้ขอ้ก ำหนดของแพก็เกจการสมคัรใช้บรกิารที่เกี่ยวขอ้ง 
หากผู้ใช้ใช้งานเกินขอบเขตสทิธิใ์นแพก็เกจการสมคัรใช้บรกิาร Stripe 

จะเรยีกเก็บเงนิจากผู้ใช้ส ำหรบัขอบเขตการใช้งานที่เพิม่ขึ้นตามค่าธรรมเนียมที่ระบุไว้ในหน้าค่าบรกิารของ Stripe 

เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นในแพก็เกจการสมคัรใช้บรกิารหรอืมกีารตกลงกนัเป็นลายลกัษณอ์กัษรระหว่างคู่สญัญา  

(c) การอปัเดตค่าธรรมเนียมและแพก็เกจการสมคัรใช้บรกิาร Stripe 

อาจแก้ไขค่าธรรมเนียมและแพก็เกจการสมคัรใช้บรกิารได้ทุกเมื่อโดยเป็นไปตามขอ้ก ำหนดของกฎหมาย ทัง้นี้ Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 30 

วนัเกี่ยวกบัการปรบัขึ้นค่าธรรมเนียมหรอืค่าธรรมเนียมใหม่ส ำหรบับรกิารใดๆ ที่ผู้ใช้ก ำลงัใช้งานอยู่ 
หรอืการเปลี่ยนแปลงที่มผีลเสยีในส่วนที่เป็นสาระส ำคญัในแพก็เกจการสมคัรใช้บรกิาร 

(d) การยกเว้นค่าธรรมเนียม Stripe อาจให้บรกิารโดยไม่มกีารเรยีกเก็บเงนิหรอืยกเว้นค่าธรรมเนียมส ำหรบับรกิารนัน้ 

และอาจเริม่เรยีกเก็บค่าธรรมเนียมส ำหรบับรกิารนัน้หลงัจากแจ้งให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วนั (หรอืนานกว่านัน้หากกฎหมายก ำหนด) ทัง้นี้ 
อาจมกีารเรยีกเก็บภาษีจากค่าธรรมเนียมที่ได้รบัการยกเว้น 

(e) การทดลองใช้และโปรโมชนั Stripe อาจเปิดให้ผู้ใช้สามารถใช้บรกิารบางอย่างได้ในรูปแบบการทดลองใช้หรอืมโีปรโมชนั 

โดยไม่มคี่าใช้จ่ายหรอืในราคาแบบมสี่วนลด จนกว่าจะถึง (1) วนัหมดอายุหรอืการยุติการทดลองใช้หรอืโปรโมชนันัน้ๆ ซึ่งเมื่อถึงเวลานัน้ 

ค่าธรรมเนียมที่ระบุไว้ในหน้าค่าบรกิารของ Stripe จะมีผลบงัคบัใช้ หรอื (2) วนัเริม่ต้นแพก็เกจการสมคัรใช้บรกิารใดๆ ที่ผู้ใช้ซื้อ ซึ่งเมื่อถึงเวลานัน้ 

แพก็เกจการสมคัรใช้บรกิารดงักล่าวจะเริม่ต้นโดยอตัโนมตัิ การทดลองใช้และโปรโมชนัอาจมภีาษี ขอ้ก ำหนด และเงื่อนไขเพิม่เติมตามที่ Stripe แจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

(f) เครดติค่าธรรมเนียม หากผู้ใช้ได้รบัเครดติค่าธรรมเนียม ขอ้ก ำหนดเครดติค่าธรรมเนียม Stripe จะมผีลกบัเครดติค่าธรรมเนียม 

7.2 การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมและจ ำนวนเงินอ่ืนๆ 

(a) ผู้ใช้ต้องช ำระเงนิหรอืตรวจสอบให้แน่ใจว่า Stripe สามารถเรียกเก็บค่าธรรมเนียม ภาษี และจ ำนวนเงนิอื่นๆ ที่ผู้ใช้ต้องช ำระให้กบั Stripe ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 
หรอืตามขอ้ตกลงอื่นใดกบันิติบุคคลของ Stripe เมื่อครบก ำหนดช ำระ  

(b) Stripe อาจเรยีกเก็บเงนิทัง้หมดที่ผู้ใช้ต้องช ำระโดยการหกัจากยอดคงเหลอืในบญัชี Stripe ของผู้ใช้ หรอืเรยีกเก็บเงนิจากวธิกีารช ำระเงนิหลกัของผู้ใช้ (เช่น 
บตัรเครดติ) หรอืออกใบแจ้งหนี้เพื่อเรยีกเก็บจ ำนวนเงนิดงักล่าวจากผู้ใช้  

(c) หากนิติบุคคลของ Stripe ไม่สามารถเรยีกเก็บเงนิจ ำนวนใดๆ ที่ผู้ใช้ต้องช ำระให้กบันิติบุคคลของ Stripe หรอืหากยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe 

ของนิติบุคคลของผู้ใช้ติดลบหรอืไม่มเีงนิเพยีงพอที่จะช ำระเงนิจ ำนวนใดๆ ที่ผู้ใช้ต้องช ำระให้กบันิติบุคคล ทาง Stripe หรอืบรษัิทในเครอือาจหกั เรยีกคนื 
หรอืหกัลบกลบหนี้จ ำนวนเงนิเหล่านี้จากรายการใดรายการหนึ่งต่อไปนี้ตามที่กฎหมายอนุญาต: (1) กองทุนส ำรองของนิติบุคคลของผู้ใช้ หากมกีารจดัตัง้และใช้ได้ (2) 

เงนิที่นิติบุคคลของ Stripe ต้องช ำระให้กบันิติบุคคลของผู้ใช้ (3) ยอดคงเหลอืในบญัช ีStripe ของนิติบุคคลของผู้ใช้ (4) บัญชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัช ี(ถ้ามี) 
และ (5) วธิกีารช ำระเงนิส ำรองที่ผู้ใช้เลอืก  

(d) หากสกุลเงนิของจ ำนวนเงนิที่หกัแตกต่างจากสกลุเงนิของจ ำนวนเงนิที่ผู้ใช้ต้องช ำระ Stripe อาจหกัจ ำนวนเงนิเท่ากบัจ ำนวนเงนิที่ต้องช ำระ 
(โดยใช้อตัราแลกเปลี่ยนสกุลเงนิของ Stripe) พร้อมทัง้ค่าธรรมเนียมที่ Stripe ต้องช ำระในการแลกเปลี่ยนสกลุเงนิ 

(e) หาก Stripe เชื่อว่าได้โอนเงนิให้กบัผู้ใช้โดยผดิพลาด Stripe อาจหกั เรยีกคนื หรือการหกักลบลบหนี้ส ำหรบัเงนิจ ำนวนดงักล่าวตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 

7.3 ภาษี 

(a) การไม่รวมภาษี ค่าธรรมเนียมไม่รวมภาษีทุกประเภท เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นอย่างชดัแจ้งในหน้าค่าบรกิารของ Stripe หรอืเอกสารอื่นใด  



(b) ความรบัผดิชอบด้านภาษีของผู้ใช้ ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบและรบัผดิแต่เพยีงผู้เดยีวในเรื่องต่อไปนี้  

(1) การพจิารณาว่ามภีาษีหรอืค่าธรรมเนียมใดบ้างที่มผีลบงัคบัใช้กบัการขายผลติภณัฑ์และบรกิารของตน การรบับรจิาค หรอืการช ำระเงนิที่ได้รบัจากการใช้บรกิาร และ  

(2) การประเมนิ การเรยีกเก็บ การรายงาน และการน ำส่งภาษีส ำหรบัธุรกิจของตนต่อหน่วยงานภาษีและส ำนักงานสรรพากรที่เกี่ยวขอ้ง 

(c) การช ำระภาษี  

(1) หากกฎหมายก ำหนดให้ Stripe ต้องเก็บหรอืหกัภาษี ณ ที่จ่าย Stripe อาจหกัภาษีเหล่านัน้จากจ ำนวนเงนิที่ต้องช ำระให้กบัผู้ใช้ 
หรอืเรยีกเก็บภาษีเหล่านัน้แล้วแต่กรณี และช ำระภาษีเหล่านัน้ให้กบัหน่วยงานภาษีตามที่เหมาะสม หากผู้ใช้ได้รบัการยกเว้นไม่ต้องช ำระ 
(หรอืได้รบัสทิธิใ์นลกัษณะอื่นใดให้ช ำระในอตัราลดหย่อนส ำหรบั) ภาษีดงักล่าว ผู้ใช้อาจส่งส ำเนาใบรบัรองต้นฉบบัที่ตรงตามขอ้ก ำหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งให้กบั 

Stripe เพื่อยนืยนัสถานะการยกเว้นภาษีหรอืสทิธิใ์นการรบัอตัราลดหย่อน ซึ่งในกรณีนี้ Stripe จะไม่หกัภาษีตามที่ระบุในใบรบัรอง  

(2) ผู้ใช้ต้องให้ขอ้มูลที่ถูกต้องเกี่ยวกบัภาษีของตนตามที่ Stripe ขอตามสมควร และต้องแจ้งให้ Stripe ทราบทนัทีหากขอ้มูลใดๆ ที่ Stripe 

กรอกไว้ลว่งหน้าไม่ถูกต้องหรอืไม่สมบูรณ์ Stripe อาจส่งเอกสารไปให้ผู้ใช้และหน่วยงานของรฐัส ำหรบัธุรกรรมที่ประมวลผลโดยใช้บรกิาร โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
กฎหมายอาจก ำหนดให้ Stripe อาจต้องยื่นแบบแสดงรายการขอ้มูลเป็นระยะๆ ต่อหน่วยงานของรฐัเกี่ยวกบัการใช้บรกิารของผู้ใช้ ผู้ใช้ตกลงว่า Stripe 

อาจส่งขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัภาษีให้กบัผู้ใช้ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

7.4 บญัชีธนาคารของผู้ใช ้

หาก Stripe ก ำหนดให้ผู้ใช้ลงิก์บญัชธีนาคารของผู้ใช้กบั Stripe ในการใช้บรกิารของผู้ใช้ ให้ท ำดงันี้  

(a) ผู้ใช้ต้อง: (1) ก ำหนดบญัชธีนาคารของผู้ใช้อย่างน้อยหนึ่งบญัชทีี่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร (2) เป็นเจ้าของบญัชบีัญชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัชทีี่ระบุชื่อไว้ (3) 

รกัษาบญัชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัชไีว้ในประเทศที่ Stripe อนุมตัิให้รกัษาบญัชธีนาคารได้ (4) 

รกัษาอ ำนาจการอนุมตัิในการเริม่การช ำระเงนิและการหกับญัชจีากบญัชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัชโีดยสอดคล้องกบัสว่นที่ 7.5 (การอนุมตัิให้หกับญัช)ี 

(b) ผู้ใช้ต้องไม่ให้หรอืโอนสทิธยิดึหน่วงหรอืผลประโยชน์ใดๆ แก่บุคคลที่สามในเงนิที่อาจต้องช ำระแก่ผู้ใช้ ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ 
จนกว่าเงนิดงักล่าวจะถูกฝากเขา้บญัชธีนาคารของผู้ใช้ 

7.5 การอนุมติัให้หกับญัชี 

โดยไม่จ ำกดัส่วนที่ 7.2 ของขอ้ก ำหนดทัว่ไปฉบับนี้ ผู้ใช้อนุมตัิให้ Stripe หกัและเพิม่เงนิในบญัชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัชโีดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบแยกกนั 

และอนุมตัิให้ Stripe เรยีกเก็บจ ำนวนเงนิที่ผู้ใช้หรอืนิติบุคคลของผู้ใช้อื่นต้องช ำระภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ ตามการอนุมตัิให้หกับัญชธีนาคารของผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้ง หาก 
Stripe ไม่สามารถเรยีกเก็บเงนิจ ำนวนดงักล่าวได้โดยการหกับญัชธีนาคารของผู้ใช้ ผู้ใช้จะต้องมอบสทิธิอ์นุมตัิใหม่แก่ Stripe ทนัท ี
เพื่อให้หกับญัชธีนาคารของผู้ใช้แต่ละบญัชโีดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบ และเป็นไปตามการอนุมตัิให้หกับญัชธีนาคารของผู้ใช้ที่เกี่ยวขอ้ง ทัง้นี้ Stripe 

อาจใช้สทิธิอ์นุมตัิดงักล่าวเพื่อพยายามเรยีกเก็บเงนิทัง้หมดหรอืบางส่วนที่ค้างช ำระอย่างน้อยหนึ่งครัง้ 
การอนุมตัิของผู้ใช้ภายใต้ส่วนนี้จะยงัคงมผีลบงัคบัใช้อย่างสมบูรณ์จนกว่า (1) บัญช ีStripe ของนิติบุคคลของผู้ใช้ทัง้หมดจะถูกปิด หรอื (2) 

มกีารช ำระค่าธรรมเนียมและจ ำนวนเงนิอื่นๆ ทัง้หมดที่ผู้ใช้ค้างช ำระภายใต้ขอ้ตกลงนี้แล้ว แลว้แต่กรณีใดจะเกิดขึ้นในภายหลงั 
หากกฎการอนุมตัิระเบยีบการหกับญัชทีี่เกี่ยวขอ้งให้สทิธิแ์ก่ผู้ใช้ในการเพกิถอนการอนุมตัิให้หักบญัชบีติของผู้ใช้ ผู้ใช้จะสละสทิธิด์งักล่าวตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต 

8. การจ ำกดัความรบัผิด 

8.1 ลกัษณะการเรียกร้องและการไม่บรรลุวตัถปุระสงค์หลกั 

ขอ้ยกเว้นและขอ้จ ำกดัในส่วนที่ 8 นี้ (การจ ำกดัความรบัผดิ) จะมผีลบงัคบัใช้ไม่ว่าหลกัทางกฎหมายหรอืรูปแบบการด ำเนินคดจีะเป็นอย่างไร 
และจะยงัคงมผีลบงัคบัใชแ้ม้ว่าแนวทางแก้ไขที่มกีารจ ำกดัในขอ้ตกลงฉบบันี้จะไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงค์หลกัได้ก็ตาม 

8.2 การปฏิเสธความรบัผิด 

Stripe ให้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe "ตามที่เป็น" และในขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต Stripe ไม่ได้ให้การรบัประกนัใดๆ 

และปฏเิสธการรบัประกนัทัง้หมด (นอกเหนือจากที่ระบุไว้เป็น "การรบัประกนั" ในขอ้ตกลงฉบบันี้) รวมถึงการรบัประกนัตามกฎหมาย 
การรบัประกนัความเหมาะสมส ำหรบัวตัถุประสงค์เฉพาะโดยนัย ความสามารถในการขายและการไม่ละเมดิ และการรบัประกนัโดยนัยที่เกิดจากแนวทางการท ำขอ้ตกลง 
แนวทางการปฏบิตัิ หรอืการใช้งานในการค้า Stripe ไม่รบัประกนัว่าการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ของผู้ใช้จะเป็นไปอย่างราบรื่นหรอืปราศจากขอ้ผดิพลาด 
หรอืการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ของผู้ใช้จะเป็นไปตามกฎหมาย Stripe ไม่รบัผดิชอบต่อความล่าช้า ความล้มเหลว 
หรอืปัญหาที่เกิดขึ้นจากการใช้งานอินเทอร์เน็ตและการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์ หรอืระบบอื่นๆ ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของ Stripe 

8.3 การจ ำกดัความรบัผิดทางอ้อม 



ยกเว้นในกรณีของการเรยีกร้องที่ถูกยกเว้น ในขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต จะไม่มฝ่ีายใดต้องรบัผดิตามขอ้ตกลงฉบบันี้ต่อความเสยีหายทางอ้อม 

ความเสยีหายที่เป็นผลสบืเนื่อง ความเสยีหายพเิศษ ความเสยีหายจากการพึ่งพา ความเสียหายโดยบงัเอิญ หรอืความเสยีหายเชงิลงโทษ รายได้ ก ำไร การออม 
หรอืชื่อเสยีงทางการค้าที่สูญเสีย การหยุดชะงกัทางธุรกิจ การบาดเจ็บส่วนบุคคล ความเสยีหายต่อทรพัย์สนิ หรอืความสูญเสียขอ้มูล ไม่ว่าจะเกิดจากสญัญา 
ความประมาทเลนิเล่อ ความรบัผดิที่เขม้งวด การละเมดิ หรอืหลกัทางกฎหมายหรอืทางยุติธรรมอื่นๆ แม้ว่าความสูญเสยี ความเสยีหาย 
หรอืค่าใช้จ่ายเหล่านี้จะคาดการณ์ได้ และไม่ว่าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งจะได้รบัแจ้งถึงความเป็นไปได้ของความเสยีหายดงักล่าวหรอืไม่ก็ตาม 

8.4 ขีดจ ำกดัความรบัผิด 

ยกเว้นในกรณีของการเรยีกร้องที่ถูกยกเว้น ความรบัผดิรวมทัง้หมดของคู่สญัญาต่อความเสยีหายและความสูญเสยีที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลง 
จะจ ำกดัไว้ที่ค่าธรรมเนียมทัง้หมดที่ผู้ใช้ช ำระ (ไม่รวมค่าธรรมเนียมตวักลางทัง้หมดที่ผู้ให้บรกิารทางการเงนิเรยีกเก็บ) ในช่วง 12 

เดอืนก่อนที่จะเกิดเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความรบัผดิขึ้นเป็นครัง้แรก ภาระหน้าที่ในการช ำระเงนิของผู้ใช้ รวมถึงค่าธรรมเนียม ค่าปรบัที่ประเมนิไว้ 
และภาษีจะไม่ถูกจ ำกดัโดยส่วนที่ 8.4 นี้ 

9. การชดเชยความเสยีหาย  

9.1 การชดใช้ค่าเสียหาย 

(a) การชดใช้ค่าเสยีหายทัว่ไป ภายใต้ส่วนที่ 9.2 (การจ ำกดัค่าชดเชย) ผู้ใช้จะต้องชดเชยให้กบั Stripe, บรษัิทในเครอื รวมถึงกรรมการบรษัิท พนักงาน 
และตวัแทนของบรษัิท ส ำหรบัความสูญเสยีทัง้หมดที่เกิดจากการที่ผู้ใช้ใช้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe, ความประมาทเลนิเล่ออย่างร้ายแรง, 
การประพฤติมชิอบโดยเจตนา, การฉ้อโกง หรอืการละเมดิขอ้ตกลงอย่างร้ายแรง 

(b) การชดใช้ความเสยีหายต่อทรพัย์สนิทางปัญญา 

(1) การชดใช้ความเสยีหาย ภายใต้ส่วนที่ 9.2 (การจ ำกดัการชดใช้ค่าเสยีหาย) แต่ละฝ่ายจะชดเชยอีกฝ่ายหนึ่ง บรษัิทในเครอื รวมถึงกรรมการบริษัท พนักงาน 

และตวัแทนของคู่สญัญาส ำหรบัความสูญเสยีทัง้หมดที่เกิดจากการเรยีกร้องเกี่ยวกบัทรพัย์สนิทางปัญญา เว้นแต่ภาระหน้าที่ในการชดเชยความเสยีหายนี้จะไม่มผีลบงัคบัใช้ 
หากฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยใช้เนื้อหาร่วมกบัเนื้อหาอื่นๆ ที่ฝ่ายชดเชยไม่ได้จดัหาให้ (หากเนื้อหาที่ฝ่ายชดเชยจดัหาให้จะไม่ละเมดิสทิธิใ์ดๆ หากไม่ใช้ร่วมกบัเนื้อหาอื่น) 

(2) การด ำเนินการแก้ไข หากเกิดการเรยีกร้องเกี่ยวกบัทรพัย์สนิทางปัญญา ฝ่ายชดเชยอาจใช้ดุลยพนิิจและรบัผดิชอบค่าใช้จ่ายแต่เพยีงผู้เดยีวเพื่อ (1) 

ปรบัเปลี่ยนเนื้อหาที่จดัหาให้เพื่อไม่ให้มกีารละเมดิ แทนที่ด้วยเนื้อหาอื่นที่ไม่ละเมดิ หรอืขอสิทธิอ์นุญาตให้ฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยสามารถใช้งานเนื้อหาดงักล่าวต่อไป หรอื 
(2) ยกเลกิการใช้งานเนื้อหาที่ละเมดิของฝ่ายที่ได้รบัการชดเชย โดยแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 30 วนั 

(3) การแก้ไขเฉพาะ ส่วนที่ 9.1(b) นี้ระบุความรบัผดิทัง้หมดที่ฝ่ายชดเชยมตี่อฝ่ายที่ได้รับการชดเชยความเสยีหาย 
รวมถึงสทิธิแ์ละการแก้ไขเฉพาะแต่เพยีงผู้เดยีวของฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยความเสยีหาย ส ำหรับการเรยีกร้องเกี่ยวกบัทรพัย์สนิทางปัญญา 

9.2 การจ ำกดัการชดใช้ค่าเสียหาย 

ภาระหน้าที่ของฝ่ายชดเชยภายใต้ส่วนที่ 9.1 จะไม่บงัคบัใช้ในขอบเขตที่การเรียกร้องหรอืความสูญเสยีเกิดขึ้นจากความประมาทเลนิเล่อ การฉ้อโกง 
การประพฤติมชิอบโดยเจตนา หรอืการละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้ของฝ่ายที่ได้รบัการชดเชย 

9.3 การป้องกนัการเรียกร้อง  

หากฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยต้องการบงัคบัใช้การชดใช้ค่าเสยีหายตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 
ฝ่ายดงักล่าวต้องแจ้งให้ฝ่ายชดเชยความเสยีหายทราบโดยเรว็เกี่ยวกบัการเรยีกร้องที่เกี่ยวขอ้ง 
และอนุญาตให้ฝ่ายชดเชยความเสยีหายมอี ำนาจเด็ดขาดในการควบคุมการแก้ต่างและการท ำขอ้ตกลง 
ฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยความเสยีหายจะต้องร่วมมอืและให้ความช่วยเหลอืตามสมควรแก่ฝ่ายที่ชดเชยความเสยีหายในการด ำเนินการแก้ต่างและการท ำขอ้ตกลงดงักล่าว 
โดยฝ่ายชดเชยความเสยีหายจะเป็นผู้รบัผดิชอบค่าใช้จ่ายและจะไม่ด ำเนินการใดๆ ที่ส่งผลเสยีต่อการแก้ต่างนัน้ ฝ่ายชดเชยความเสยีหายจะควบคุมการแก้ต่าง 
(รวมถึงตวัเลอืกในการขอรบัค ำปรกึษาทางกฎหมาย) และการท ำขอ้ตกลงด้วยค่าใช้จ่ายของตนเอง แต่จะไม่ท ำขอ้ตกลงใดๆ 

ที่ก่อให้เกิดภาระหน้าที่ต่อฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยความเสยีหาย (นอกเหนือจากการช ำระเงนิ ซึ่งฝ่ายที่ชดเชยความเสยีหายต้องเป็นผู้ช ำระ) 
โดยไม่ได้รบัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าจากฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยความเสยีหาย การที่ฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยแจ้งการเรยีกร้องต่อฝ่ายที่ชดเชยล่าช้า 
หรอืไม่แจ้งเลย จะไม่ถือเป็นเหตุให้ฝ่ายที่ชดเชยพ้นจากภาระหน้าที่ในการชดใช้ความเสยีหาย 

เว้นแต่ในกรณีที่ฝ่ายชดเชยได้รบัความเสยีหายอนัเกิดจากความล่าช้าหรอืการไม่ด ำเนินการดงักล่าว 

10. การระงบั การยกเลิกข้อตกลง 

10.1 การระงบัและการยุติ  

(a) การยกเลกิขอ้ตกลงโดยผู้ใช้  

(i) การยกเลกิขอ้ตกลงตามความต้องการ ผู้ใช้สามารถยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้ได้ทุกเมื่อโดยปิดบญัชี Stripe ผ่านแดชบอร์ด Stripe  



(ii) การยกเลกิขอ้ตกลงเนือ่งจากมเีหตุอนัควร ผู้ใช้สามารถยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้ได้ทนัทเีมื่อแจ้งกบั Stripe หาก Stripe ละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้อย่างร้ายแรง 
และหาก Stripe สามารถแก้ไขได้ แต่กลบัไม่แก้ไขการละเมดิดงักล่าวภายใน 10 วนัหลงัจากได้รบัหนังสอืแจ้งที่ระบุถึงการละเมดิ 

(b) การระงบัและการยกเลกิขอ้ตกลงโดย Stripe 

(i) การระงบั Stripe สามารถระงบัการเข้าถึงเทคโนโลยขีอง Stripe และการใช้บรกิารใดๆ หรอืทัง้หมดของทนัทีในกรณีต่อไปนี้ 

(1) Stripe มเีหตุอนัควรเชื่อว่าการให้บรกิารแก่ผู้ใช้อาจท ำให้ Stripe หรอืผู้ใช้ละเมดิ (หรอืมแีนวโน้มตามสมควรว่าจะละเมดิ) 
กฎหมายหรอืขอ้ก ำหนดหรอืค ำสัง่ของหน่วยงานของรฐั ขอ้ก ำหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ หรอืค ำสัง่ของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ (หากเกี่ยวขอ้ง) 

(2) ผู้ใช้ประสบกบัเหตุการณ์ล้มละลาย 

(3) ผู้ใช้ละเมดิขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืขอ้ตกลงอื่นใดระหว่างคู่สญัญา 

(4) Stripe มเีหตุอนัควรเชื่อว่าการกระท ำหรอืการละเว้นการกระท ำของผู้ใช้จะท ำให้หรอือาจท ำให้ความปลอดภยั ความเป็นส่วนตวั ความเสถียร 
หรอืความน่าเชื่อถือของบรกิาร Stripe, เทคโนโลยขีอง Stripe หรอืระบบของบุคคลที่สามลดลง (เช่น 
การที่ผู้ใช้มสี่วนร่วมในการโจมตีแบบปฏเิสธการให้บรกิารแบบกระจาย) 

(5) Stripe มเีหตุอนัควรเชื่อว่าผู้ใช้มสี่วนร่วมในธุรกิจหรอืกิจกรรมที่อาจผดิกฎหมาย เอื้อหรอือ ำนวยความสะดวก (หรอือาจเอื้อหรอือ ำนวยความสะดวก) 
ให้เกิดธุรกรรมที่ผดิกฎหมายหรอืต้องห้าม อาจเป็นอนัตรายต่อบุคคลที่สาม หรอืก่อให้เกิดความเสี่ยงที่ยอมรบัไม่ได้ต่อ Stripe 

(6) Stripe มเีหตุอนัควรเชื่อว่ากิจกรรมของผู้ใช้จะเพิม่หรอือาจเพิม่อตัราการฉ้อโกงที่ Stripe พบ 

(7) ผู้ใช้ไม่ตอบกลบัค ำขอขอ้มูลผู้ใช้ของ Stripe (หรอืไม่ให้ขอ้มูลดงักล่าว) โดยเรว็ หรอื 

(8) ผู้ใช้ไม่ได้อปัเดตการติดตัง้ใช้งานบรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe ให้เป็นเวอร์ชนัล่าสุดที่ใช้งานจรงิ ซึ่ง Stripe แนะน ำหรอืก ำหนดไว้ 

(ii) การยกเลกิขอ้ตกลง  

(1) การยกเลกิขอ้ตกลงตามความต้องการ Stripe อาจยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืปิดบญัช ีStripe ของผู้ใช้ได้ทุกเมื่อ 
เว้นแต่จะตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื่นในลกัษณะที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร และ Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบตามกฎหมาย  

(2) การยกเลกิขอ้ตกลงเนือ่งจากมเีหตุอนัควร Stripe อาจยกเลกิขอ้ตกลงนี้หรอืเพกิถอนสทิธิใ์นการเขา้ถึงส่วนใดๆ ของบรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe 

ในทนัทหีาก (A) ผู้ใช้ละเมดิขอ้ตกลงนี้ในส่วนที่เป็นสาระส ำคญั และ (หากแก้ไขได้) ผู้ใช้ไม่ได้แก้ไขการละเมดิดงักล่าวภายใน 10 

วนัหลงัจากได้รบัแจ้งให้ทราบถึงการละเมดิดงักล่าว (B) ผู้ใช้ประสบกบัเหตุการณ์ล้มละลาย และกฎหมายอนุญาตให้ยกเลกิขอ้ตกลงได้  (C) มเีหตุการณ์ใดๆ 

ที่ระบุไว้ในส่วนที่ 10.1(b)(i) ของขอ้ก ำหนดทัว่ไปเหล่านี้เกิดขึ้น หรอื (D) กฎหมายก ำหนด หรอืหน่วยงานของรฐัหรอืผู้ให้บรกิารทางการเงนิสัง่ให้ Stripe 

ด ำเนินการดงักล่าว โดย Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบตามที่กฎหมายก ำหนด 

10.2 ผลของการยกเลิกข้อตกลง 

เมื่อยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้ สทิธิข์องผู้ใช้ในการใช้บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe จะสิ้นสุดลงทนัท ีผู้ใช้จะต้องหยุดเขา้ถึงบรกิารและลบคย์ีสทิธิอ์นุญาต คย์ีการเข้าถึง 
และส ำเนาของเทคโนโลยขีอง Stripe ทุกรายการโดยทนัที ไม่ว่ากรณีใดๆ 

การยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้จะไม่ท ำให้ผู้ใช้ได้รบัการยกเว้นจากภาระหน้าที่ในการช ำระเงนิที่ต้องช ำระให้กบั Stripe 

ส ำหรบัระยะเวลาก่อนถึงวนัที่การยกเลกิขอ้ตกลงจะมผีล ทัง้นี้ การยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้จะไม่ส่งผลต่อขอ้ตกลงอื่นใดระหว่างคู่สญัญาหรอืบรษัิทในเครอื 
เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่น 

10.3 การมีผลบงัคบัใช้หลงัยกเลิกข้อตกลง 

ขอ้ต่อไปนี้จะยงัคงมผีลบงัคบัใช้หลงัยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้ 

(a) ภาระหน้าที่ของผู้ใช้ในการช ำระค่าธรรมเนียม 

(b) ส่วนที่ 3 (การรกัษาความปลอดภยัของบญัช ีStripe), 5.1 (ความเป็นเจ้าของ สทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา), 5.2 (ขอ้เสนอแนะ), 7 (ค่าธรรมเนียม ภาษี 

บญัชธีนาคารของผู้ใช้) ในขอบเขตที่บงัคบัใช้กบับรกิารที่จดัหาให้หรอืธุรกรรมที่ส่งในระยะเวลาของขอ้ก ำหนด, 8 (การจ ำกดัความรบัผดิ), 9 (การชดเชยความเสยีหาย), 
10.2 (ผลของการยกเลกิขอ้ตกลง), 11.2 (การแจ้งและการสื่อสาร), 11.3 (กฎหมายที่ใช้บงัคบั), 11.4 (การระงบัขอ้พพิาท 

การตกลงใช้วธิกีารอนุญาโตตุลาการ), 11.7 (ขอ้ตกลงทัง้หมด), 11.8 (การแก้ไข), 11.9 (ล ำดบัความส ำคญัของขอ้ก ำหนด), 11.10 (การโอนสทิธิ)์, 
11.11 (การแยกขอ้สญัญา), 11.12 (การสละสทิธิ)์, 11.13 (เหตุสุดวสิยั), 11.14 (ไม่มตีวัแทน), 11.15 (สทิธิส์ะสม ค ำสัง่ห้าม), 11.17 

(การตีความ), 12 (ค ำจ ำกดัความ) ในขอบเขตที่ใช้ในขอ้ก ำหนดที่ยงัมผีลใช้บงัคบั, 13 (ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาค) 

(c) ส่วนที่ 4 (ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) ตราบเท่าที่ Stripe หรอืผู้ใช้เก็บขอ้มูลของ Stripe หรอืขอ้มูลส่วนบุคคลตามความเหมาะสม 



(d) DPA ตราบเท่าที่ Stripe ถือครองขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลที่ได้รบัการคุ้มครอง 
ยกเว้นส ำหรบัขอ้ก ำหนดว่าด้วยเหตุการณ์เกี่ยวกบัขอ้มูลที่ผู้ใช้เป็นผู้ดูแลจดัการขอ้มูล ซึ่งจะมผีลตลอดระยะเวลาที่ผู้ใช้ถือครองขอ้มูลของ Stripe หรอืขอ้มูลส่วนบุคคล 
และ 

(e) ความลบัทางการค้า ซึ่งจะมผีลโดยไม่จ ำกดัระยะเวลา และภาระหน้าที่ในการรกัษาความลบัอื่นๆ ทัง้หมด ซึ่งจะยงัคงมผีลเป็นเวลา 3 ปีหลงัจากวนัที่ยกเลกิขอ้ตกลง 

11. ข้อก ำหนดทัว่ไป 

11.1 การปฏิบติัตามกฎหมาย 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายต้องปฏบิตัิตามกฎหมายทัง้หมดที่บงัคบัใช้กบัธุรกิจของตนในการปฏบิตัิตามภาระหน้าที่หรอืใช้สทิธิภ์ายใต้ขอ้ตกลงฉบับนี้ 
ผู้ใช้เป็นผู้รบัผดิชอบแต่เพยีงผู้เดยีวในการประเมนิและก ำหนดค่าบรกิารให้สอดคล้องกบัภาระหน้าที่ทางกฎหมายของผู้ใช้ 

11.2 การแจ้งและการสื่อสาร 

การแจ้งให้ Stripe ทราบ ยกเว้นในกรณีที่กฎหมายที่บงัคบัใช้อาจก ำหนดไว้หรอืเว้นแต่ขอ้ตกลงฉบบันี้จะระบุไว้อย่างอื่น หากต้องการแจ้งให้ Stripe ทราบ 
โปรดติดต่อ Stripe โดยจะถือว่า Stripe ได้รบัหนังสอืแจ้งที่ผู้ใช้ส่งให้ Stripe เมื่อ Stripe ได้รบัหนังสอืแจ้งนัน้แล้ว 

การสื่อสารถึงผู้ใช้ ผู้ใช้ยนิยอมให้มกีารสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์ตามที่อธบิายไว้ในการเปิดเผยลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งถอืเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้โดยการอ้างอิง 
ทัง้นี้ Stripe อาจส่งการสื่อสารกบัผู้ใช้ทางไปรษณีย์หรอืบรกิารจดัส่งไปยงัที่อยู่ทางไปรษณีย์ที่ระบุไว้ในบัญชี Stripe ที่เกี่ยวขอ้ง โดยจะถือว่าผู้ใช้ได้รบัการสื่อสารที่ 
Stripe ส่งถึงผู้ใช้แล้ว (1) เมื่อมกีารเผยแพร่ลงบนเวบ็ไซต์ Stripe หรอืแดชบอร์ด Stripe (2) เมื่อส่งทางขอ้ความ SMS หรอือีเมล และ (3) 

สามวนัท ำการหลงัจากที่ส่งทางไปรษณีย์หรอืเมื่อจดัส่งแล้ว หากส่งโดยบรกิารจดัส่ง โดยขึ้นอยู่กบัว่าเหตุการณ์ใดจะเกิดเรว็ที่สุด 

11.3 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

ขอ้ตกลงฉบบันี้และขอ้พพิาทใดๆ ระหว่างผู้ใช้กบั Stripe จะอยู่ภายใต้และได้รบัการตีความตามกฎหมายที่ใช้บงัคบัตามที่ระบุไว้ในขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาค 

โดยไม่บงัคบัใช้หลกัการขดัแย้งทางกฎหมาย 

11.4 การระงบัข้อพิพาท การตกลงใช้วิธีการอนุญาโตตุลาการ 

(a) อนุญาโตตุลาการทีม่ีผลผูกพนั  

(1) การเรียกร้องภายใต้อนุญาโตตุลาการ ยกเว้นตามที่ระบุไว้เป็นอย่างอื่นในส่วนที่ 11.4(a)(2) หรอืขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาค ขอ้พพิาท ขอ้เรยีกร้อง 
และขอ้โต้แย้งทัง้หมด ไม่ว่าจะเกิดจากเหตุการณ์ในอดตี ปัจจุบนั หรอือนาคต รวมถึงเหตุการณ์ที่เกิดจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบักฎหมายตามบทบัญญตัิหรอืกฎหมายทัว่ไป 

และการละเมดิ การยกเลกิ การบงัคบัใช้ การตีความ หรอืความถูกต้องของขอ้ก ำหนดใดๆ ในขอ้ตกลงฉบบันี้ 
จะได้รบัการพจิารณาตดัสนิโดยการอนุญาโตตุลาการที่มผีลผูกพนัโดยอนุญาโตตุลาการเพยีงคนเดยีว 

(2) การเรียกร้องทีไ่ม่ได้อยู่ภายใต้อนุญาโตตุลาการ ขอ้พพิาท การเรยีกร้อง และความขดัแย้งใดๆ 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาของคู่สญัญาเป็นหลกัจะได้รบัการแก้ไขโดยการฟ้องร้อง คู่สญัญายนิยอมให้ขอ้พพิาท การเรยีกร้อง 
และความขดัแย้งเหล่านี้อยู่ภายใต้เขตอ ำนาจศาลที่ไม่จ ำกดัเฉพาะของศาลตามที่ระบุไว้ในขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาค 

(3) การไม่สละสทิธิก์ารอนุญาโตตุลาการ การยื่นเรยีกร้องต่อหน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมายหรือหน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมายของรฐับาล การใช้สทิธิเ์ยยีวยาด้วยตนเอง (เช่น 
สทิธิใ์นการหกัลบกลบหนี้) หรอืการขอค ำสัง่คุ้มครองชัว่คราวหรอืการเยยีวยาชัว่คราวจากศาลที่มเีขตอ ำนาจศาลที่เหมาะสมเพื่อสนับสนุนการอนุญาโตตุลาการ 
จะไม่ถือเป็นการสละสทิธิใ์นการบงัคบัให้มกีารอนุญาโตตุลาการ 

(4) เรือ่งเกีย่วกบักระบวนการ การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการเป็นภาษาองักฤษ ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคจะระบุสถานที่ตัง้ของอนุญาโตตุลาการ 
รวมถึงกฎและขัน้ตอนการอนุญาโตตุลาการที่เกี่ยวขอ้ง  

(5) การให้ค ำตดัสนิ ภายใต้การจ ำกดัความรบัผดิในขอ้ตกลงฉบบันี้ 
การอนุญาโตตุลาการอาจตดัสนิให้ชดใช้ค่าเสยีหายเป็นเงนิและการเยยีวยาอื่นใดตามที่กฎหมายที่ใช้บงัคบัอนุญาต 

อนุญาโตตุลาการจะไม่มอี ำนาจแก้ไขขอ้ก ำหนดหรอืบทบญัญตัิใดๆ ของขอ้ตกลงฉบบันี้ 
อนุญาโตตุลาการจะให้ค ำตดัสนิเป็นลายลกัษณ์อกัษรพร้อมเหตุผลประกอบเกี่ยวกบัขอ้พพิาทแก่คู่สญัญาแต่ละฝ่าย  

(6) ค ำตดัสนิชี้ขาดและมผีลผูกพนั ค ำตดัสนิใดๆ ถือเป็นที่สิ้นสุดและผูกพนัต่อคู่สญัญา และจะถือว่าได้รบัการตดัสนิ ณ สถานที่อนุญาโตตุลาการ 
และแตล่ะฝ่ายจะด ำเนินการตามค ำตดัสนินัน้โดยเรว็ 

(7) การบงัคบัใช้ ค ำตดัสนิใดๆ (รวมถึงการเยยีวยาชัว่คราวหรอืขัน้สุดท้าย) อาจได้รบัการยืนยนัหรอืบงัคบัใช้โดยศาลใดๆ 

ก็ตามที่มเีขตอ ำนาจศาลเหนือฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรอืทรพัย์สนิของฝ่ายนัน้ รวมถึงศาลที่ระบุไว้ในขอ้ก ำหนดเขตอ ำนาจศาลและสถานที่พจิารณาคดใีนขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาค 

https://stripe.com/contact
https://stripe.com/legal/e-sign-disclosure


(b) หนังสอืแจ้งขอ้พพิาท ก่อนที่จะเริม่การอนุญาโตตุลาการ ฝ่ายที่ยื่นขอ้เรียกร้องต้องส่งหนังสอืแจ้งขอ้พพิาทเป็นลายลกัษณ์อกัษรถึงอีกฝ่ายหนึ่ง 
หนังสอืแจ้งขอ้พพิาททัง้หมดที่ส่งถึง Stripe ต้องส่งไปที่ notices@stripe.com หนังสอืแจ้งขอ้พพิาททัง้หมดที่ส่งถึงผู้ใช้ต้องส่งไปยงัที่อยู่อีเมลที่ระบุไว้ในบญัชี 
Stripe ที่เกี่ยวขอ้ง หนังสอืแจ้งทัง้หมดจะต้อง (1) ระบุชื่อผู้ใช้ ที่อยู่อีเมล ที่อยู่ไปรษณีย์ และ ID บญัช ีStripe (ถ้ามี), (2) อธบิายลกัษณะ 
รวมถึงพื้นฐานขอ้เท็จจรงิและพื้นฐานทางกฎหมายของขอ้พพิาท และ (3) ให้รายละเอียดที่เจาะจงเกี่ยวกบัการเยยีวยาที่ต้องการ 
หากผู้ใช้แต่งตัง้ทนายความเพื่อยื่นหนังสอืแจ้ง ผู้ใช้จะต้องมอบอ ำนาจเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ Stripe 

ปรกึษาหารอืเกี่ยวกบัขอ้พพิาทและรายละเอียดบญัชขีองผู้ใช้กบัทนายความของผู้ใช้ Stripe อาจขอให้ผู้ใช้ (หรอืทนายความของผู้ใช้) 
ยนืยนัตวัตนของผู้ใช้และยนืยนัการอนุญาตของผู้ใช้ในการเปิดเผยขอ้มูลบญัชี ผู้ใช้จะต้องให้ความร่วมมอืส ำหรบัค ำขอตรวจสอบที่สมเหตุสมผล 
หลงัจากแจ้งการอนุญาโตตุลาการแล้ว คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะประชุมกนัเพื่อยุติขอ้พพิาท และหากขอ้พพิาทไม่ได้รบัการแก้ไขภายใน 30 วนันับจากวนัที่แจ้ง 
คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายสามารถเริม่กระบวนการอนุญาโตตุลาการได้ตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้ง 

(c) การรกัษาความลบัของการอนุญาโตตุลาการ คู่สญัญาจะต้องรกัษาความลบัเกี่ยวกบัการใช้กระบวนการอนุญาโตตุลาการ รายละเอียดของกระบวนการอนุญาโตตุลาการ 
การพจิารณา และค ำตดัสนิของอนุญาโตตุลาการ ยกเว้น (1) ในกรณีที่จ ำเป็นต่อการเตรียมการและด ำเนินการพจิารณาอนุญาโตตุลาการ (2) 

ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัการยื่นค ำร้องต่อศาลเพื่อขอแนวทางแก้ไขเบื้องต้น การยนืยนั การยกเลกิ หรอืการแก้ไขค ำตดัสนิของอนุญาโตตุลาการ (3) ฝ่าย Stripe 

อาจเปิดเผยค ำตดัสนิของอนุญาโตตุลาการในการเจรจาไกล่เกลี่ยที่เป็นความลบัที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้พพิาทอื่นๆ (4) 

เมื่อจ ำเป็นต้องเปิดเผยต่อที่ปรกึษาทางวชิาชพีซึ่งมหีน้าที่ต้องรกัษาความลบัอย่างเคร่งครดั และ (5) ในกรณีที่กฎหมายก ำหนดไว้เป็นอย่างอื่น คู่สญัญา พยาน 
และอนุญาโตตุลาการจะถือว่าขอ้มูลที่ส่ง เอกสาร หรอืหลกัฐานอื่นใดที่จดัท ำขึ้นในกระบวนการอนุญาโตตุลาการเป็นความลบั และจะไม่เปิดเผยต่อบุคคลที่สาม 
(นอกเหนือจากพยานหรอืผู้เชี่ยวชาญ) เว้นแต่กฎหมายก ำหนดให้ต้องเปิดเผย หรอืหากหลกัฐานดงักล่าวได้มาจากแหล่งสาธารณะ 
หรอืได้มาอย่างโดยอิสระจากการอนุญาโตตุลาการ 

(d) ความขดัแย้งของกฎ ในกรณีที่ขอ้ก ำหนดของส่วนที่ 11.4 และกฎการอนุญาโตตุลาการที่เกี่ยวขอ้งที่ระบุไว้ในขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคขดัแย้งกนั 

ขอ้ก ำหนดของส่วนที่ 11.4 จะมผีลบงัคบัใช้ 

11.5 ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายทางกฎหมาย 

ในกรณีที่มขีอ้พพิาท การฟ้องร้อง การอนุญาโตตุลาการ หรอืกระบวนการทางกฎหมายอื่นใดที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ 
อนุญาโตตุลาการหรอืศาลจะตดัสนิให้ฝ่ายที่ชนะคดี (หากม)ี ได้รบัค่าทนายความและค่าใช้จ่ายที่สมเหตุสมผลซึ่งเกิดขึ้นจากกระบวนการดงักล่าว อย่างไรก็ตาม 
แม้จะกล่าวไว้เชน่นัน้ หากผู้ใช้ต้องรบัผดิชอบต่อจ ำนวนเงนิใดๆ ที่ต้องช ำระภายใต้ขอ้ตกลงนี้ ผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบค่าใช้จ่ายทัง้หมดที่เกิดขึ้นกบัอีกฝ่าย 
(รวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเพยีง Stripe ตามที่เกี่ยวขอ้ง) ในระหว่างการเรยีกเก็บเงนิจ ำนวนดงักล่าว 
ค่าใช้จ่ายในการเรียกเก็บเงนิดงักล่าวประกอบดว้ยค่าทนายความและค่าใช้จ่ายที่สมเหตุสมผล ค่าใช้จ่ายในการอนุญาโตตุลาการหรอืกระบวนการทางศาล 
ค่าธรรมเนียมตวัแทนเรยีกเก็บเงนิ ดอกเบี้ยที่เกี่ยวขอ้ง และค่าใช้จ่ายอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 

11.6 การควบคุมการค้า 

ผู้ใช้ต้องไม่ใช้หรอืส่งออก ส่งออกซ ้ำ หรอืถ่ายโอนเทคโนโลยขีอง Stripe ในลกัษณะอื่นใด 
เว้นแต่จะได้รบัอนุญาตตามกฎหมายของสหรฐัอเมรกิาและกฎหมายของเขตอ ำนาจศาลที่มกีารเผยแพร่และรบัเทคโนโลยขีอง Stripe 

รวมถึงการให้สทิธิเ์ข้าถึงเทคโนโลยขีอง Stripe (a) แก่บุคคลหรอืนิติบุคคลใดๆ ที่ปกติแลว้อาศยัอยู่ในเขตอ ำนาจศาลที่มคีวามเสี่ยงสูง หรอื (b) 

แก่บุคคลที่มคีวามเสี่ยงสูงใดๆ การใช้เทคโนโลยขีอง Stripe หมายความว่าผู้ใช้รบัรองและรบัประกนัว่าผู้ใช้ไม่ได้ (1) 

อยู่ในหรอืจดัตัง้ภายใต้กฎหมายของเขตอ ำนาจศาลที่มคีวามเสี่ยงสูงใดๆ (2) เป็นบุคคลที่มคีวามเสี่ยงสูง หรอื (3) ถูกถือครอง 50% 

ขึ้นไปหรอืถูกควบคุมโดยบุคคลและนิติบุคคลซึ่ง (x) อยู่ในหรอืจดัตัง้ภายใต้กฎหมายของเขตอ ำนาจศาลที่มคีวามเสี่ยงสูงใดๆ (หากเกี่ยวขอ้ง) หรอื (y) 

เป็นบุคคลและนิติบุคคลที่มคีวามเสี่ยงสูง ทัง้นี้ ผู้ใช้ต้องไม่ใช้บรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe เพื่อวตัถุประสงค์ใดๆ ที่กฎหมายห้ามไว้ เช่น การพฒันา ออกแบบ ผลติ 
หรอืจดัท ำขปีนาวุธ อาวุธนิวเคลยีร์ อาวุธเคม ีหรอือาวุธชวีภาพ 

11.7 ข้อตกลงทัง้หมด  

ขอ้ตกลงฉบบันี้ รวมถึงขอ้ตกลงแยกต่างหากที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรใดๆ ก็ตามที่เกี่ยวขอ้งกบัค่าธรรมเนียม 
ถือเป็นขอ้ตกลงและเป็นความเขา้ใจทัง้หมดของคู่สญัญาเกี่ยวกบับรกิาร และมผีลแทนที่ขอ้ตกลงและความเขา้ใจทัง้หมดก่อนหน้านี้และในปัจจุบนั  

11.8 การแก้ไข 

Stripe อาจแก้ไขขอ้ตกลงฉบบันี้ (หรอืส่วนใดส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้) ได้ทุกเมื่อโดยการประกาศเวอร์ชนัฉบบัแก้ไขของส่วนที่แก้ไขไว้บนหน้ากฎหมายของ 
Stripe หรอืโดยการแจ้งให้ผู้ใช้ทราบ ขอ้ตกลงฉบบัแก้ไขจะมผีลบงัคบัใช้เมื่อประกาศหรอืตามที่ระบุไว้ในประกาศ หาก Stripe แจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

การใช้บรกิารต่อไปหลงัจากวนัที่การแก้ไขขอ้ตกลงฉบบันี้มผีลบงัคบัใช้ ผู้ใช้ตกลงที่จะมภีาระผูกพนัตามขอ้ตกลงฉบบัแก้ไข 
ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบในการตรวจสอบหน้ากฎหมายของ Stripe เป็นประจ ำเพื่อดูการแก้ไขขอ้ตกลงฉบบันี้ ทัง้นี้ 
ขอ้ตกลงฉบบันี้จะไม่สามารถแก้ไขได้เว้นแต่ขอ้ตกลงฉบบันี้จะระบุไว้เป็นอย่างอื่น ยกเว้นในกรณีที่มกีารแก้ไขเป็นลายลกัษณ์อกัษรและลงนามโดยคู่สญัญา 



11.9 ล ำดบัความส ำคญัของข้อก ำหนด 

หากขอ้ก ำหนดใดๆ ในขอ้ก ำหนดทัว่ไปฉบบันี้ขดัแย้งกบัขอ้ก ำหนดในขอ้ก ำหนดการให้บรกิารหรอืขอ้ก ำหนดที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้โดยการอ้างถึง 
เว้นแต่ขอ้ก ำหนดที่มลี ำดบัความส ำคญัต ่ำกว่าจะระบุไว้เป็นอย่างอื่นอย่างชดัเจน ล ำดบัความส ำคญัจะเป็นดงันี้ (a) ขอ้ก ำหนดการให้บรกิาร (b) ขอ้ก ำหนดทัว่ไปฉบบันี้ 
และ (c) ขอ้ก ำหนดทัง้หมดที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้โดยการอ้างถึง 

11.10 การโอนสิทธ์ิ 

ผู้ใช้ไม่สามารถมอบหมายหรอืโอนสทิธิห์รอืภาระหน้าที่ใดๆ ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้โดยไม่ได้รับความยนิยอมล่วงหน้าจาก Stripe 

(ซึ่งความยนิยอมนี้จะต้องไม่ถูกระงบัหรอืท ำให้ล่าช้าโดยไม่มเีหตุผลอนัสมควร) อย่างไรก็ตาม 
ผู้ใช้สามารถโอนขอ้ตกลงฉบบันี้ทัง้หมดแก่ผู้สบืทอดที่เกิดจากการควบรวมกิจการ การเขา้ซื้อกิจการ 
หรอืการขายสนิทรพัย์หรอืหลกัทรพัย์ที่มสีทิธิอ์อกเสยีงทัง้หมดหรอืเกือบทัง้หมดของผู้ใช้ โดย (1) ผู้ใช้ต้องแจ้ง Stripe 

เป็นลายลกัษณ์อกัษรทนัทเีกี่ยวกบัการโอนสทิธิท์ี่เสนอ (2) ผู้รบัโอนสทิธิต์กลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรที่จะรบัภาระหน้าที่ทัง้หมดของผู้ใช้ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ และ (3) 

ผู้รบัโอนสทิธิป์ฏบิตัิตามขอ้ก ำหนดด้านขัน้ตอนและเอกสารของ Stripe เพื่อให้การโอนสทิธิม์ผีลบงัคบัใช้ หากต้องการขอความยนิยอมจาก Stripe 

ในการโอนขอ้ตกลงฉบบันี้ โปรดติดต่อ Stripe ความพยายามใดๆ ของผู้ใช้ในการโอนขอ้ตกลงนี้จะถือเป็นโมฆะ ยกเว้นตามที่ได้รบัอนุญาตอย่างชดัแจ้งขา้งต้น 

Stripe และบรษัิทในเครอือาจมอบหมายและโอนสทิธิแ์ละภาระหน้าที่ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ (ทัง้หมดหรอืบางส่วน) ได้โดยไม่ต้องได้รบัความยนิยอมจากผู้ใช้ 
ขอ้ตกลงฉบบันี้จะมผีลผูกพนั เป็นประโยชน์ และบงัคบัใช้ได้โดยคู่สญัญาและการโอนสทิธิท์ี่ได้รบัอนุญาต  

11.11 การแยกข้อสญัญา 

หากศาลหรอืหน่วยงานของรฐัพจิารณาว่าขอ้ก ำหนดในขอ้ตกลงฉบบันี้ไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ 
คู่สญัญาประสงค์ให้ขอ้ตกลงฉบบันี้มผีลบงัคบัใช้ราวกบัไม่มกี ำหนดที่บงัคบัใช้ไม่ได้ 
และขอ้ก ำหนดที่ถูกต้องและบงัคบัใช้ได้บางส่วนจะมผีลบงัคบัใช้ในขอบเขตที่สามารถบงัคบัใช้ได้ 

11.12 การสละสิทธ์ิ 

การสละสทิธิต์้องกระท ำเป็นลายลกัษณ์อกัษรและลงนามโดยฝ่ายที่สละสทิธิจ์งึจะมผีลบงัคบัใช้ การที่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่บงัคบัใช้ขอ้ก ำหนดใดๆ 

ของขอ้ตกลงฉบบันี้จะไม่ถือเป็นการสละสทิธิข์องฝ่ายนัน้ในการบงัคบัใช้ขอ้ก ำหนดนัน้ในภายหลงั 

11.13 เหตุสุดวิสยั 

ทัง้สองฝ่ายจะไม่รบัผดิชอบต่อความล้มเหลวหรอืความล่าช้าในการด ำเนินการใดๆ อนัเกิดจากเหตุสุดวสิยั ทัง้นี้ ไม่มขีอ้ความใดในส่วนที่ 11.13 

นี้จะยกเว้นภาระหน้าที่ในการช ำระเงนิของผู้ใช้ต่อ Stripe 

11.14 ไม่มีความสมัพนัธ์ในลกัษณะตวัแทน 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายในขอ้ตกลงฉบบันี้ และผู้ให้บรกิารทางการเงนิแต่ละราย (หากม)ี ถือเป็นผู้รบัจ้างอิสระ ขอ้ตกลงฉบบันี้ไม่มสี่วนใดที่ก่อให้เกิดสมัพนัธ์ในลกัษณะหุ้นส่วน 

การร่วมทุน ตวัแทนทัว่ไป ทรสัต์ หรอืความสมัพนัธ์ซึ่งตัง้อยู่บนฐานความไว้วางใจระหว่าง Stripe กบัผู้ใช้ หรอืกบัผู้ให้บรกิารทางการเงนิรายใด 
หากขอ้ตกลงฉบบันี้ก ำหนดความสมัพนัธ์ในลกัษณะตวัแทนระหว่างผู้ใช้ในฐานะตวัการและนิตบิุคคลของ Stripe ในฐานะตวัแทนโดยชดัแจ้ง 
ความสมัพนัธ์ในลกัษณะตวัแทนที่มอบให้ รวมถึงสทิธิข์องผู้ใช้ในฐานะตวัการและภาระหน้าที่ของนิติบุคคลของ Stripe ในฐานะตวัแทน 

จะถูกจ ำกดัอย่างเคร่งครดัในขอบเขตการแต่งตัง้และวตัถุประสงค์ที่ระบุไว้ และไม่ถือเป็นภาระหน้าที่ต่อผู้ใช้หรอืนิติบุคคลของ Stripe 

และจะไม่สร้างความสมัพนัธ์ในลกัษณะตวัแทนเพือ่วตัถุประสงค์ทางภาษีในกรณีใดๆ ทัง้สิ้น ผู้ใช้ยอมรบัเพิม่เติมว่า Stripe ไม่มีหน้าที่หรอืภาระผูกพนัใดๆ 

ซึ่งตัง้อยู่บนฐานความไว้วางต่อผู้ใช้หรอืบุคคลอื่นใด หรอืหน้าที่หรอืภาระผูกพนัอื่นใด ยกเว้นตามที่ระบุไว้โดยชดัแจ้งในขอ้ตกลงฉบบันี้ 

11.15 สิทธ์ิสะสม ค ำสัง่ห้าม 

สทิธิแ์ละการเยยีวยาของคู่สญัญาภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้เป็นแบบสะสม คู่สญัญาแต่ละฝ่ายสามารถใช้สทิธิห์รอืการเยียวยาของตนภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ 
รวมถึงสทิธิแ์ละการเยยีวยาอื่นๆ ทัง้หมดที่สามารถใช้ได้ตามกฎหมายหรอืหลกัความเป็นธรรม การที่คู่สญัญาละเมดิส่วนที่ 2, 4, 5 และ 6 

อย่างร้ายแรงอาจท ำให้ฝ่ายที่ไม่ได้ละเมดิได้รบัความเสยีหายในลกัษณะที่ไม่อาจแก้ไขได้ ซึ่งฝ่ายที่ไม่ได้ละเมดิไม่มวีธิกีารเยียวยาที่เพยีงพอตามกฎหมาย ดงันัน้ 
คู่สญัญาฝ่ายที่ไม่ได้ละเมดิจงึมสีทิธิท์ี่จะขอให้มกีารปฏบิตัิตามสัญญาหรอืค ำสัง่คุ้มครองชัว่คราวส ำหรบัการละเมดิดงักล่าว  

11.16 ผู้ท ำสญัญาช่วงและบริษัทในเครือ 

Stripe อาจใช้ผู้ท ำสญัญาช่วงหรอืบรษัิทในเครอืเพื่อปฏบิตัิภาระหน้าที่ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ Stripe จะยงัคงรบัผดิชอบต่อการปฏบิตัิโดยรวมตามขอ้ตกลงฉบบันี้ 
และต้องมขีอ้ตกลงที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรที่เหมาะสมกบัผู้ท ำสญัญาช่วงและบรษัิทในเครอืเพื่อให้ Stripe สามารถปฏบิตัิภาระหน้าที่ตามขอ้ตกลงฉบบันี้ได้ 

11.17 การตีความ  

https://stripe.com/contact
https://stripe.com/contact


(a) ขอ้ก ำหนดในขอ้ตกลงฉบบันี้ไม่สามารถตีความเพื่อใช้แย้งกบัคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งโดยอ้างเหตุว่าคู่สญัญาฝ่ายดงักล่าวเป็นผู้ร่างขอ้ตกลงได้ 

(b) การกล่าวค ำว่า "รวม" หรอื "รวมถึง" โดยไม่ได้ตามด้วยค ำว่า "แต่เพยีง" หรอืค ำที่คล้ายกนั จะหมายความว่า "รวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเพยีง" และ 
"รวมถึงโดยไม่จ ำกดัเพยีง" ตามล ำดบั 

(c) การอ้างอิงทัง้หมดในขอ้ตกลงนี้ถึงขอ้ก ำหนด เอกสาร กฎหมาย หรอืขอ้ก ำหนดของผู้ให้บรกิารทางการเงนิ หมายถึงรายการต่างๆ ที่อาจมกีารแก้ไข เพิม่เติม 
หรอืเปลี่ยนแปลงเป็นครัง้คราว การอ้างอิงถึง API และ URL ทัง้หมดหมายถึง API และ URL ซึ่งอาจมกีารอปัเดตหรอืเปลี่ยนแปลง 

(d) หวัขอ้ส่วนของขอ้ตกลงนี้มวีตัถุประสงค์เพื่อความสะดวกเท่านัน้และไม่มคีุณค่าในการตีความ 

(e) เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นโดยชดัแจ้ง ความยนิยอมหรอืการอนุมตัิใดๆ ที่ฝ่ายหนึ่งอาจให้ได้ (1) 

จะมผีลบงัคบัใช้เฉพาะในกรณีที่ให้ไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าเท่านัน้ และ (2) อาจให้หรอืปฏเิสธตามดุลยพนิิจเด็ดขาดแต่เพยีงผู้เดยีวของฝ่ายนัน้ 

(f) การอ้างอิงถึง "วนัท ำการ" หมายถึงวนัธรรมดาที่โดยทัว่ไปแล้วธนาคารจะเปิดท ำการในประเทศที่ Stripe ตัง้อยู่ การอ้างอิงถึงวนั เดอืน 

หรอืปีทัง้หมดในขอ้ตกลงฉบบันี้ หมายถึงวนัตามปฏทินิ เดอืนตามปฏทินิ หรอืปีตามปฏิทนิ เว้นแต่จะระบุว่าเป็นวนัท ำการ 

(g) เมื่อคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งตดัสนิใจหรอืก ำหนดสิง่ใดสิง่หนึ่งภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ ฝ่ายนัน้มสีทิธิใ์ช้ดุลยพนิิจของตนแต่เพยีงผู้เดยีวในการตดัสนิใจหรอืก ำหนดสิง่นัน้ 

เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอื่นอย่างชดัแจ้ง 

(h) อนุสญัญาแห่งสหประชาชาติว่าด้วยสญัญาการซื้อขายสนิค้าระหว่างประเทศจะไม่บงัคบัใช้กบัขอ้ตกลงฉบบันี้ 

12. ค ำจ ำกดัความ 

"Stripe" หมายถึงนิติบุคคลที่ระบุไว้ด้านล่างส ำหรบัประเทศของบญัชี Stripe ของผู้ใช้ ขอ้ก ำหนดการให้บรกิารอาจระบุถึงนิติบุคคล Stripe อื่นๆ 

เพิม่เติมหรอืที่แตกต่างออกไปส ำหรบับรกิารที่เกี่ยวขอ้ง 

อเมริกา 

ประเภท/ภูมิภาค นิติบุคคลท่ีท ำสญัญาของ Stripe 

สหรฐัอเมรกิา Stripe, LLC 
 
Stripe Payments Company* 

แคนาดา Stripe Payments Canada, Ltd.** 

เมก็ซิโก Stripe Payments Mexico, S. de R.L. de C.V.** 

บราซิล Stripe Brasil Soluções de Pagamento - 
Instituição de Pagamento Ltda** 

ประเทศอื่นๆ ในอเมรกิา  
ในขอบเขตที่ Stripe ให้บรกิารในประเทศเหล่านี้ 

Stripe, LLC 

*นิติบุคคลของ Stripe นี้เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้ หากระบุไว้ในขอ้ก ำหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe ที่เกี่ยวขอ้ง 
หรอืในขอ้ก ำหนดการให้บรกิารอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 

**Stripe, LLC เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 (ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) 
ของขอ้ตกลงฉบบันี้แต่เพยีงเท่านัน้ 

ยุโรป ตะวนัออกกลาง และแอฟริกา 

ประเภท/ภูมิภาค นิติบุคคลท่ีท ำสญัญาของ Stripe 

ประเทศในเขตเศรษฐกิจยุโรป: 

 

Stripe Payments Europe, Limited 
 



ออสเตรยี เบลเยยีม บลัแกเรยี โครเอเชยี ไซปรสั สาธารณรฐัเช็ก เดนมาร์ก เอสโตเนีย 
ฟินแลนด์ ฝรัง่เศส เยอรมนี กรซี ฮงัการ ีไอร์แลนด์ อิตาล ีลตัเวยี ลกิเตนสไตน์ ลทิวัเนีย 
ลกัเซมเบริ์ก มอลตา เนเธอร์แลนด์ นอร์เวย์ โปแลนด์ โปรตุเกส โรมาเนีย สโลวาเกีย 
สโลวเีนีย สเปน สวเีดน 

Stripe Technology Europe, Limited* 

ยบิรอลตาร์ สวติเซอร์แลนด์ สหราชอาณาจกัร Stripe Payments Europe, Limited 
 
Stripe Payments UK Ltd* 

สหรฐัอาหรบัเอมเิรตส์ Stripe Payments Europe, Limited 

ประเทศอื่นๆ ในยุโรป ตะวนัออกกลาง และแอฟรกิา  
ในขอบเขตที่ Stripe ให้บรกิารในประเทศเหล่านี้ 

Stripe Payments Europe, Limited 

*นิติบุคคลของ Stripe นี้เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้ หากระบุไว้ในขอ้ก ำหนดในการให้บรกิารทางการเงนิของ Stripe ที่เกี่ยวขอ้ง 
หรอืในขอ้ก ำหนดการให้บรกิารอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 

เอเชียแปซิฟิก 

ประเภท/ภูมิภาค นิติบุคคลท่ีท ำสญัญาของ Stripe 

ออสเตรเลยี Stripe Payments Australia Pty Ltd.*** 

ฮ่องกง Stripe Payments Europe, Limited 

อินเดยี Stripe India Private Ltd.*** 

อินโดนีเซีย PT Stripe Payments Indonesia*** 

ญ่ีปุ่น Stripe Japan, Inc.*** 

มาเลเซีย Stripe Payments Malaysia Sdn. Bhd.*** 

นิวซีแลนด ์ Stripe New Zealand Limited*** 

สงิคโปร์ Stripe Payments Singapore Pte. Ltd.*** 

ไทย Stripe Payments (Thailand) Ltd*** 

ประเทศอื่นๆ ในเอเชยีแปซิฟิก 
ในขอบเขตที่ Stripe ให้บรกิารในประเทศเหล่านี้ 

Stripe Technology Company Limited*** 

***Stripe Payments Europe, Limited เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคลตามส่วนที่ 4 

(ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) ของขอ้ตกลงฉบบันี้แต่เพยีงเท่านัน้ 

"บริษัทในเครือ" หมายถึงนิติบุคคลที่ควบคุมอีกนิติบุคคลโดยตรงหรอืโดยอ้อม ถูกควบคุมโดยอีกนิติบุคคล หรอือยู่ภายใต้การควบคุมร่วมกบันิติบุคคลอื่น 

"เอเจนต์ AI" หมายถึงซอฟต์แวร์ คอมพวิเตอร์ หรอืเทคโนโลยอีตัโนมตัิอื่นใด รวมถึงเทคโนโลยทีี่ท ำงานผ่าน ร่วมกบั หรอืโดยการเรยีกใช้ระบบอตัโนมตัิ, แพลตฟอร์ม, 
API หรอืเอเจนต์อื่นๆ ไม่ว่าผู้ใช้จะมอี ำนาจควบคุมหรอืมองเหน็ระบบตวักลางแตล่ะระบบในเครอืข่ายโดยตรงหรอืไม่ก็ตาม ซึ่งมคีวามสามารถตาม ออกแบบมาเพื่อ 
หรอืใช้เพื่อวตัถุประสงค์ในการท ำหน้าที่เป็นผู้แทน ผู้รบัมอบอ ำนาจ ตวักลาง หรอืเอเจนต์ของผู้ใช้อย่างอิสระหรอืกึ่งอิสระในกิจกรรมการท ำธุรกรรมใดๆ 

ไม่ว่าจะเป็นในธุรกรรมเดยีวหรอืธุรกรรมต่อเนื่องหลายรายการ 

"API" หมายถึงอินเทอร์เฟซการเขยีนโปรแกรมแอปพลเิคชนั (Application Programming Interface) 



"ค่าปรบัท่ีประเมินไว้" หมายถึงการประเมนิ บทลงโทษ ค่าปรบั 
และค่าธรรมเนียมที่เรยีกเก็บโดยหน่วยงานของรฐัหรอืผู้ให้บรกิารทางการเงนิที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการใช้บรกิาร 

"วตัถปุระสงค์ทางธุรกิจ" หมายถึงกิจกรรมการด ำเนินงาน ฟังก์ชนั หรอืวตัถุประสงค์ของผู้ใช้ รวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเพยีงกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการด ำเนินภารกิจขององค์กร 
เชงิพาณิชย์ ไม่แสวงหาผลก ำไร หรอืภาครฐั 

"CCPA" หมายถึง California Consumer Privacy Act of 2018 (กฎหมายความเป็นส่วนตวัของผู้บรโิภคแห่งรฐัแคลฟิอร์เนีย ปี 2018), 

Cal. Civ. Code (ประมวลกฎหมายแพ่งแห่งรฐัแคลฟิอร์เนีย) มาตรา 1798.100-1798.199 และระเบยีบขอ้บงัคบัต่างๆ ที่ใช้บงัคบั 

"การเปลี่ยนแปลงการควบคุม" หมายถึง (a) เหตุการณ์ที่บุคคลภายนอกหรอืกลุ่มใดๆ 

ด ำเนินการร่วมกนัโดยตรงหรอืโดยอ้อมเพื่อเขา้ซื้อหรอืกลายเป็นเจ้าของที่ได้รบัประโยชน์ในหลกัทรพัย์หรอืผลประโยชน์ที่มสีทิธิอ์อกเสียงของฝ่ายหนึ่งมากกว่า 50% (b) 

การควบรวมกิจการของฝ่ายหนึ่งกบับุคคลภายนอกอย่างน้อยหนึ่งราย (c) การขาย การให้เช่า การโอน 
หรอืการจ ำหน่ายสนิทรพัย์ของฝ่ายนัน้ออกทัง้หมดหรอืเกือบทัง้หมด หรอื (d) การเขา้ท ำธุรกรรมหรอืขอ้ตกลงใดๆ ที่จะมผีลเหมอืนหรอืคล้ายคลงึกบัธุรกรรมที่อ้างถึงใน 

(a) ถึง (c) ของค ำจ ำกดัความนี้ แต่ไม่รวมถึงการเสนอขายหุ้นต่อสาธารณะครัง้แรกหรอืการจดทะเบยีน 

"การเรียกร้อง" หมายถึงการเรยีกร้อง ค ำร้องขอ การสบืสวนของรฐับาล หรอืการด ำเนินคดทีางกฎหมายที่บุคคลที่สามด ำเนินการหรอืยื่นฟ้องต่อฝ่ายที่ได้รบัการชดเชย 

"การสื่อสาร" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ใน "การเปิดเผยลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์"  

"ข้อมูลท่ีเป็นความลบั" หมายถึงขอ้มูลทัง้หมดที่เปิดเผยโดยคู่สญัญาฝ่ายหนึ่ง ("ฝ่ายเปิดเผยข้อมูล") แก่ฝ่ายอีกฝ่ายหนึ่ง ("ฝ่ายรบัข้อมูล") 

ไม่ว่าจะโดยวาจาหรอืเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ซึ่งก ำหนดให้เป็นความลบัหรอืควรเขา้ใจได้ตามสมควรว่าเป็นความลบัเมื่อพจิารณาจากลกัษณะของขอ้มูลและสถานการณ์ของการเปิดเผย 

"เน้ือหา" หมายถึงขอ้ความ รูปภาพ และขอ้มูลอื่นๆ ทัง้หมด (ยกเว้นขอ้มูลส่วนบุคคล) หรอืขอ้มูลที่ Stripe ไม่ได้ให้แก่ผู้ใช้ และที่ผู้ใช้อปัโหลด เผยแพร่ ใช้ หรอืให้แก่ 
Stripe ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร 

"การควบคุม" หมายถึงการเป็นเจ้าของโดยตรงหรอืโดยอ้อมเกินกว่า 50% ของอ ำนาจการลงคะแนนเสยีงหรอืกรรมสทิธิหุ้์นของนิติบุคคล 

"ลูกค้า" หมายถึงลูกค้าหรอืผู้บรจิาคของผู้ใช้ 

"เหตุการณ์เก่ียวกบัข้อมูล" หมายถึงการประมวลผล การใช้ การเขา้ถึง การสูญหาย การเปิดเผย การท ำลาย 
หรอืการเปลี่ยนแปลงขอ้มูลส่วนบคุคลที่ไม่ได้รบัอนุญาตหรอืผดิกฎหมาย ในส่วนที่คู่สญัญาหรือบรษัิทในเครอืของคู่สญัญา หรอืผู้รบัจ้างช่วง ตวัแทน 
หรอืผู้แทนของคู่สญัญาหรอืบริษัทในเครอืของคู่สญัญานัน้ครอบครองหรอืควบคุมอยู่ 

"เอกสารประกอบ" หมายถึงโค้ดตวัอย่าง ค ำแนะน ำ ขอ้ก ำหนด และเอกสารอื่นๆ (a) ที่มีให้บนเวบ็ไซต์ Stripe ซึ่งหน้าแรกของเวบ็ไซต์อยู่ที่ 
https://docs.stripe.com และ (b) ที่รวมอยู่ใน Stripe SDK 

"DPA" หมายถึงขอ้ตกลงการประมวลผลขอ้มูลที่อยู่ใน www.stripe.com/legal/dpa 

"การเปิดเผยลายเซ็นอิเลก็ทรอนิกส์" หมายถึงขอ้ก ำหนดการเปิดเผยลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ที่ระบุไว้บนเวบ็ไซต์ Stripe 

"AI Act ของสหภาพยุโรป" หมายถึงระเบียบขอ้บงัคบั (สหภาพยุโรป) ฉบบัที่ 2024/1689 ของรฐัสภายุโรปและคณะมนตรยุีโรปเมื่อวนัที่ 13 มิถุนายน 

2024ที่ก ำหนดกฎที่สอดคล้องกนัเกี่ยวกบัปัญญาประดษิฐ์ ตามที่มกีารแก้ไขหรอืเสรมิเพิม่เติมเป็นครัง้คราว 

"การเรียกร้องท่ีถกูยกเว้น" หมายถึง (a) ความประมาทเลนิเล่ออย่างร้ายแรง การฉ้อโกง หรอืการจงใจประพฤติมชิอบของฝ่ายหนึ่ง (b) การละเมดิส่วนที่ 1.2 

(ขอ้จ ำกดั) ของผู้ใช้ (c) การละเมดิส่วนที่ 6 (การรกัษาความลบั) ของฝ่ายหนึ่ง 
ยกเว้นการละเมดิที่เกิดจากเหตุการณ์เกี่ยวกบัขอ้มูลจะไม่ถือเป็นการเรยีกร้องที่ถูกยกเว้นภายใต้ขอ้ (c) นี้หรอื (d) จ ำนวนเงนิที่ต้องช ำระตามส่วนที่ 9.1 

(การชดใช้ค่าเสยีหาย)"FCRA" หมายถึง Fair Credit Reporting Act 15 U.S.C. § 1681เป็นต้นไปตามที่แก้ไขเพิม่เติม 

"ข้อเสนอแนะ" หมายถึงแนวคดิ ค ำแนะน ำ ความคดิเหน็ ขอ้สงัเกต และขอ้มูลอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe 

"ค่าธรรมเนียม" หมายถึงค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร  

"ผู้ให้บริการทางการเงิน" หมายถึงนิติบุคคลที่ให้บรกิารทางการเงนิและที่นิติบุคคลของ Stripe ปฏสิมัพนัธ์ด้วยเพื่อให้บรกิาร 

"เหตุสุดวิสยั" หมายถึงเหตุการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมตามสมควรของฝ่ายที่ได้รบัผลกระทบ เช่น การประท้วงหยุดงานหรอืขอ้พพิาทด้านแรงงานลกัษณะอื่นๆ 

หรอืการขาดแคลนแรงงาน การหยุดชะงกัหรอืการเฉ่ือยงาน ห่วงโซ่อุปทานหยุดชะงกั การห้ามหรอืการขดัขวางการค้าขาย การโจมตีทางไซเบอร์ 
หรอืการแทรกแซงที่เป็นอนัตรายอื่นๆ จากบุคคลที่สามต่อระบบขอ้มูล เช่น ผ่านการใช้ปัญญาประดษิฐ์ เครอืข่ายโทรคมนาคมล่ม ไฟดบัหรอืไฟช็อต 

http://www.stripe.com/legal/dpa


บรกิารขนส่งไม่เพยีงพอ การไม่ได้รบัวสัดุอุปกรณ์อย่างเพยีงพอหรอืได้รบัล่าช้า สภาพอากาศ แผ่นดนิไหว เพลงิไหม้ น ้ำท่วม ภยัธรรมชาติ เหตุสุดวสิยั จลาจล 
การก่อความไม่สงบ ภยัพบิตัิของพลเรอืนหรอืรฐับาล โรคระบาด การระบาดใหญ่ วกิฤติด้านสุขภาพระดบัรฐั ระดบัประเทศ หรอืระดบันานาชาติ สงคราม การรุกราน 

ความเป็นปรปักษ์ (ไม่ว่าจะมกีารประกาศสงครามหรอืไม่ก็ตาม) การข่มขู่หรอืการด ำเนินการก่อการร้าย กฎหมาย หรอืการกระท ำของหน่วยงานของรฐั 

"ข้อก ำหนดทัว่ไป" หมายถึงบทน ำและส่วนที่ 1 ถึง 13 ของขอ้ตกลงการให้บรกิารของ Stripe ฉบบันี้ 

"หน่วยงานของรฐั" หมายถึงหน่วยงานก ำกบัดูแลหรอืหน่วยงานราชการหรอืหน่วยงานที่มเีขตอ ำนาจศาลเหนือบรกิาร Stripe หรอืผู้ใช้ตามที่เกี่ยวขอ้ง 

"เขตอ ำนาจศาลท่ีมีความเสีย่งสงู" หมายถึงเขตอ ำนาจศาลหรอืภูมภิาคการบรหิารใดๆ ก็ตามที่ Stripe พจิารณาว่ามคีวามเสี่ยงสูงเป็นพเิศษ 

ตามที่ระบุไว้ในรายชื่อธุรกิจที่ถูกจ ำกดัและต้องห้ามของ Stripe 

"บุคคลท่ีมีความเสี่ยงสูง" หมายถึงบุคคลทัว่ไปหรอืนิติบุคคลที่ Stripe พจิารณาว่ามคีวามเสี่ยงสูงเป็นพเิศษ ตามที่ระบุไว้ในรายชื่อธุรกิจที่ถูกจ ำกดัและต้องห้ามของ 
Stripe 

"เหตุการณ์ล้มละลาย" หมายถึง การเกิดขึ้นหรอืโอกาสตามสมควรที่จะเกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งต่อไปนี้ (หรอืกระบวนการหรอืขัน้ตอนใดๆ ที่คล้ายคลงึกนั) 

ขึ้นกบัคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 

(a) คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่สามารถช ำระหนี้ได้ หรอืถือว่าไม่สามารถช ำระหนี้ได้เมื่อถึงก ำหนดช ำระตามกฎหมายที่บงัคบัใช้ 

(b) คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งได้รบัการยื่นค ำร้องให้ล้มละลายโดยไม่สมคัรใจ (Involuntary petition) หรอืเข้าสู่กระบวนการพจิารณาเพื่อด ำเนินการเลกิกิจการ 
การล้มละลาย การช ำระบญัช ีการบรหิารจดัการทรพัย์สนิ หรอืกระบวนการที่เทียบเท่า ซึ่งไม่ถูกยกค ำร้องหรอืระงบัไว้ภายใน 30 วนั 

(c) คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมมีติหรอืด ำเนินการตามขัน้ตอนของบรษัิทอย่างเป็นทางการเพื่อเลกิกิจการ ยุบเลกิบรษัิท ช ำระบญัช ีหรอืบรหิารจดัการทรพัย์สนิ 

(ยกเว้นเพื่อวตัถุประสงค์ในการควบรวมกิจการ การปรบัโครงสร้าง หรอืการปฏริูปองค์กรโดยที่ยงัมสีถานะที่มัน่คง) 

(d) คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งยุติหรอืข่มขู่ว่าจะยุติการด ำเนินธุรกิจทัง้หมดหรอืส่วนใหญ่ของตน 

(e) มกีารแต่งตัง้ผู้ช ำระบัญช ีผู้พทิกัษ์ทรพัย์ ผู้บรหิารจดัการทรพัย์สนิ หรอืเจ้าหน้าที่ในลกัษณะเดยีวกนัให้ดูแลสนิทรพัย์ทัง้หมดหรอืส่วนส ำคญัของคู่สญัญา 

(f) คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งได้รบัการยื่นค ำร้อง ค ำขอ หรอืค ำสัง่ในการบริหารจดัการทรพัย์สนิ หรอืมกีารยื่นหนังสอืแสดงเจตจ ำนงในการแต่งตัง้ผู้บรหิารจดัการทรพัย์สนิ 

หรอืมบีุคคลใดๆ ด ำเนินขัน้ตอนที่เทยีบเท่าตามกฎหมายที่บงัคบัใช้โดยมจีุดประสงค์เพื่อบรหิารจดัการทรพัย์สนิของคู่สญัญา 

(g) คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเขา้ท ำ (หรอืเริม่เจรจาอย่างเป็นทางการในเรื่อง) ขอ้ตกลงประนอมหนี้ การโอนสทิธิ ์หรอืการปรบัโครงสร้างกบัเจ้าหนี้โดยทัว่ไป 

(หรอืเจ้าหนี้กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง) เนื่องจากคาดว่าจะมปัีญหาทางการเงนิเกิดขึ้นหรอืเกิดขึ้นจรงิ หรอืมกีารประกาศพกัช ำระหนี้ในส่วนที่เกี่ยวกบัหนี้สนิใดๆ ของตน 

(h) การแต่งตัง้ หรอืขัน้ตอนอย่างเป็นทางการใดๆ ที่ด ำเนินการเพื่อแต่งตัง้ผู้ช ำระบญัช ีผู้พทิกัษ์ทรพัย์ ผู้บงัคบัหลกัประกนั 

หรอืเจ้าหน้าที่ในลกัษณะเดยีวกนัให้ดูแลคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรอืดูแลสนิทรพัย์ส่วนส ำคญัของคู่สญัญา (โดยมเีงื่อนไขว่าขัน้ตอนหรอืกระบวนการโดยไม่สมคัรใจใดๆ 

ไม่ถูกยกค ำร้องหรอืระงบัไว้ภายใน 30 วนั) 

(i) มกีารบงัคบัใช้หลกัประกนัใดๆ หรอืมกีารด ำเนินกระบวนการทางกฎหมายใดๆ (รวมถึงการบงัคบัคด ีการอายดัทรพัย์ การยดึหน่วง หรอืการยดึทรพัย์) ใดๆ 

กบัสนิทรพัย์ส่วนส ำคญัของคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง และไม่ได้รบัการปลดเปลื้องหรอืระงบัไว้ภายใน 30 วนั หรอื 

(j) บรษัิทในเครอืที่ส ำคญัของคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเกิดเหตุการณ์ใดๆ ตามที่ระบุไว้ในค ำจ ำกดัความนี้ 

"การเรียกร้องเก่ียวกบัทรพัย์สินทางปัญญา" หมายถึงกรณีต่อไปนี้ 

(a) ในกรณีที่ Stripe เป็นฝ่ายชดเชย การเรยีกร้องจากบุคคลที่สามที่ระบุว่าการใช้เทคโนโลยขีอง Stripe, บรกิาร, เครื่องหมายของ Stripe หรอืเนื้อหาอื่นๆ ที่ 
Stripe มอบให้นัน้ละเมดิสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาของบุคคลที่สาม 

(b) ในกรณีที่ผู้ใช้เป็นฝ่ายชดเชย 
การเรยีกร้องจากบุคคลที่สามที่ระบุว่าการใช้เครื่องหมายของผู้ใช้หรอืเนื้อหาอื่นใดที่ผู้ใช้มอบให้โดยฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยนัน้ละเมดิสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาของบุคคลที่ส
าม 

"สิทธิในทรพัย์สินทางปัญญา" หมายถึงลขิสทิธิ ์สิทธบิตัร เครื่องหมายการค้า เครื่องหมายบรกิาร ความลบัทางการค้า สทิธิท์างปัญญา 
และสทิธิใ์นทรพัย์สนิทางปัญญาอื่นๆ ที่ได้รบัการยอมรบัทุกแห่งทัว่โลก 

"กฎหมาย" หมายถึงกฎหมาย กฎเกณฑ์ ระเบียบขอ้บงัคบั และขอ้ก ำหนดที่มผีลผูกพนัอื่นๆ ที่บงัคบัใช้ของหน่วยงานของรฐั 

https://stripe.com/legal/restricted-businesses
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"ความสูญเสยี" หมายถึงจ ำนวนเงนิทัง้หมดที่มอบหรอืช ำระให้กบับุคคลที่สามซึ่งยื่นการร้องเรยีนในท้ายที่สุด โดยรวมถึงบทลงโทษ ค่าปรบั 

และค่าใช้จ่ายตามสมควรของบุคคลที่สาม (รวมถึงค่าธรรมเนียมทางกฎหมายตามสมควร) ซึ่งฝ่ายที่ได้รบัการชดเชยช ำระไป 

โดยเป็นไปตามขอบเขตที่เกิดจากการเรยีกร้องนัน้ 

"เครื่องหมาย" หมายถึงเครื่องหมายการค้า เครื่องหมายบรกิาร เครื่องหมายการออกแบบ โลโก้ หรอือกัษรที่มลีกัษณะเฉพาะ 

"เน้ือหา" หมายถึงซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ เอกสาร ขอ้มูล เครื่องหมาย สิง่ประดษิฐ์ หรอืเนื้อหาอื่นๆ ที่ได้รบัจากบุคคลอื่นคู่สญัญา 

"วิธีการช ำระเงิน" หมายถึงวธิกีารช ำระเงนิที่ Stripe ยอมรบัเป็นส่วนหนึ่งของบรกิาร Stripe Payments (เช่น บตัรเครดติ Visa, Klarna) 

"ผู้ให้บริการวิธีการช ำระเงิน" หมายถึงผู้ให้บรกิารวธิกีารช ำระเงนิ (เช่น Visa Inc., Klarna Bank AB) 

"กฎของวิธีการช ำระเงิน" หมายถึงแนวทาง กฎระเบยีบ กฎเกณฑ์ 

และระเบยีบขอ้บงัคบัที่เปิดเผยต่อสาธารณะซึ่งผู้ให้บรกิารวธิกีารช ำระเงนิก ำหนดขึ้นเพื่ออธบิายถึงวธิกีารยอมรบัและใช้งานวธิกีารช ำระเงนิ 

"ข้อมูลส่วนบุคคล" หมายถึงขอ้มูลใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบับุคคลธรรมดาที่สามารถระบุตวัตนได้ซึ่งได้รบัการประมวลผล (ตามที่ระบุไว้ในขอ้ตกลงการประมวลผลขอ้มูล) 
ในส่วนของบรกิาร รวมถึง "ขอ้มูลส่วนบุคคล" ตามที่ระบุไว้ใน GDPR และ "ขอ้มูลส่วนบคุคล" ตามที่ระบุไว้ในกฎหมาย CCPA 

"เวอร์ชนัทดลองใช้" หมายถึงระยะการเปิดตวัผลติภณัฑ์ เช่น "การพสิูจน์แนวคดิ" "อลัฟ่า" "เบต้า" "เวอร์ชนัน ำร่อง" "เวอร์ชนัเฉพาะผู้ได้รบัเชญิ" 

"เวอร์ชนัทดลองใชแ้บบจ ำกดัจ ำนวนผู้ใช้" "เวอร์ชนัทดลองใช้ส ำหรบันักพฒันาแบบจ ำกดัจ ำนวนผู้ใช้" "เวอร์ชนัทดลองส ำหรบัผู้ใช้ทัว่ไป" 

"เวอร์ชนัทดลองใชส้ ำหรบันักพฒันา" หรอืค ำเรยีกที่คล้ายกนั 

"บริการเวอร์ชนัทดลองใช้" หมายถึงฟีเจอร์หรอืส่วนหนึ่งของบรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe ที่ให้บรกิารในเวอร์ชนัทดลองใช ้

"นโยบายความเป็นส่วนตวั" หมายถึงนโยบายความเป็นส่วนตวั ประกาศความเป็นส่วนตวั นโยบายขอ้มูล นโยบายคุกกี้ ประกาศเกี่ยวกบัคุกกี้ที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ 
หรอืนโยบายสาธารณะหรอืประกาศสาธารณะอื่นที่คล้ายคลงึกนั ซึ่งระบุถึงแนวทางปฏบิตัิและขอ้ผูกมดัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

"รายชื่อธุรกิจท่ีถกูจ ำกดัและต้องห้าม" หมายถึงรายชื่อธุรกิจที่ถูกจ ำกดัหรอืต้องห้ามที่เขา้ถึงได้จากหน้ากฎหมายของ Stripe  

"ธุรกิจต้องห้ามหรือถกูจ ำกดั" หมายถึงธุรกิจหรอืแนวทางปฏบิตัิทางธุรกิจทุกประเภทที่ไม่สามารถใช้บรกิารได้ หรอืมกีารจ ำกดัการใช้บรกิาร (ตามที่เกี่ยวขอ้ง) 
ซึ่งระบุไว้ในรายชื่อธุรกิจต้องห้ามหรอืถูกจ ำกดัของ Stripe 

"ข้อมูลท่ีได้รบัการคุ้มครอง" หมายถึงขอ้มูลผู้ใช้และขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้หมด 

"ข้อมูลสุขภาพท่ีได้รบัการคุ้มครอง" มคีวามหมายตามที่ก ำหนดให้กบัค ำว่า "ขอ้มูลสุขภาพที่ได้รบัการคุ้มครอง" ใน 45 CFR §160.103 

(ประมวลกฎหมายแห่งรัฐบาลกลางของสหรฐัอเมรกิา) 

"ข้อก ำหนดระดับภูมิภาค" หมายถึงขอ้ก ำหนดระดบัภูมิภาคที่ระบุไวใ้นขอ้ตกลงฉบบัน้ีส ำหรับประเทศของบญัชี Stripe ของผูใ้ช้ ในกรณีที่มีความขดัแยง้ 
ขอ้ก ำหนดระดบัภูมิภาคจะมีผลบงัคบัใช้ 

"ตวัแทน" หมายถึงบุคคลที่ยื่นใบสมคัรของผู้ใช้เพื่อขอเปิดบญัช ีStripe 

"เงินส ำรอง" หมายถึงเงนิหลกัประกนัที่ Stripe ถือครองและควบคุมเพื่อใช้ช ำระหนี้สนิหรอืหนี้สนิที่อาจเกิดขึ้นของผู้ใช้ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ รวมถึงเงนิใดๆ 

ที่ถูกระบุว่าเป็นจ ำนวน "เงนิส ำรอง" ในหนังสอืแจ้งเกี่ยวกบัเงนิส ำรอง ในแดชบอร์ด Stripe หรอืในการสื่อสารอื่นใดกบัผู้ใช้ 

"บริการ" หมายถึงบรกิารที่ Stripe (หรอืบรษัิทในเครอืของ Stripe ตามที่เกี่ยวขอ้ง) มอบให้กบัผู้ใช้ รวมถึงบรกิารที่อธบิายไว้ในขอ้ก ำหนดการให้บรกิาร 
โดยบรกิารดงักล่าวไม่รวมบรกิารของบรษัิทอื่น 

"ข้อก ำหนดการให้บริการ" หมายถึงขอ้ก ำหนดที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงฉบบันี้ซึ่งมผีลบงัคบัใช้กบับรกิารนัน้ๆ 

"Stripe" มคีวามหมายตามที่ระบุไว้ขา้งต้นในส่วนที่ 12 นี้ 

"บญัชี Stripe" หมายถึงบัญช ีStripe ที่ผู้ใช้ใช้เพื่อเขา้ถึงบรกิาร 

"ประเทศของบญัชี Stripe" หมายถึงประเทศหรอืภูมภิาคที่ผู้ใช้เลอืกเมื่อเปิดบญัชี Stripe ของผู้ใช้ 
และเป็นประเทศหรอืภูมภิาคซึ่งที่อยู่ธุรกิจของผู้ใช้ตัง้อยู่ตามที่แสดงในรายละเอียดบญัชขีองผู้ใช้ 
หรอืหมายถึงประเทศหรอืภูมภิาคที่ผู้ใช้ประกอบธุรกิจในกรณีที่ผู้ใช้เป็นบุคคลทัว่ไป 

"ข้อมูลประจ ำตวัของบญัชี Stripe" หมายถึงขอ้มูลประจ ำตวัของบัญช ีStripe ของผู้ใช้ ซึ่งรวมถึงคย์ี Stripe API 

https://stripe.com/legal/restricted-businesses


"Stripe API" หมายถึงอินสแตนซ์ทัง้หมดของอินเทอร์เฟซการเขยีนโปรแกรมแอปพลเิคชนัของ Stripe รวมถึงปลายทางทัง้หมดที่ช่วยให้ผู้ใช้ Stripe 

สามารถใช้บรกิาร Stripe ได้ 

"ข้อก ำหนดการให้บริการผู้บริโภคของ Stripe" หมายถึงขอ้ก ำหนดการให้บรกิารผู้บรโิภคของ Stripe ที่เขา้ถึงได้จากหน้ากฎหมายของ Stripe 

"แดชบอร์ด Stripe" หมายถึงอินเทอร์เฟซผู้ใช้แบบอินเทอร์แอกทฟีที่ผู้ใช้ Stripe สามารถดูขอ้มูลและจดัการบญัช ีStripe ได้ 

"ข้อมูลของ Stripe" หมายถึงขอ้มูลที่ผู้ใช้ได้รบัผ่านบรกิาร ซึ่งรวมถึง (a) ขอ้มูลเกี่ยวกบัการโต้ตอบ Stripe API ผ่านเทคโนโลยขีอง Stripe (b) ขอ้มูลที่ 
Stripe ใช้เพื่อรกัษาความปลอดภยัหรอืป้องกนัการฉ้อโกง (c) ขอ้มูลรวมทัง้หมดที่ Stripe สร้างขึ้นจากบรกิาร 

"นิติบุคคลของ Stripe" หมายถึง Stripe หรอืบรษัิทในเครอื 

"ข้อก ำหนดในการให้บริการทางการเงินของ Stripe" หมายถึงขอ้ก ำหนดในการให้บริการทางการเงนิของ Stripe ที่สามารถเข้าถึงได้จากหน้ากฎหมายของ 
Stripe 

"หน้ากฎหมายของ Stripe" หมายถึง www.stripe.com/legal 

"ข้อมูลท่ีได้จาก Stripe" หมายถึงขอ้มูลใดๆ ที่ผู้ใช้ได้รบัผ่านบรกิารของ Stripe ซึ่งสร้างขึ้นหรอืส่งคนืโดยหรอืผ่านบรกิาร เช่น 
ขอ้มูลที่ได้รบัซึ่งมกีารประสานงานและขอ้มูลจาก Stripe Radar 

"ฝ่าย Stripe" หมายถึง Stripe และบรษัิทในเครอื รวมถึงกรรมการบรษัิท พนักงาน และตวัแทนของนิติบุคคลของ Stripe แต่ละแห่ง 

"หน้าค่าบริการของ Stripe" หมายถึง www.stripe.com/[countrycode]/pricing โดย "[countrycode]" 

หมายถึงตวัย่อสองตวัอกัษรส ำหรบัประเทศที่ตัง้ของบญัช ีStripe และหน้าอื่นๆ ในเวบ็ไซต์ Stripe ที่เข้าถึงได้จากหน้าดงักล่าว 

"เทคโนโลยีของ Stripe" หมายถึงซอฟต์แวร์ทัง้หมด (เช่น ซอฟต์แวร์ใน Stripe SDK), อินเทอร์เฟซการเขยีนโปรแกรมแอปพลเิคชนั (เช่น Stripe API), 

อินเทอร์เฟซผู้ใช้ (เช่น แดชบอรด์ Stripe) และเทคโนโลยอีื่นๆ ที่ Stripe และบรษัิทในเครอืใช้เพื่อให้บรกิารและท ำให้บรกิารพร้อมใช้งาน 

"เวบ็ไซต์ Stripe" หมายถึง www.stripe.com 

"แพก็เกจการสมคัรใช้บริการ" หมายถึงขอบเขตสทิธิ ์ระยะเวลา และแพก็เกจค่าบรกิารของบรกิารแบบสมคัรใช้งาน ตามที่ระบุไว้ในหน้าค่าบรกิารของ Stripe, 

หน้าลงทะเบยีนออนไลน์, เอกสารประกอบ หรอืตามที่ตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื่นระหว่างผู้ใช้กบั Stripeเช่น ผ่านแดชบอร์ด Stripe   

"บริการท่ีมีการสมคัรใช้งาน" หมายถึงบรกิารหรอืการใช้บรกิารต่างๆ ร่วมกนั (ตามที่เกี่ยวขอ้ง) ซึ่งผู้ใช้ช ำระเงนิเป็นประจ ำ 

"ภาษี" หมายถึงภาษีและอากรใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งที่เรียกเก็บโดยหน่วยงานของรฐั รวมถึงภาษีขายและภาษีการใช้, ภาษีสรรพสามติ, ภาษีรายรบัรวม, ภาษีมูลค่าเพิม่ 
(VAT), ภาษีสนิค้าและบรกิาร (GST) (หรอืภาษีธุรกรรมที่เทยีบเท่า) และภาษีหกั ณ ที่จ่าย 

"ข้อมูลของบุคคลท่ีสาม" หมายถึงขอ้มูล รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลและเนื้อหาจากผู้ให้บรกิารบุคคลที่สามของผู้ใช้ 

"บริการของบริษัทอ่ืน" หมายถึงบรกิาร ผลติภณัฑ์ หรอืโปรโมชนัที่มอบให้โดยบรษัิทอื่นที่ใช้ ผสานการท ำงาน หรอืเป็นส่วนเสรมิของบรกิาร 

"ธุรกรรม" หมายถึงค ำขอท ำธุรกรรมด้วยวธิกีารช ำระเงนิที่เริม่ต้นผ่านเทคโนโลยขีอง Stripe ซึ่งก ำหนดให้ Stripe 

ท ำหน้าที่เรยีกเก็บเงนิส ำหรบัหรอืจากบญัชทีี่เกี่ยวขอ้งของผู้ช ำระเงนิ ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัการช ำระเงนิจากลูกค้าให้กบัผู้ใช้ ทัง้นี้ยงัรวมถึงการอนุมตัิ การช ำระเงนิ 

และในกรณีที่เกี่ยวขอ้ง ยงัรวมถึงการโต้แย้งการช ำระเงนิ การคนืเงนิ และการปรบัคนืที่เกี่ยวขอ้งกบัค ำขอท ำธุรกรรมด้วยวธิกีารช ำระเงนิดงักล่าวดว้ย 

"อปัเดต" หมายถึงการแก้ไข การปรบัปรุงฟีเจอร์ หรอืการอปัเดตบรกิารหรอืเทคโนโลยีของ Stripe ที่ต้องให้ผู้ใช้ด ำเนินการบางอย่าง 
ซึ่งอาจรวมถึงการเปลี่ยนแปลงการติดตัง้ใช้งานบรกิารหรอืเทคโนโลยขีอง Stripe ของผู้ใช้ 

"บญัชีธนาคารของผู้ใช้" หมายถึง บญัชธีนาคารหรอืบัญชจีากสถาบนัการเงนิอื่นที่ผู้ใช้ระบุไว้กบั Stripe 

"การอนุมติัให้หกับญัชีธนาคารของผู้ใช้" หมายถึงการอนุมตัิให้หกับัญชตีามขอ้ก ำหนดที่ระบุไว้ที่ www.stripe.com/legal/bank-debit-

authorizations 

"ข้อมูลการปฏิบติัตามข้อก ำหนดของผู้ใช้" หมายถึงขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ใช้ที่ Stripe จ ำเป็นต้องใช้ตามสมควรเพื่อปฏบิตัิตามกฎหมาย 
และขอ้ก ำหนดของหน่วยงานของรฐัและผู้ให้บรกิารทางการเงนิ และอาจรวมถึงขอ้มูล (รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคล) เกี่ยวกบัตวัแทน เจ้าของที่ได้รบัประโยชน์ ผู้บรหิาร 
และบุคคลอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบับญัช ีStripe ของผู้ใช้ 

"นิติบุคคลของผู้ใช้" หมายถึงบุคคลทัว่ไปหรอืนิติบุคคลที่เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มผู้ใช้ (รวมถึงคุณด้วย) 

https://stripe.com/legal/consumer
http://www.stripe.com/legal
http://www.stripe.com/
http://www.stripe.com/legal/bank-debit-authorizations


"ข้อมูลทางการเงินของผู้ใช้" หมายถึง (a) ขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ใช้ที่ Stripe จ ำเป็นต้องใช้ตามสมควรเพื่อประเมนิธุรกิจและสถานะทางการเงนิของผู้ใช้ 
รวมถึงความเสี่ยงด้านสนิเชื่อที่ค้างช ำระ ตลอดจนงบการเงนิ (และในกรณีที่เกี่ยวขอ้ง ยงัรวมถึงบญัชทีี่มกีารจดัการที่ไม่ได้รบัการตรวจสอบ เช่น บญัชกี ำไรขาดทุน งบดุล 
และงบกระแสเงนิสด) และเอกสารประกอบ (รวมถึงใบแจ้งยอดธนาคาร) (b) ขอ้มูลและเอกสารประกอบเพื่อให้ Stripe 

สามารถค ำนวณความเสี่ยงต่อความสูญเสยีของผู้ใช้ได้ และ (c) ขอ้มูลอื่นๆ ทัง้หมดที่ Stripe 

ร้องขออย่างสมเหตุสมผลเพื่อประเมนิความเสี่ยงและความสามารถของผู้ใช้ในการปฏบิตัิตามภาระหน้าที่ภายใต้ขอ้ตกลงฉบบันี้ 

"กลุ่มผู้ใช้" หมายถึง (a) ผู้ใช้ (b) นิติบุคคลหรอืบุคคลทัว่ไปใดๆ ที่ Stripe ก ำหนดอย่างสมเหตุสมผลว่ามคีวามเกี่ยวขอ้งกบัผู้ใช้ และ (c) 

ผู้ใช้และบรษัิทในเครอืของผู้ใช้แต่ละรายที่ได้ท ำขอ้ตกลงกบันิติบุคคลของ Stripe ซึ่งได้รบับรกิารจากนิติบุคคลของ Stripe 

"ข้อมูลผู้ใช้" หมายถึงขอ้มูลการปฏบิตัิตามขอ้ก ำหนดของผู้ใช้และขอ้มูลทางการเงนิของผู้ใช้ 

 

 

 

 

 



13. ข้อก ำหนดระดบัภมิูภาค 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัประเทศหรอืภูมภิาคด้านล่าง หากขอ้ก ำหนดทัว่ไปและขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคขดัแย้งกนั 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคจะมผีลบงัคบัใช้ 

หาก Stripe ให้บรกิารในประเทศที่ไม่ได้ระบุไว้ในส่วนที่ 13 นี้ (1) ส ำหรบัประเทศในทวีปอเมรกิา ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคส ำหรบัสหรฐัอเมรกิาจะมผีลบงัคบัใช้ และ 
(2) ส ำหรบัประเทศในส่วนอื่นๆ ของโลก ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคส ำหรบัไอร์แลนด์จะมผีลบงัคบัใช้ 

 

สหรฐัอเมริกา  

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในสหรฐัอเมรกิา 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั  

กฎหมายของรฐัแคลฟิอร์เนียเป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั 

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั  

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในซานฟรานซิสโก แคลฟิอร์เนีย  

(b) สมาคมอนุญาโตตุลาการของอเมรกิา (American Arbitration Association หรอื "AAA") 

จะเป็นผู้จดัการการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎการอนุญาโตตุลาการทางการค้าของ AAA ("กฎของ AAA")  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายสารบัญญตัิของรฐัแคลฟิอร์เนียและของสหรฐัอเมรกิา โดยยกเว้นกฎว่าด้วยการขดักนัของกฎหมายหรอืการเลอืกใช้กฎหมาย 

(d) การช ำระค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวขอ้ง (เช่น ค่าธรรมเนียมการยื่นเรื่อง การบรหิารจดัการ และการอนุญาโตตุลาการ) จะอยู่ภายใต้ตาราง 
"ค่าธรรมเนียมการอนุญาโตตุลาการทางการค้าของ AAA" 

(e) คู่สญัญารบัทราบว่า ขอ้ตกลงนี้เป็นหลกัฐานถึงธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการค้าระหว่างรฐั แม้ว่าจะมบีทบญัญตัิในส่วนที่ 13.1 

ที่อ้างอิงถึงกฎหมายสารบัญญตัิที่บงัคบัใช้ แต่ Federal Arbitration Act (9 U.S.C. มาตราที่ 1-16) จะก ำกบัดูแลการอนุญาโตตุลาการใดๆ 

ที่ด ำเนินการตามขอ้ตกลงนี้ 

13.2.2 เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี  

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องใดๆ เกี่ยวกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลแขวงแห่งสหรฐัอเมรกิาส ำหรับเขตทางตอนเหนือของแคลฟิอร์เนียเท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา ในกรณีที่เป็นการเรียกร้องอื่นๆ 

ทัง้หมดที่อาจไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการหรอืเพื่อยนืยนัค ำตดัสนิชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการ 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลของรฐับาลกลางส ำหรบัเขตทางตอนเหนือของแคลฟิอร์เนียและศาลตา่งๆ ของรฐัที่ตัง้อยู่ในซานมาเตโอเคาน์ตี 
รฐัแคลฟิอร์เนียเท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 ไม่มีการพิจารณาคดีโดยคณะลูกขุน 

ในกรณีที่การเรยีกร้องหรอืการระงบัขอ้พพิาทต้องด ำเนินการในชัน้ศาลแทนที่จะใช้วธิกีารอนุญาตโตตุลาการไม่ว่าจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตระหนักและยอมสละสทิธิอ์ย่างถาวรในการพจิารณาคดโีดยคณะลูกขุนในการด ำเนินคดี การฟ้องร้อง 
หรอืการฟ้องแย้งทัง้หมดที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างคู่สญัญา ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.4 การสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ขอ้พพิาทใดๆ ที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ ไม่ว่าจะอยู่ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรอืในศาล 
จะต้องด ำเนินการในฐานะคดแีบบเดี่ยว ไม่ใช่การด ำเนินคดแีบบกลุ่ม คดรีวม หรอืคดตีวัแทน ทัง้นี้ ไม่ว่าขอ้ก ำหนดอื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืกฎของ AAA 

จะระบุอย่างไร ขอ้พพิาทเกี่ยวกบัการตีความ การบงัคบัใช้ หรอืความสามารถในการบงัคบัใช้การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มนี้ต้องแก้ไขโดยศาลเท่านัน้ 

ไม่ใช่โดยอนุญาโตตุลาการ หากการสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มหรอืคดรีวมนี้ถือว่าไม่ถูกต้องหรอืไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ 
คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะไม่มสีิทธิใ์นการอนุญาโตตุลาการ 

 

เขตเศรษฐกิจยุโรป 



ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในเขตเศรษฐกิจยุโรป 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของไอร์แลนด์เป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั 

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในดบัลนิ ไอร์แลนด์  

(b) ศาลอนุญาโตตุลาการระหว่างประเทศของหอการค้านานาชาติ (International Chamber of Commerce หรอื "ICC") 

จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎของ ICC ("กฎของ ICC")  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายของไอร์แลนด์  

(d) อนุญาโตตุลาการมสีญัชาติเดยีวกบัคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง และต้องเป็นสมาชกิของ Law Society of Ireland (สมาคมกฎหมายแห่งไอร์แลนด์) หรอื 
Bar of Ireland (เนติบณัฑติยสภาแห่งไอร์แลนด์) เว้นแต่คู่สญัญาจะตกลงกนัเป็นอย่างอื่น 

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในไอร์แลนด์เท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 ไม่มีการสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มที่ระบุในบทน ำจะไม่มผีลบงัคบัใช้ 

13.2.4 การด ำเนินคดีล้มละลาย 

ไม่มขีอ้ความใดในขอ้ตกลงนี้ที่จะขดัขวางไม่ให้ Stripe 

ยื่นค ำร้องหรอืด ำเนินการทางกฎหมายหรอืกระบวนการล้มละลายในศาลที่เหมาะสมภายใต้กฎหมายล้มละลายในเขตอ ำนาจศาลของผู้ใช้ 

 

สหราชอาณาจกัร สวิตเซอร์แลนด์ ยิบรอลตาร ์

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในสหราชอาณาจกัร สวติเซอร์แลนด์ และยบิรอลตาร์  

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายขององักฤษและเวลส์เป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั 

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในลอนดอน องักฤษ  

(b) ศาลอนุญาโตตุลาการระหว่างประเทศของหอการค้านานาชาติ (International Chamber of Commerce หรอื "ICC") 

จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎของ ICC ("กฎของ ICC")  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายขององักฤษและเวลส์  

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในองักฤษเท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 ไม่มีการสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มที่ระบุในบทน ำจะไม่มผีลบงัคบัใช้ 

13.2.4 การด ำเนินคดีล้มละลาย 



ไม่มขีอ้ความใดในขอ้ตกลงนี้ที่จะขดัขวางไม่ให้ Stripe 

ยื่นค ำร้องหรอืด ำเนินการทางกฎหมายหรอืกระบวนการล้มละลายในศาลที่เหมาะสมภายใต้กฎหมายล้มละลายในเขตอ ำนาจศาลของผู้ใช้ 

13.3 การโอนสิทธ์ิ 

Stripe อาจเปลี่ยนแปลงหรอืโอนขอ้ตกลงนี้ (หรอืสทิธิแ์ละภาระหน้าที่ใดๆ ภายใต้ขอ้ตกลงนี้) ให้กบับรษัิทในเครอื Stripe 

โดยไม่ต้องได้รบัความยนิยอมอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าจากผู้ใช้ โดย Stripe ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงหรอืโอนขอ้ตกลงนี้ (หรอืสทิธิแ์ละภาระหน้าที่ใดๆ 

ภายใต้ขอ้ตกลงนี้) ให้กบับุคคลอื่นได้หากไม่ได้รบัความยนิยอมอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าจากผู้ใช้ ซึ่งจะต้องไม่ถูกระงบัหรอืล่าช้าโดยไม่สมควร 

ออสเตรเลีย  

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในออสเตรเลยี 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั  

กฎหมายของรฐันิวเซาท์เวลส์เป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั  

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในซิดนีย์ รฐันิวเซาท์เวลส์ ออสเตรเลยี  

(b) Resolution Institute ("RI") จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎการอนุญาโตตุลาการของ RI ("กฎของ RI")  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายสารบัญญตัิของรฐันิวเซาท์เวลส์และของออสเตรเลยี โดยยกเว้นกฎว่าด้วยการขดักนัของกฎหมายหรอืการเลอืกใช้กฎหมาย 
คู่สญัญารบัทราบว่า ขอ้ตกลงนี้เป็นหลกัฐานถึงธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการค้าระหว่างรฐั แม้ว่าจะมขีอ้ก ำหนดใดๆ ที่ระบุไว้ก่อนหน้านี้ แต่ Commercial 

Arbitration Act 2010 (นิวเซาท์เวลส์) จะก ำกบัดูแลการอนุญาโตตุลาการใดๆ ที่ด ำเนินการตามขอ้ตกลงนี้ 

(d) คู่สญัญาฝ่ายที่เริม่การอนุญาโตตุลาการจะมหีน้าที่ต้องช ำระค่าธรรมเนียมการยื่นเรื่องที่เกี่ยวขอ้ง 
คู่สญัญาแต่ละฝ่ายจะต้องช ำระค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายส ำหรบัอนุญาโตตุลาการ ค่าใช้จ่ายในการเขา้ร่วมห้องพจิารณาคดใีนการอนุญาโตตุลาการของผู้จดชวเลข 
และค่าใช้จ่ายส ำหรบัสถานที่ด ำเนินการอนุญาโตตุลาการล่วงหน้าครึ่งหนึ่ง  

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในนิวเซาท์เวลส์ ออสเตรเลยีเท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 ไม่มีการสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มที่ระบุในบทน ำจะไม่มผีลบงัคบัใช้ 

13.3 กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภคในออสเตรเลีย 

13.3.1 เงื่อนไขท่ียกเว้นไม่ได้  

การปฏเิสธความรบัผดิและขอ้จ ำกดัความรบัผดิในขอ้ตกลงนี้จะมผีลบงัคบัใชแ้ม้ว่าการเยยีวยาแบบจ ำกดัใดๆ จะไม่ได้บรรลุวตัถุประสงค์ที่ส ำคญัก็ตาม ทัง้นี้ 
ผู้ใช้มสีทิธิแ์ละการเยยีวยาบางอย่าง (รวมถึงสทิธิใ์นการรบัประกนัของผู้บรโิภค) ซึ่งไม่สามารถยกเว้น จ ำกดั 
หรอืแก้ไขเปลี่ยนแปลงโดยขอ้ตกลงนี้ได้ในกรณีที่คุณซื้อสนิค้าหรอืบรกิารจาก Stripe 

ในฐานะผู้บรโิภคตามความหมายของกฎหมายคุ้มครองผู้บรโิภคของออสเตรเลยีที่ระบุอยู่ใน Competition and Consumer Act 2010 (Cth) 

และไม่มขีอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่จะยกเว้น จ ำกดั หรอืแก้ไขเปลี่ยนแปลงผลบงัคบัใช้ของเงื่อนไข การรบัประกนั หรอืการการนัตีโดยนัย 
หรอืการใช้สทิธิห์รอืการเยียวยา หรอืการก ำหนดความรบัผดิภายใต้กฎหมายในกรณีที่การด ำเนินดงักล่าวจะ (a) ขดักบักฎหมาย หรอื (b) ท ำให้ขอ้ก ำหนดใดๆ 

ของขอ้ตกลงฉบบันี้เป็นโมฆะ (เรยีกว่า "เงื่อนไขท่ียกเว้นไม่ได้") 

13.3.2 ข้อจ ำกดัความรบัผิดส ำหรบัการละเมิดเงื่อนไขท่ียกเว้นไม่ได้  

ขอ้จ ำกดัความรบัผดิจะไม่บงัคบัใช้กบัเงื่อนไขที่ยกเว้นไม่ได้ ทัง้นี้ 
ความรบัผดิของคู่สญัญาส ำหรบัการละเมดิเงื่อนไขที่ยกเว้นไม่ได้จะจ ำกดัตามที่คู่สญัญาเลอืกตามขอบเขตที่กฎหมายคุ้มครองผู้บรโิภคของออสเตรเลยีอนุญาต ดงันี้ (1) 

ในกรณีที่เป็นบรกิาร จะเป็นการให้บรกิารนัน้ๆ อีกครัง้ หรอืการช ำระค่าใช้จ่ายในการรบับรกิารนัน้ๆ อีกครัง้ และ (2) ในกรณีที่เป็นสนิค้า จะเป็นการเปลี่ยนสนิค้า 
การจดัหาสนิค้าที่เทียบเท่า หรอืการซ่อมแซมสนิค้า หรอืการช ำระค่าใช้จ่ายในการเปลี่ยนสนิค้า การจดัหาสนิค้าที่เทยีบเท่า หรอืการซ่อมแซมสนิค้านัน้ๆ 



13.4 ข้อจ ำกดัของการปฏิเสธความรบัผิด 

การปฏเิสธความรบัผดิในขอ้ตกลงนี้ (รวมถึงในส่วนที่ 8.2 (ขอ้จ ำกดัความรบัผดิ)) จะไม่บงัคบัใช้ในกรณีที่ความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ 

เกิดขึ้นจากความประมาทเลนิเล่อ การฉ้อโกง หรอืการประพฤติมชิอบโดยเจตนาของ Stripe 

13.5 ความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง 

"ความประมาทเลินเล่ออย่างรา้ยแรง" หมายถึงการละเลยอย่างร้ายแรง (หรอืการเพกิเฉย) ต่อความเสี่ยงที่เหน็ได้ชดัเจน 

13.6 การแจ้งเก่ียวกบัการยกเลิกข้อตกลงตามความต้องการของ Stripe  

ส่วนที่ 10.1(b)(ii)(1) (การยกเลกิขอ้ตกลงตามความต้องการ) จะถูกแทนที่ด้วยขอ้ความต่อไปนี้ 

Stripe อาจยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืปิดบญัช ีStripe ของผู้ใช้ได้ทุกเมื่อ 
เว้นแต่จะตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื่นในลกัษณะที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยแจ้งให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้า 30 วนั และ Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบตามกฎหมาย  

13.7 การแก้ไข 

ส่วนที่ 11.8 (การแก้ไข) จะถูกแทนที่ดงันี้  

Stripe อาจแก้ไขขอ้ตกลงนี้ (หรอืส่วนใดส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงนี้) 
ตามสมควรได้ทุกเมื่อโดยการเผยแพร่ส่วนที่ได้รบัการแก้ไขในเวอร์ชนัปรบัปรุงขึ้นบนหน้ากฎหมายของ Stripe หรอืโดยการแจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

โดยเป็นไปตามขอ้ก ำหนดของกฎหมาย ในกรณีที่มกีารแก้ไขขอ้ตกลงในส่วนที่เป็นสาระส ำคญั หรอืเหน็สมควรว่าการแก้ไขดงักล่าวจะเป็นผลเสยีต่อผู้ใช้ ทาง Stripe 

จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วนัตามสมควร (หรอืมีระยะเวลานานกว่านัน้หากกฎหมายก ำหนด) 
ขอ้ตกลงที่ได้รบัการแก้ไขจะมผีลบงัคบัใช้เมื่อมกีารเผยแพร่หรอืตามที่ระบุไว้ในการแจ้งดงักล่าวในกรณีที่ Stripe แจ้งให้ผู้ใช้ทราบตามที่ระบุไว้ข้างต้น 

และเพื่อความชดัเจน ผู้ใช้สามารถบอกเลกิขอ้ตกลงได้ทุกเมื่อภายใต้ส่วนที่ 10.1(a)(i) (การยกเลกิขอ้ตกลงตามความต้องการ) 
การใช้บรกิารต่อไปหลงัจากวนัที่มผีลบงัคบัใช้ของการแก้ไขขอ้ตกลงนี้ จะถือว่าผู้ใช้ตกลงที่จะผูกพนัตามขอ้ตกลงที่ได้รบัการแก้ไข ทัง้นี้ 
ขอ้ตกลงนี้ไม่สามารถแก้ไขได้ยกเว้นจะมกีารลงนามอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากคู่สญัญาทัง้สองฝ่าย เว้นแต่ขอ้ตกลงนี้จะอนุญาตไว้เป็นอย่างอื่น 

13.8 การตีความ 

กฎการตีความที่ว่า 
ขอ้ก ำหนดในขอ้ตกลงฉบบันี้ไม่สามารถตีความในลกัษณะที่เป็นโทษต่อคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเนื่องจากคู่สญัญาฝ่ายดงักล่าวเป็นผู้ร่างข้อตกลงขึ้นมานัน้จะมผีลบงัคบัใช้ได้เ
ท่าที่กฎหมายอนุญาตเท่านัน้ 

13.9 การแจ้งการโอนสิทธ์ิ 

หาก Stripe มอบหมายและโอนสทิธิแ์ละภาระหน้าที่ต่างๆ ของตนภายใต้ขอ้ตกลงนี้ตามที่อธบิายไว้ในส่วนที่ 11.10 (การโอนสทิธิ)์ Stripe 

จะแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้า 

13.10 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe Payments Europe, Limited 

Stripe Payments Europe, Limited เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 

(ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) แต่เพยีงเท่านัน้ 

 

บราซิล 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในบราซิล 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัของสหพนัธ์สาธารณรฐับราซิลเป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

ขอ้ก ำหนดนี้จะแทนที่ส่วนที่ 11.4 คู่สญัญาแต่ละฝ่ายยนิยอมให้เขตศาลของเซาเปาโล 
รฐัเซาเปาโลเป็นเขตอ ำนาจเพยีงแห่งเดยีวที่สามารถตดัสนิต่อคู่สญัญาได้โดยไม่อาจเพกิถอนความยนิยอมได้ และตกลงที่จะน ำขอ้พพิาท การเรยีกร้อง หรอืความขดัแย้งใดๆ 

ขึ้นพจิารณาในเขตอ ำนาจดงักล่าว โดยไม่ค ำนึงถึงศาลหรอืหน่วยงานที่มอี ำนาจอื่นใดในการระงบัขอ้พพิาท 

และคู่สญัญาแต่ละฝ่ายสละสทิธิใ์นการคดัค้านเกี่ยวกบัเขตอ ำนาจศาลและสถานที่ดงักล่าวนัน้ 



13.3 อายุท่ีเข้าเกณฑ์  

ผู้ใช้ไม่สามารถใช้บรกิารได้หากผู้ใช้หรอืตวัแทนของผู้ใช้มอีายุต ่ำกว่า 18 ปี 

13.4 กฎหมายแรงงานและส่ิงแวดล้อม 

ผู้ใช้รบัรองว่า ผู้ใช้จะ (1) ปฏบิตัิตามกฎหมายแรงงานและสิง่แวดล้อมที่มผีลบงัคบัใช้ในบราซิล (2) ไม่ใช้แรงงานเด็กหรอืแรงงานทาสในธุรกิจของผู้ใช้ (3) 

ปฏบิตัิตามมาตรฐานที่เกี่ยวขอ้งกบัอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (4) ไม่ท ำสญัญา (ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยอ้อมผ่านบรษัิทในเครอื) กบับุคคลที่สามใดๆ 

ที่ไม่ปฏบิตัิตามกฎหมายแรงงานและสิง่แวดล้อม (5) จะแสดงใบอนุญาต หนังสอือนุญาต และเอกสารอื่นๆ 

ทัง้หมดที่ผู้ใช้จ ำเป็นต้องมไีว้ภายใต้กฎหมายแรงงานและสิง่แวดล้อมต่อ Stripe เมื่อได้รบัการร้องขอ และ (6) จะแจ้งให้ Stripe ทราบเกี่ยวกบัขอ้สงสยั ค ำขอ 
หรอืการตดัสนิใจจากหน่วยงานของรฐัที่เกี่ยวขอ้งเกี่ยวกบัประเด็นด้านสิง่แวดล้อมและแรงงานอยู่เสมอ โดยเป็นไปตามที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจและกิจกรรมของผู้ใช ้

13.5 ไม่มีการอนุมติัการหกับญัชี  

เพื่อความชดัเจน สทิธิข์อง Stripe ในการหกัเงนิจากบญัชธีนาคารของผู้ใช้ การอนุมตัิการหกับญัชธีนาคารของผู้ใช้ 
และการอ้างอิงที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธิด์งักล่าวจะไม่มผีลบงัคบัใช้  

13.6 การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมและจ ำนวนเงินอ่ืนๆ 

Stripe จะหกั ชดเชย หรอืหกัลบค่าธรรมเนียมและจ ำนวนเงนิอื่นๆ ที่ผู้ใช้ค้างช ำระกบั Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงระหว่างผู้ใช้กบั Stripe เท่านัน้ 
และจะไม่รวมค่าธรรมเนียมและจ ำนวนเงนิอืน่ๆ ที่ค้างช ำระภายใต้ขอ้ตกลงอื่นๆ ระหว่าง Stripe กบับรษัิทในเครอืของผู้ใช้ หรอืระหว่างผู้ใช้กบับรษัิทในเครอืของ 
Stripe  

13.7 การชดใช้ค่าเสยีหายจากความผิด 

มาตรฐานความประมาทเลนิเล่อส ำหรบัภาระหน้าที่ในการชดใช้ค่าเสยีหายของผู้ใช้ส ำหรบัความสูญเสยีในส่วนที่ 9 (การชดใช้ค่าเสยีหาย) จะถูกแทนที่ด้วยความผดิ 
("ความเป็นผู้ผิด") ทัง้นี้ เพื่อวตัถุประสงค์ของภาระหน้าที่ในการชดใช้ค่าเสยีหาย การอ้างอิงใดๆ ถึง "ความประมาทเลินเล่อ" จะถูกแทนที่ด้วย "ความผิด" 

13.8 การจ ำกดัความรบัผิด 

ส่วนย่อยที่ 8.3 และ 8.4 ของส่วนที่ 8 (ขอ้จ ำกดัความรบัผดิ) จะถูกแทนที่ด้วยขอ้ความต่อไปนี้  

8.3 ความเสยีหายทีไ่ด้รบัการยกเว้น ยกเว้นในกรณีของการเรยีกร้องที่ถูกยกเว้นและเท่าที่กฎหมายอนุญาตสูงสุด 

จะไม่มคีู่สญัญาฝ่ายใดต้องรบัผดิต่อคู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ่งหรอืต่อบรษัิทในเครอืของคู่สญัญาอีกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงนี้หรอืบริการ 
ไม่ว่าในระหว่างหรอืหลงัจากระยะเวลาของขอ้ก ำหนดนี้ ในกรณีที่เป็นความสูญเสยีผลก ำไร การบาดเจ็บส่วนบุคคล ความเสยีหายต่อทรพัย์สนิ การสูญหายของขอ้มูล 
การหยุดชะงกัทางธุรกิจ หรอืความเสยีหายใดๆ ที่ไม่ได้เกิดขึ้นโดยตรงและในทนัทจีากการกระท ำหรอืการละเว้นการกระท ำของคู่สญัญาฝ่ายดงักล่าว (เช่น 
ความเสยีหายโดยอ้อม ที่เกิดขึ้นโดยบงัเอิญ ที่เป็นผลสบืเนื่อง เชงิลงโทษ ทางศลีธรรม การเสยีโอกาส หรอืที่เป็นการลงโทษ) แม้ว่าความสูญเสยี ความเสียหาย 
หรอืค่าใช้จ่ายดงักล่าวจะสามารถคาดการณ์ได้ หรอืแม้ว่าผู้ใช้หรอื Stripe จะได้รบัแจ้งให้ทราบถึงความเป็นไปได้ดงักล่าวแล้วก็ตาม 

8.4 ขอ้จ ำกดัความรบัผดิ ยกเว้นในกรณีของการเรยีกร้องที่ถูกยกเว้นและเท่าที่กฎหมายอนุญาตสูงสุด 

จะไม่มคีู่สญัญาฝ่ายใดต้องรบัผดิต่อคู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ่งหรอืต่อบรษัิทในเครอืของคู่สญัญาอีกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงนี้หรอืบริการ 
ไม่ว่าในระหว่างหรอืหลงัจากระยะเวลาของขอ้ก ำหนดนี้ ในกรณีที่เป็นความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ ซึ่งเมื่อรวมกนัแล้วมมูีลค่ามากกว่า (1) 

จ ำนวนค่าธรรมเนียมที่ผู้ใช้จ่ายให้กบั Stripe ตามจรงิ (ไม่รวมค่าธรรมเนียมที่ส่งต่อให้ผู้ให้บรกิารทางการเงนิ) ในช่วงเวลา 12 

เดอืนก่อนเกิดเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความรบัผดิ และ (2) 2,500.00 รียลับราซิล ขึ้นอยู่กบัว่าจ ำนวนเงนิใดจะมากกว่ากนั ทัง้นี้ ภาระหน้าที่ในการช ำระเงนิของผู้ใช้ 
รวมถึงค่าธรรมเนียม ค่าปรบัที่ประเมนิไว้ และภาษี จะไม่ถูกจ ำกดัโดยส่วนที่ 8.4 นี้ 

13.9 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe, LLC 

Stripe, LLC. เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงนี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 (ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) เท่านัน้ 

 

แคนาดา 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในแคนาดา 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของรฐัออนแทรโีอเป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั 



13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั 

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในโตรอนโต รัฐออนแทรโีอ แคนาดา 

(b) International Centre for Dispute Resolution ("ICDR") จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎการอนุญาโตตุลาการของแคนาดา  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายสารบัญญตัิของรฐัออนแทรโีอและกฎหมายของรฐับาลกลางแคนาดาที่บงัคบัใช้ในรฐัดงักล่าว 
โดยยกเว้นกฎว่าด้วยการขดักนัของกฎหมายหรอืการเลอืกใช้กฎหมาย 

13.2.2 เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีของการเรยีกร้องทัง้หมดที่ไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการหรอืเพื่อยนืยนัค ำตดัสนิชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการ แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในโตรอนโต รฐัออนแทรโีอ 
แคนาดาเท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิ  

13.2.3 ไม่มีการพิจารณาคดีโดยคณะลูกขุน 

ในกรณีที่การเรยีกร้องหรอืการระงบัขอ้พพิาทต้องด ำเนินการในชัน้ศาลแทนที่จะใช้วธิกีารอนุญาตโตตุลาการไม่ว่าจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตระหนักและยอมสละสทิธิอ์ย่างถาวรในการพจิารณาคดโีดยคณะลูกขุนในการด ำเนินคดี การฟ้องร้อง 
หรอืการฟ้องแย้งทัง้หมดที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างคู่สญัญา ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.4 การสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ขอ้พพิาทใดๆ ที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ ไม่ว่าจะอยู่ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรอืในศาล 
จะต้องด ำเนินการในฐานะคดแีบบเดี่ยว ไม่ใช่การด ำเนินคดแีบบกลุ่ม คดรีวม หรอืคดตีวัแทน ทัง้นี้ 
ไม่ว่าขอ้ก ำหนดอื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืกฎการอนุญาโตตุลาการของแคนาดาจะระบุอย่างไร ขอ้พพิาทเกี่ยวกบัการตีความ การบงัคบัใช้ 
หรอืความสามารถในการบงัคบัใช้การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มนี้ต้องแก้ไขโดยศาลเท่านัน้ ไม่ใช่โดยอนุญาโตตุลาการ 
หากการสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มหรอืคดรีวมนี้ถือว่าไม่ถูกต้องหรอืไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะไม่มสีทิธิใ์นการอนุญาโตตุลาการ 

13.3 ภาษา 

คู่สญัญาตกลงว่า ขอ้ตกลงนี้และเอกสารที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมดจะเขยีนขึ้นเป็นภาษาองักฤษ Les parties conviennent que le présent Contrat et 

tous les documents associés seront rédigés en anglais. 

13.4 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีประมวลผลนอกแคนาดา 

ผู้ใช้จะต้องแจ้งให้ลูกค้าของผู้ใช้ทราบไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ใช้ว่า ขอ้มูลส่วนบุคคลอาจได้รบัการโอน ประมวลผล และจดัเก็บไวน้อกแคนาดา และด้วยเหตุนี้ 
จงึอาจมกีารเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวตามที่กฎหมายก ำหนด ทัง้นี้ Stripe จะไม่ขายหรอืให้เช่าขอ้มูลส่วนบุคคลที่ Stripe ได้รบัจากผู้ใช้แก่บุคคลที่สามใดๆ 

13.5 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe, LLC 

Stripe, LLC เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงนี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 (ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) เท่านัน้ 

 

ฮ่องกง 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในฮ่องกง 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของสงิคโปร์เป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั  

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในสงิคโปร์  

(b) ศูนย์อนุญาโตตุลาการระหว่างประเทศของสงิคโปร์ (Singapore International Arbitration Centre หรอื "SIAC") 

จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎของ SIAC ("กฎของ SIAC")  



(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายของสงิคโปร์ 

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในฮ่องกงเท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 ไม่มีการสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มที่ระบุในบทน ำจะไม่มผีลบงัคบัใช้ 

13.3 สิทธ์ิของบุคคลท่ีสาม 

บุคคลที่ไม่ใช่คู่สญัญาในขอ้ตกลงนี้จะไม่มสีทิธิภ์ายใต้ Contracts (Rights of Third Parties) Act ปี 2001 

ของสงิคโปร์ในการบงัคบัใช้หรอืรบัประโยชน์ใดๆ ภายใต้ขอ้ตกลงนี้ เว้นแต่จะระบุไว้ชดัเจนเป็นอย่างอื่นในขอ้ตกลงนี้ ทัง้นี้ 
ไม่มขีอ้ความใดในส่วนนี้ที่ส่งผลกระทบต่อสทิธิใ์ดๆ ของผู้รบัมอบหมายหรอืผู้รบัโอนที่ได้รบัอนุญาตของขอ้ตกลงนี้ หรอืสทิธิห์รอืการเยียวยาใดๆ 

ของบุคคลที่สามซึ่งมอียู่หรอืมใีห้ใช้นอกเหนือจากกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้งดงักล่าว ไม่มขีอ้ความใดส่งผลกระทบต่อสทิธิข์อง Stripe ในการแก้ไข 
ปรบัปรุง เพิม่เติม เพกิถอน แทนที่ หรอืเปลี่ยนแปลงขอ้ตกลงนี้ได้ทุกเมื่อตามดุลยพนิิจของ Stripe และ Stripe 

ไม่จ ำเป็นต้องขอความยนิยอมล่วงหน้าหรอืแจ้งให้บุคคลที่ไม่ได้เป็นคู่สญัญาในขอ้ตกลงนี้ทราบเพื่อใช้สทิธิด์งักล่าวหรอืเพื่อใช้สทิธิใ์ดๆ ของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงนี้ 

 

อินเดีย 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในอินเดยี 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของบงักาลอร์ อินเดยีเป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั  

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในบงักาลอร์ อินเดยี  

(b) ศูนย์อนุญาโตตุลาการระหว่างประเทศของสงิคโปร์ (Singapore International Arbitration Centre หรอื "SIAC") 

จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการแบบที่คู่พพิาทไม่ต้องปรากฏตวัภายใต้กฎการอนุญาโตตุลาการของ SIAC ("กฎของ SIAC") 

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้บทบญัญตัิของ Arbitration and Conciliation Act (ของอินเดยี) ปี 1996 (ตามที่แก้ไขเพิม่เติม) 

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในบงักาลอร์ 
อินเดยีเท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 การส่งเอกสารทางกฎหมาย 

แต่ละฝ่ายตกลงยอมรบัการส่งเอกสารทางกฎหมายด้วยตนเองที่ส ำนักงานใหญ่ของบรษัิท ที่อยู่จดทะเบยีน หรอืที่อยู่หลกั 
(ส ำหรบับุคคลทัว่ไปหรอืกิจการที่มเีจ้าของคนเดยีว) ทัง้นี้ ไม่มีขอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่จะส่งผลกระทบต่อสทิธิข์องฝ่ายใดๆ 

ในการส่งเอกสารทางกฎหมายด้วยวธิอีื่นตามที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.4 ไม่มีการพิจารณาคดีโดยคณะลูกขุน  

ในกรณีที่การเรยีกร้องหรอืการระงบัขอ้พพิาทต้องด ำเนินการในชัน้ศาลแทนที่จะใช้วธิกีารอนุญาตโตตุลาการไม่ว่าจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตระหนักและยอมสละสทิธิอ์ย่างถาวรในการพจิารณาคดโีดยคณะลูกขุนในการด ำเนินคดี การฟ้องร้อง 
หรอืการฟ้องแย้งทัง้หมดที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างคู่สญัญา ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.5 การสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ขอ้พพิาทใดๆ ที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ ไม่ว่าจะอยู่ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรอืในศาล 
จะต้องด ำเนินการในฐานะคดแีบบเดี่ยว ไม่ใช่การด ำเนินคดแีบบกลุ่ม คดรีวม หรอืคดตีวัแทน ทัง้นี้ ไม่ว่าขอ้ก ำหนดอื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืกฎของ SIAC 



จะระบุอย่างไร ขอ้พพิาทเกี่ยวกบัการตีความ การบงัคบัใช้ หรอืความสามารถในการบงัคบัใช้การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มนี้ต้องแก้ไขโดยศาลเท่านัน้ 

ไม่ใช่โดยอนุญาโตตุลาการ หากการสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มหรอืคดรีวมนี้ถือว่าไม่ถูกต้องหรอืไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ 
คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะไม่มสีิทธิใ์นการอนุญาโตตุลาการ 

13.3 บนัทึกอิเลก็ทรอนิกส์  

เอกสารนี้เป็นบนัทกึอิเล็กทรอนิกส์ตาม Information Technology Act ปี 2000 (ตามที่แก้ไขเพิม่เติม) และกฎและระเบยีบขอ้บงัคบัต่างๆ 

ภายใต้กฎหมายดงักล่าว (เรยีกรวมกนัว่า "กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ") และอยู่ภายใต้การก ำกบัดูแลของกฎหมายเทคโนโลยสีารสนเทศ ตลอดจนกฎหมายอื่นๆ 

ทัง้หมดที่มีผลบงัคบัใช้ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบับนัทกึอิเล็กทรอนกิส์ การคลกิปุ่มยอมรบั การลงทะเบยีนบญัช ีStripe การเข้าถึง การใช้ หรอืการติดตัง้ Stripe API, 

แดชบอร์ด หรอืส่วนใดส่วนหนึ่งของบรกิาร ถือว่าผู้ใช้ตกลงเป็นการเฉพาะเจาะจงที่จะผูกพนัตามขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขของขอ้ตกลงนี้ การลงทะเบยีนบญัช ีStripe 

หรอืการเขา้ถึง การใช้ หรอืการติดตัง้ Stripe API, แดชบอร์ด หรอืส่วนใดส่วนหนึ่งของบรกิารโดยผู้ใช้ ถือเป็นลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ใช้ 
และผู้ใช้ยนิยอมให้มกีารจดัหาขอ้มูลและประกาศต่างๆ ทัง้หมดทางอิเล็กทรอนิกส์จาก Stripe รวมถึงขอ้มูลและประกาศตามที่กฎหมายก ำหนด นอกจากนี้ 
ผู้ใช้ยงัตกลงด้วยว่า ความยนิยอมทางอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ใช้จะมผีลทางกฎหมายเช่นเดยีวกบัลายเซ็นจรงิ 

13.4 ข้อก ำหนดภาษีเพ่ิมเติม 

Stripe จะส่งใบก ำกบัภาษีให้แก่ผู้ใช้ แต่ผู้ใช้จะต้องรบัผดิชอบแต่เพยีงผู้เดยีวในเรื่องต่อไปนี้ (a) การให้ขอ้มูลที่จ ำเป็นแก่ Stripe 

เพื่อกรอกลงในใบก ำกบัภาษีให้ทนัเวลา และ (b) ความถูกต้องของขอ้มูลที่ผู้ใช้ให้มา (รวมถึง ID การจดทะเบยีนภาษี) ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบในการช ำระภาษีหกั ณ 

ที่จ่าย (Tax Deducted at Source หรอื "TDS") ที่ต้องช ำระส ำหรบัค่าธรรมเนียมให้แก่หน่วยงานด้านภาษี โดยไม่เป็นการจ ำกดัความในย่อหน้าก่อนหน้า 
ทัง้นี้ ผู้ใช้จะต้องก ำหนดอตัราที่เหมาะสม ยื่นแบบฟอร์มที่เหมาะสม และช ำระ TDS ตามจ ำนวนที่ถูกต้องเพื่อด ำเนินการดงักล่าว หลงัจากยื่นและช ำระ TDS 

ตามจ ำนวนที่ถูกต้องแล้ว ผูใ้ช้จะได้รบัหนังสอืรบัรองการเสยีภาษีจากหน่วยงานด้านภาษี ซึ่งแสดงจ ำนวน TDS ตรงกบัที่ช ำระไปภายใต้หมายเลขประจ ำตวัผู้เสยีภาษี 

(Permanent Account Number) ของ Stripe (AAXCS5874N) หากผู้ใช้ส่งหนังสอืรบัรองดงักล่าวไปยงั Stripe ที่ priority-support-

in@stripe.com ภายใน 30 วนันับจากวนัที่ออกหนังสอืรบัรอง Stripe จะคนืเงนิให้แก่ผู้ใช้ตามจ ำนวน TDS ที่ผู้ใช้ได้ช ำระไป 

(ตามที่ปรากฏในหนังสอืรบัรอง) 

Stripe อาจใช้ดุลยพนิิจของตนแต่เพยีงผู้เดยีวในการคนื TDS (ภาษีหกั ณ ที่จ่าย) รายเดอืนที่จ่ายล่วงหน้าให้กบัผู้ใช้ในกรณีที่ผู้ใช้ระบุ 

ผู้ใช้จะต้องยื่นแบบฟอร์มที่เหมาะสม ช ำระ TDS ตามที่เหมาะสมแก่หน่วยงานด้านภาษี และส่งหนังสอืรบัรองการเสยีภาษีส ำหรบัการช ำระภาษีนัน้ๆ แก่ Stripe 

โดยเรว็ หาก Stripe ไม่สามารถขอรบัหรอืไม่ได้รบัเครดติเต็มจ ำนวนส ำหรบั TDS ใดๆ ที่ Stripe 

ได้คนืเงนิให้แก่ผู้ใช้ไปก่อนหน้านี้เนื่องจากการกระท ำหรอืการละเว้นการกระท ำของผู้ใช้ ทาง Stripe อาจหกัเงนิจ ำนวนเดยีวกนันัน้ออกจากบญัชี Stripe ของผู้ใช้ โดย 
Stripe จะไม่รบัผดิชอบต่อภาษี ดอกเบี้ย หรอืค่าปรับใดๆ ที่เกิดขึ้นหรอืเกิดจากการกระท ำหรอืการละเว้นการกระท ำของผู้ใช้ (รวมถึงการที่ผู้ใช้ช ำระ TDS 

ให้แก่หน่วยงานด้านภาษีล่าช้า หรอืไม่ช ำระเลย) 

13.5 การรายงานเหตุการณ์ด้านความปลอดภยั 

หากเกิดการละเมดิความปลอดภยั การรัว่ไหล การสูญหาย หรอืการบุกรุกขอ้มูลขึ้นในระบบ เวบ็ไซต์ หรอืแอปพลเิคชนัของผู้ใช้ 
และส่งผลกระทบต่อการปฏบิตัิตามขอ้ก ำหนดในขอ้ตกลงนี้ของผู้ใช้ หรอืต่อภาระหน้าที่ของผู้ใช้ตามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง 
ผู้ใช้จะต้องรายงานเหตุการณ์ดงักล่าวตามกฎหมายที่ใช้บงัคบั ซึ่งรวมถึงภาระหน้าที่ในการรายงานของผู้ใช้ต่อทมีรบัมอืเหตุฉุกเฉินทางคอมพวิเตอร์ของอินเดยี (Indian 

Computer Emergency Response Team หรอื CERT-In) 

13.6 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe Payments Europe, Limited 

Stripe Payments Europe, Limited เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 

(ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) แต่เพยีงเท่านัน้ 

 

อินโดนีเซีย 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในอินโดนีเซีย 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของสาธารณรฐัอินโดนีเซียเป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั  



(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในสงิคโปร์  

(b) ศูนย์อนุญาโตตุลาการระหว่างประเทศของสงิคโปร์ (Singapore International Arbitration Centre หรอื "SIAC") 

จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎของ SIAC ("กฎของ SIAC")  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายของสงิคโปร์ 

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในอินโดนีเซียเท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 การส่งเอกสารทางกฎหมาย 

แต่ละฝ่ายตกลงยอมรบัการส่งเอกสารทางกฎหมายด้วยตนเองที่ส ำนักงานใหญ่ของบรษัิท ที่อยู่จดทะเบยีน หรอืที่อยู่หลกั 
(ส ำหรบับุคคลทัว่ไปหรอืกิจการที่มเีจ้าของคนเดยีว) ทัง้นี้ ไม่มีขอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่จะส่งผลกระทบต่อสทิธิข์องฝ่ายใดๆ 

ในการส่งเอกสารทางกฎหมายด้วยวธิอีื่นตามที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.4 ไม่มีการพิจารณาคดีโดยคณะลูกขุน 

ในกรณีที่การเรยีกร้องหรอืการระงบัขอ้พพิาทต้องด ำเนินการในชัน้ศาลแทนที่จะใช้วธิกีารอนุญาตโตตุลาการไม่ว่าจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตระหนักและยอมสละสทิธิอ์ย่างถาวรในการพจิารณาคดโีดยคณะลูกขุนในการด ำเนินคดี การฟ้องร้อง 
หรอืการฟ้องแย้งทัง้หมดที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างคู่สญัญา ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.5 การสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ขอ้พพิาทใดๆ ที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ ไม่ว่าจะอยู่ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรอืในศาล 
จะต้องด ำเนินการในฐานะคดแีบบเดี่ยว ไม่ใช่การด ำเนินคดแีบบกลุ่ม คดรีวม หรอืคดตีวัแทน ทัง้นี้ ไม่ว่าขอ้ก ำหนดอื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืกฎของ SIAC 

จะระบุอย่างไร ขอ้พพิาทเกี่ยวกบัการตีความ การบงัคบัใช้ หรอืความสามารถในการบงัคบัใช้การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มนี้ต้องแก้ไขโดยศาลเท่านัน้ 

ไม่ใช่โดยอนุญาโตตุลาการ หากการสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มหรอืคดรีวมนี้ถือว่าไม่ถูกต้องหรอืไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ 
คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะไม่มสีิทธิใ์นการอนุญาโตตุลาการ 

13.3 การให้บริการจากระบบท่ีอยู่นอกอินโดนีเซีย 

Stripe จะให้บรกิารบางส่วนหรอืทัง้หมดจากระบบที่ตัง้อยู่ในสหรฐัอเมรกิาหรอืประเทศอื่นๆ นอกอินโดนีเซีย ผู้ใช้มภีาระหน้าที่ในการแจ้งลูกค้าของตนว่าอาจมกีารโอน 

ประมวลผล และจดัเก็บขอ้มูลนอกอินโดนีเซีย และอาจมกีารเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวตามที่กฎหมายที่บงัคบัใช้ก ำหนด ตามที่ระบุไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตวัของ 
Stripe และผู้ใช้ยงัต้องขอความยนิยอมที่จ ำเป็นทัง้หมดจากลูกค้าของผู้ใช้ตามกฎหมายที่บังคบัใช้เกี่ยวกบัเรื่องดงักล่าวด้วย 

13.4 การยกเลิกข้อตกลง 

ผู้ใช้ตกลงที่จะสละสทิธิต์ามบทบญัญัติในมาตรา 1266 วรรค (2) และ (3) ของประมวลกฎหมายแพ่งของอินโดนีเซีย ด้วยเหตุนี้ ขอ้ตกลงนี้จงึอาจถูกยกเลกิ 
(ไม่ว่าบางส่วนหรอืทัง้หมด และไม่ว่าจะเป็นการชัว่คราวหรอืถาวร) ได้โดยไม่จ ำเป็นต้องมคี ำตดัสนิของศาล 

13.5 ภาษา 

ขอ้ตกลงนี้จดัท ำขึ้นเป็นภาษาอินโดนีเซียและภาษาองักฤษ ในกรณีที่เวอร์ชนัภาษาอินโดนีเซียกบัเวอร์ชนัภาษาองักฤษมกีารตีความต่างๆ ที่ไม่สอดคล้องกนั 

ให้ยดึถือตามเวอร์ชนัภาษาองักฤษ ส่วนเวอร์ชนัภาษาอินโดนีเซียจะถือว่าได้รบัการแก้ไขโดยอตัโนมตัิ (โดยมผีลตัง้แต่วนัที่เวอร์ชนัภาษาองักฤษมผีลบงัคบัใช้) 
เพื่อท ำให้ส่วนดงักล่าวในเวอร์ชนัภาษาอินโดนีเซียสอดคล้องกบัเวอร์ชนัภาษาองักฤษ ทัง้นี้ ผู้ใช้รบัรองว่า 
ตนได้อ่านและเขา้ใจเนื้อหาและผลที่ตามมาของขอ้ตกลงนี้อย่างครบถ้วนแล้ว และได้ท ำและเขา้ท ำขอ้ตกลงนี้อย่างอิสระและปราศจากการบงัคบัขู่เขญ็ 

13.6 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe Payments Europe, Limited 

Stripe Payments Europe, Limited เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 

(ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) แต่เพยีงเท่านัน้ 

 

มาเลเซยี 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในมาเลเซีย 



13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของมาเลเซียเป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั  

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในกวัลาลมัเปอร์ มาเลเซีย  

(b) ศูนย์อนุญาโตตุลาการระหว่างประเทศแห่งเอเชยี (มาเลเซีย) (Asian International Arbitration Centre หรอื "AIAC") 

จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎการอนุญาโตตุลาการของ AIAC ("กฎของ AIAC")  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายของมาเลเซีย 

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในมาเลเซียเท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 การส่งเอกสารทางกฎหมาย 

แต่ละฝ่ายตกลงยอมรบัการส่งเอกสารทางกฎหมายด้วยตนเองที่ส ำนักงานใหญ่ของบรษัิท ที่อยู่จดทะเบยีน หรอืที่อยู่หลกั 
(ส ำหรบับุคคลทัว่ไปหรอืกิจการที่มเีจ้าของคนเดยีว) ทัง้นี้ ไม่มีขอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่จะส่งผลกระทบต่อสทิธิข์องฝ่ายใดๆ 

ในการส่งเอกสารทางกฎหมายด้วยวธิอีื่นตามที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.4 ไม่มีการพิจารณาคดีโดยคณะลูกขุน 

ในกรณีที่การเรยีกร้องหรอืการระงบัขอ้พพิาทต้องด ำเนินการในชัน้ศาลแทนที่จะใช้วธิกีารอนุญาตโตตุลาการไม่ว่าจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตระหนักและยอมสละสทิธิอ์ย่างถาวรในการพจิารณาคดโีดยคณะลูกขุนในการด ำเนินคดี การฟ้องร้อง 
หรอืการฟ้องแย้งทัง้หมดที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างคู่สญัญา ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.5 การสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ขอ้พพิาทใดๆ ที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ ไม่ว่าจะอยู่ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรอืในศาล 
จะต้องด ำเนินการในฐานะคดแีบบเดี่ยว ไม่ใช่การด ำเนินคดแีบบกลุ่ม คดรีวม หรอืคดตีวัแทน ทัง้นี้ ไม่ว่าขอ้ก ำหนดอื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืกฎของ AIAC 

(มาเลเซีย) จะระบุอย่างไร ขอ้พพิาทเกี่ยวกบัการตีความ การบงัคบัใช้ หรอืความสามารถในการบงัคบัใช้การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มนี้ต้องแก้ไขโดยศาลเท่านัน้ 

ไม่ใช่โดยอนุญาโตตุลาการ หากการสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มหรอืคดรีวมนี้ถือว่าไม่ถูกต้องหรอืไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ 
คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะไม่มสีิทธิใ์นการอนุญาโตตุลาการ 

13.3 การให้บริการจากระบบท่ีอยู่นอกมาเลเซีย 

Stripe จะให้บรกิารบางส่วนหรอืทัง้หมดจากระบบที่ตัง้อยู่ในสหรฐัอเมรกิาหรอืประเทศอื่นๆ นอกมาเลเซีย ผู้ใช้มภีาระหน้าที่ในการแจ้งลูกค้าของตนว่าอาจมกีารโอน 

ประมวลผล และจดัเก็บขอ้มูลนอกมาเลเซีย และอาจมกีารเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวตามที่กฎหมายที่บงัคบัใช้ก ำหนด ตามที่ระบุไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

และผู้ใช้ยงัต้องขอความยนิยอมที่จ ำเป็นทัง้หมดจากลูกค้าของผู้ใช้ตามกฎหมายที่บงัคบัใช้เกี่ยวกบัเรื่องดงักล่าวด้วย 

13.4 การมีผลบงัคบัใช้ของการแก้ไขข้อก ำหนด 

การแก้ไขขอ้ก ำหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้จะมผีลบงัคบัใช้ 10 วนัหลงัจากที่ Stripe เผยแพร่ขอ้ตกลงฉบบัแก้ไขในหน้ากฎหมายของ Stripe 

(หรอืหากกฎหมายที่บงัคบัใช้ก ำหนดระยะเวลาที่นานกว่านัน้ หรอืประกาศของ Stripe ระบุระยะเวลาที่นานกว่านัน้) 

13.5 ภาษา 

คู่สญัญารบัทราบว่า คู่สญัญาก ำหนดให้ร่างขอ้ตกลงฉบบันี้และเอกสารทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งเป็นภาษาองักฤษ 

13.6 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe Payments Europe, Limited 

Stripe Payments Europe, Limited เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 

(ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) แต่เพยีงเท่านัน้ 

 



เมก็ซิโก 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในเมก็ซิโก 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของเมก็ซิโกเป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั 

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั 

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในเมก็ซิโกซิตี เมก็ซิโก  

(b) หอการค้านานาชาติ (International Chamber of Commerce หรอื "ICC") จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการตามกฎของตน  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายสารบัญญตัิของเมก็ซิโก 

13.2.2 เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีของการเรยีกร้องทัง้หมดที่ไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการหรอืเพื่อยนืยนัค ำตดัสนิชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการ แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในเมก็ซิโกซิตี 
เมก็ซิโกเท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิ  

13.2.3 ไม่มีการพิจารณาคดีโดยคณะลูกขุน  

ในกรณีที่การเรยีกร้องหรอืการระงบัขอ้พพิาทต้องด ำเนินการในชัน้ศาลแทนที่จะใช้วธิกีารอนุญาตโตตุลาการไม่ว่าจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตระหนักและยอมสละสทิธิอ์ย่างถาวรในการพจิารณาคดโีดยคณะลูกขุนในการด ำเนินคดี การฟ้องร้อง 
หรอืการฟ้องแย้งทัง้หมดที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างคู่สญัญา ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.4 การสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ขอ้พพิาทใดๆ ที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ ไม่ว่าจะอยู่ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรอืในศาล 
จะต้องด ำเนินการในฐานะคดแีบบเดี่ยว ไม่ใช่การด ำเนินคดแีบบกลุ่ม คดรีวม หรอืคดตีวัแทน ทัง้นี้ ไม่ว่าขอ้ก ำหนดอื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืกฎของ ICC 

จะระบุอย่างไร ขอ้พพิาทเกี่ยวกบัการตีความ การบงัคบัใช้ หรอืความสามารถในการบงัคบัใช้การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มนี้ต้องแก้ไขโดยศาลเท่านัน้ 

ไม่ใช่โดยอนุญาโตตุลาการ หากการสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มหรอืคดรีวมนี้ถือว่าไม่ถูกต้องหรอืไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ 
คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะไม่มสีิทธิใ์นการอนุญาโตตุลาการ 

13.3 การให้บริการนอกเมก็ซิโก 

ผู้ใช้มหีน้าที่รบัผดิชอบในการ (a) แจ้งให้ลูกค้าของผู้ใช้ทราบว่า Stripe จะให้บรกิารบางส่วนหรอืทัง้หมดโดยใช้โครงสร้างพื้นฐานที่อยู่ในสหรฐัอเมรกิาหรอืประเทศอื่นๆ 

นอกเมก็ซิโก และขอ้มูลส่วนบุคคลอาจมกีารโอน ประมวลผล และจดัเก็บไว้นอกเมก็ซิโก และ (b) ขอความยนิยอมที่จ ำเป็นทัง้หมดตามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัการโอน 

การประมวลผล หรอืการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลนอกเมก็ซิโกจากลกูค้าของผู้ใช้ 

13.4 หนังสือทางกฎหมายและความยินยอมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 

ผู้ใช้ยนิยอมรบัหนังสอืทางกฎหมายตามที่อยู่ธุรกิจที่ปรากฏในบญัชี Stripe ของผู้ใช้ ซึ่งระบบก ำหนดให้เป็นภูมลิ ำเนาตามกฎหมายของผู้ใช้ ทัง้นี้ 
ผู้ใช้จะต้องอปัเดตที่อยู่ดงักล่าวให้เป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ ผู้ใช้ยงัตกลงด้วยว่า ความยนิยอมทางอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ใช้จะมผีลทางกฎหมายเช่นเดยีวกบัลายเซ็นจรงิตามมาตรา 
1803 ของประมวลกฎหมายแพ่งของรฐับาลกลางเมก็ซิโก (Código Civil Federal) มาตรา 89 

และมาตราที่เกี่ยวขอ้งในประมวลกฎหมายพาณิชย์ของเมก็ซิโก (Código de Comercio) 

13.5 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe, LLC 

Stripe, LLC เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงนี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 (ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) เท่านัน้ 

 

นิวซีแลนด์  

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในนิวซีแลนด์ 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของนิวซีแลนด์เป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  



13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั 

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในอ็อกแลนด์ นิวซแีลนด์  

(b) International Centre for Dispute Resolution ("ICDR") จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎการอนุญาโตตุลาการระหว่างประเทศ 

(รวมถึงขัน้ตอนที่รวบรดัในกรณีที่เกี่ยวขอ้ง) และ Arbitration Act 1996  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายสารบัญญตัิของนิวซีแลนด์ โดยยกเว้นกฎว่าด้วยการขดักนัของกฎหมายหรอืการเลอืกใช้กฎหมาย 

(d) คู่สญัญาฝ่ายที่เริม่การอนุญาโตตุลาการจะมหีน้าที่ต้องช ำระค่าธรรมเนียมการยื่นเรื่องที่เกี่ยวขอ้ง 
คู่สญัญาแต่ละฝ่ายจะต้องช ำระค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายส ำหรบัอนุญาโตตุลาการ ค่าใช้จ่ายในการเขา้ร่วมห้องพจิารณาคดใีนการอนุญาโตตุลาการของผู้จดชวเลข 
และค่าใช้จ่ายส ำหรบัสถานที่ด ำเนินการอนุญาโตตุลาการล่วงหน้าครึ่งหนึ่ง  

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในนิวซีแลนด์เท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 ไม่มีการสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มที่ระบุในบทน ำจะไม่มผีลบงัคบัใช้ 

13.3 Consumer Guarantees Act / Fair Trading Act 

บรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe มกีารจดัหาและได้มาผ่านทางการค้า ด้วยเหตุนี้ คู่สญัญาจงึตกลงที่จะเลอืกไม่ใช้ขอ้ก ำหนดใน Consumer Guarantees 

Act ของนิวซีแลนด์ปี 1993 และมาตรา 9, 12A, 13 และ 14(1) ของ Fair Trading Act ของนิวซีแลนด์ปี 1986 

ในส่วนที่เกี่ยวกบับรกิารและเทคโนโลยขีอง Stripe ผู้ใช้สามารถใช้บรกิารเพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกิจได้เท่านัน้ 

13.4 ข้อจ ำกดัเก่ียวกบัภาระหน้าท่ีในการชดใช้ค่าเสยีหาย  

ภาระหน้าที่ของคู่สญัญาในการชดใช้ค่าเสยีหายให้กบัคู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ่งจะไม่มผีลบงัคบัใช้ในกรณีที่การเรยีกร้องหรอืความสูญเสยีเกิดจากการละเมดิขอ้ตกลงนี้ 
ความประมาทเลนิเล่อ การฉ้อโกง หรอืการประพฤติมชิอบโดยเจตนาของคู่สญัญาอีกฝ่าย 

13.5 ข้อจ ำกดัของการปฏิเสธความรบัผิด 

การปฏเิสธความรบัผดิในขอ้ตกลงนี้ (รวมถึงในส่วนที่ 8.2 (ขอ้จ ำกดัความรบัผดิ)) จะไม่บงัคบัใช้ในกรณีที่ความสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใช้จ่ายใดๆ 

เกิดขึ้นจากความประมาทเลนิเล่อ การฉ้อโกง หรอืการประพฤติมชิอบโดยเจตนาของ Stripe 

13.6 ความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง 

"ความประมาทเลินเล่ออย่างรา้ยแรง" หมายถึงการละเลยอย่างร้ายแรง (หรอืการเพกิเฉย) ต่อความเสี่ยงที่เหน็ได้ชดัเจน 

13.7 การแจ้งเก่ียวกบัการยกเลิกข้อตกลงตามความต้องการของ Stripe  

ส่วนที่ 10.1(b)(ii)(1) (การยกเลกิขอ้ตกลงตามความต้องการ) จะถูกแทนที่ด้วยขอ้ความต่อไปนี้ 

Stripe อาจยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืปิดบญัช ีStripe ของผู้ใช้ได้ทุกเมื่อ 
เว้นแต่จะตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื่นในลกัษณะที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยแจ้งให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้า 30 วนั และ Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบตามกฎหมาย  

13.8 การแก้ไข 

ส่วนที่ 11.8 (การแก้ไข) จะถูกแทนที่ดงันี้  

Stripe อาจแก้ไขขอ้ตกลงนี้ (หรอืส่วนใดส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงนี้) 
ตามสมควรได้ทุกเมื่อโดยการเผยแพร่ส่วนที่ได้รบัการแก้ไขในเวอร์ชนัปรบัปรุงขึ้นบนหน้ากฎหมายของ Stripe หรอืโดยการแจ้งให้ผู้ใช้ทราบ 

โดยเป็นไปตามขอ้ก ำหนดของกฎหมาย ในกรณีที่มกีารแก้ไขขอ้ตกลงในส่วนที่เป็นสาระส ำคญั หรอืเหน็สมควรว่าการแก้ไขดงักล่าวจะเป็นผลเสยีต่อผู้ใช้ ทาง Stripe 

จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วนัตามสมควร (หรอืมีระยะเวลานานกว่านัน้หากกฎหมายก ำหนด) 
ขอ้ตกลงที่ได้รบัการแก้ไขจะมผีลบงัคบัใช้เมื่อมกีารเผยแพร่หรอืตามที่ระบุไว้ในการแจ้งดงักล่าวในกรณีที่ Stripe แจ้งให้ผู้ใช้ทราบตามที่ระบุไว้ข้างต้น 

และเพื่อความชดัเจน ผู้ใช้สามารถบอกเลกิขอ้ตกลงได้ทุกเมื่อภายใต้ส่วนที่ 10.1(a)(i) (การยกเลกิขอ้ตกลงตามความต้องการ) 



การใช้บรกิารต่อไปหลงัจากวนัที่มผีลบงัคบัใช้ของการแก้ไขขอ้ตกลงนี้ จะถือว่าผู้ใช้ตกลงที่จะผูกพนัตามขอ้ตกลงที่ได้รบัการแก้ไข ทัง้นี้ 
ขอ้ตกลงนี้ไม่สามารถแก้ไขได้ยกเว้นจะมกีารลงนามอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากคู่สญัญาทัง้สองฝ่าย เว้นแต่ขอ้ตกลงนี้จะอนุญาตไว้เป็นอย่างอื่น 

13.9 การตีความ 

กฎการตีความที่ว่า 
ขอ้ก ำหนดในขอ้ตกลงฉบบันี้ไม่สามารถตีความในลกัษณะที่เป็นโทษต่อคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเนื่องจากคู่สญัญาฝ่ายดงักล่าวเป็นผู้ร่างข้อตกลงขึ้นมานัน้จะมผีลบงัคบัใช้ได้เ
ท่าที่กฎหมายอนุญาตเท่านัน้ 

13.10 การแจ้งการโอนสิทธ์ิ 

หาก Stripe มอบหมายและโอนสทิธิแ์ละภาระหน้าที่ต่างๆ ของตนภายใต้ขอ้ตกลงนี้ตามที่อธบิายไว้ในส่วนที่ 11.10 (การโอนสทิธิ)์ Stripe 

จะแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผู้ใช้ทราบล่วงหน้า 

13.11 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe Payments Europe, Limited 

Stripe Payments Europe, Limited เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 

(ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) แต่เพยีงเท่านัน้ 

 

ญี่ปุ่น 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในญ่ีปุ่น 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของญ่ีปุ่นเป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั  

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในโตเกียว ญ่ีปุ่น  

(b) Japan Commercial Arbitration Association ("JCAA") 
จะเป็นผู้จดัการการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎการอนุญาโตตุลาการทางการค้าของ JCAA ("กฎของ JCAA")  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายของญ่ีปุ่น 

(d) คู่สญัญาฝ่ายที่เริม่การอนุญาโตตุลาการจะมหีน้าที่ต้องช ำระค่าธรรมเนียมการยื่นเรื่องที่เกี่ยวขอ้ง 
คู่สญัญาแต่ละฝ่ายจะต้องช ำระค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายส ำหรบัอนุญาโตตุลาการ ค่าใช้จ่ายในการเขา้ร่วมห้องพจิารณาคดใีนการอนุญาโตตุลาการของผู้จดชวเลข 
และค่าใช้จ่ายส ำหรบัสถานที่ด ำเนินการอนุญาโตตุลาการล่วงหน้าครึ่งหนึ่ง  

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ Tokyo 

District Court (ศาลจงัหวดัโตเกียว) หรอื Tokyo Summary Court (ศาลแขวงโตเกียว) เท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา 
โดยขึ้นอยู่กบัว่าศาลใดมอี ำนาจตดัสนิในประเด็นนัน้ๆ ตามกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2.3 ไม่มีการสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มที่ระบุในบทน ำจะไม่มผีลบงัคบัใช้ 

13.3 การรบัรองและการรบัประกนัเก่ียวกบักลุ่มต่อต้านสงัคม (Anti-Social Force) 

ผู้ใช้และ Stripe ต่างเป็นตวัแทนในนามของตนเอง โดยทัง้ผู้ใช้และ Stripe (a) ไม่ได้เป็นกลุ่มต่อต้านสงัคม และไม่มเีจ้าหน้าที่หรอืพนักงานของผู้ใช้หรอื Stripe 

คนใดเป็นกลุ่มต่อต้านสงัคม (b) ไม่ได้มีหรอืจะเขา้ไปมคีวามสมัพนัธ์กบักลุ่มต่อต้านสงัคมใดๆ หรอื (c) 

จะไม่ด ำเนินการหรอืใช้บุคคลที่สามในการท ำพฤติกรรมต่อต้านสงัคม (Anti-Social Conduct) ใดๆ 



"พฤติกรรมต่อต้านสงัคม" หมายถึง (a) การเรยีกร้องด้วยความรุนแรง (b) การเรียกร้องโดยไม่สมควรซึ่งเกินกว่าสทิธิต์ามกฎหมาย (c) 

การใช้พฤติกรรมข่มขู่หรอืความรุนแรงโดยเกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรม (d) การปล่อยข่าวลอืที่เป็นเท็จ การใช้วธิทีี่เป็นการฉ้อโกง 
หรอืการใช้ก ำลงัเพื่อท ำลายชื่อเสยีงหรอืธุรกิจของอีกฝ่าย หรอื (e) การกระท ำอื่นๆ ที่คล้ายคลงึกบัขอ้ใดๆ ขา้งต้น 

"กลุ่มต่อต้านสงัคม" หมายถึง (a) กลุ่มอาชญากรที่มกีารจดัตัง้ขึ้น (boryokudan) (b) สมาชกิของกลุ่มอาชญากรที่มกีารจดัตัง้ขึ้นในช่วงห้าปีที่ผ่านมา (c) 

ผู้สมรู้ร่วมคดิของกลุ่มอาชญากรที่มกีารจดัตัง้ขึ้น (d) ผู้กรรโชกทรพัย์จากองค์กร (sokaiya) (e) 

ผู้กรรโชกทรพัย์จากการเคลื่อนไหวทางสงัคมหรอืการเมอืงที่เขา้ไปมสี่วนร่วมในกิจกรรมที่รุนแรงหรอืผดิกฎหมายเพื่อแสวงหาก ำไรที่ไม่เหมาะสม 

โดยแสร้งท ำเป็นมสี่วนร่วมในการเคลื่อนไหวทางสงัคมหรอืการเมอืง (shakai undotu hyobo goro) (f) องค์กรที่ใช้ความรุนแรงโดยใช้ความรู้เฉพาะทาง 
(tokushu chinou boryoku shudan tou) หรอื (g) บุคคลหรอืนิติบุคคลอืน่ที่คล้ายคลงึกบัขอ้ใดๆ ขา้งต้น 

"ความสมัพนัธ์กบักลุ่มต่อต้านสงัคม" หมายถึงบุคคลหรอืนิติบุคคลใดๆ (a) ที่มคีวามสมัพนัธ์ซึ่งกลุ่มต่อต้านสงัคมเป็นฝ่ายควบคุมการบรหิารจดัการ 
หรอืมสี่วนเกี่ยวขอ้งอย่างมากในการบรหิารจดัการ (b) ที่มคีวามสัมพนัธ์ซึ่งบุคคลหรอืนิติบุคคลนัน้ได้รบัประโยชน์อย่างไม่เหมาะสมจากกลุ่มต่อต้านสงัคม (c) 

ที่มคีวามสมัพนัธ์ซึ่งมกีารให้เงนิทุนหรอืความช่วยเหลอืแก่กลุ่มต่อต้านสงัคม หรอื (d) 

ที่มสี่วนเกี่ยวขอ้งอย่างมากในการบริหารจดัการซึ่งมคีวามสมัพนัธ์ที่สงัคมต ำหนิร่วมกบักลุ่มต่อต้านสงัคม 

13.4 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe Payments Europe, Limited 

Stripe Payments Europe, Limited เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 

(ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) แต่เพยีงเท่านัน้ 

 

สิงคโปร์  

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในสงิคโปร์ 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของสงิคโปร์เป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั  

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในสงิคโปร์  

(b) ศูนย์อนุญาโตตุลาการระหว่างประเทศของสงิคโปร์ (Singapore International Arbitration Centre หรอื "SIAC") 

จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎของ SIAC ("กฎของ SIAC")  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายของสงิคโปร์ 

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในสงิคโปร์เท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 ไม่มีการสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มที่ระบุในบทน ำจะไม่มผีลบงัคบัใช้ 

13.3 สิทธ์ิของบุคคลท่ีสาม 

บุคคลที่ไม่ใช่คู่สญัญาในขอ้ตกลงนี้จะไม่มสีทิธิภ์ายใต้ Contracts (Rights of Third Parties) Act ปี 2001 

ของสงิคโปร์ในการบงัคบัใช้หรอืรบัประโยชน์ใดๆ ภายใต้ขอ้ตกลงนี้ เว้นแต่จะระบุไว้ชดัเจนเป็นอย่างอื่นในขอ้ตกลงนี้ ทัง้นี้ 
ไม่มขีอ้ความใดในส่วนนี้ที่ส่งผลกระทบต่อสทิธิใ์ดๆ ของผู้รบัมอบหมายหรอืผู้รบัโอนที่ได้รบัอนุญาตของขอ้ตกลงนี้ หรอืสทิธิห์รอืการเยียวยาใดๆ 

ของบุคคลที่สามซึ่งมอียู่หรอืมใีห้ใช้นอกเหนือจากกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้งดงักล่าว ไม่มขีอ้ความใดส่งผลกระทบต่อสทิธิข์อง Stripe ในการแก้ไข 
ปรบัปรุง เพิม่เติม เพกิถอน แทนที่ หรอืเปลี่ยนแปลงขอ้ตกลงนี้ได้ทุกเมื่อตามดุลยพนิิจของ Stripe และ Stripe 

ไม่จ ำเป็นต้องขอความยนิยอมล่วงหน้าหรอืแจ้งให้บุคคลที่ไม่ได้เป็นคู่สญัญาในขอ้ตกลงนี้ทราบเพื่อใช้สทิธิด์งักล่าวหรอืเพื่อใช้สทิธิใ์ดๆ ของ Stripe ภายใต้ขอ้ตกลงนี้ 

13.4 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe Payments Europe, Limited 



Stripe Payments Europe, Limited เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 

(ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) แต่เพยีงเท่านัน้ 

 

ไทย 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในไทย 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของไทยเป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั  

การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในไทย  

สถาบนัอนุญาโตตุลาการ (Thailand Arbitration Center หรอื "THAC") จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎอนุญาโตตุลาการของ THAC 

("กฎของ THAC")  

อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายของไทย  

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในไทยเท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 การส่งเอกสารทางกฎหมาย 

แต่ละฝ่ายตกลงยอมรบัการส่งเอกสารทางกฎหมายด้วยตนเองที่ส ำนักงานใหญ่ของบรษัิท ที่อยู่จดทะเบยีน หรอืที่อยู่หลกั 
(ส ำหรบับุคคลทัว่ไปหรอืกิจการที่มเีจ้าของคนเดยีว) ทัง้นี้ ไม่มีขอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่จะส่งผลกระทบต่อสทิธิข์องฝ่ายใดๆ 

ในการส่งเอกสารทางกฎหมายด้วยวธิอีื่นตามที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.4 ไม่มีการพิจารณาคดีโดยคณะลูกขุน 

ในกรณีที่การเรยีกร้องหรอืการระงบัขอ้พพิาทต้องด ำเนินการในชัน้ศาลแทนที่จะใช้วธิกีารอนุญาตโตตุลาการไม่ว่าจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตระหนักและยอมสละสทิธิอ์ย่างถาวรในการพจิารณาคดโีดยคณะลูกขุนในการด ำเนินคดี การฟ้องร้อง 
หรอืการฟ้องแย้งทัง้หมดที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างคู่สญัญา ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.5 การสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 

ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ขอ้พพิาทใดๆ ที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ ไม่ว่าจะอยู่ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรอืในศาล 
จะต้องด ำเนินการในฐานะคดแีบบเดี่ยว ไม่ใช่การด ำเนินคดแีบบกลุ่ม คดรีวม หรอืคดตีวัแทน ทัง้นี้ ไม่ว่าขอ้ก ำหนดอื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืกฎของ THAC 

จะระบุอย่างไร ขอ้พพิาทเกี่ยวกบัการตีความ การบงัคบัใช้ หรอืความสามารถในการบงัคบัใช้การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มนี้ต้องแก้ไขโดยศาลเท่านัน้ 

ไม่ใช่โดยอนุญาโตตุลาการ หากการสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มหรอืคดรีวมนี้ถือว่าไม่ถูกต้องหรอืไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ 
คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะไม่มสีิทธิใ์นการอนุญาโตตุลาการ 

13.3 การมีผลบงัคบัใช้ของการแก้ไขข้อก ำหนด 

การแก้ไขขอ้ก ำหนดของขอ้ตกลงฉบบันี้จะมผีลบงัคบัใช้ 30 วนัหลงัจากที่ Stripe เผยแพร่ขอ้ตกลงฉบบัแก้ไขในหน้ากฎหมายของ Stripe 

(หรอืหากกฎหมายที่บงัคบัใช้ก ำหนดระยะเวลาที่นานกว่านัน้ หรอืประกาศของ Stripe ระบุระยะเวลาที่นานกว่านัน้) 

13.4 การให้บริการจากระบบท่ีอยู่นอกไทย 

Stripe จะให้บรกิารบางส่วนหรอืทัง้หมดจากระบบที่ตัง้อยู่ในสหรฐัอเมรกิาหรอืประเทศอื่นๆ นอกไทย ผู้ใช้มภีาระหน้าที่ในการแจ้งลูกค้าของตนว่าอาจมกีารโอน 

ประมวลผล และจดัเก็บขอ้มูลนอกไทย และอาจมกีารเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวตามที่กฎหมายที่บังคบัใช้ก ำหนด ตามที่ระบุไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตวัของ Stripe 

และผู้ใช้ยงัต้องขอความยนิยอมที่จ ำเป็นทัง้หมดจากลูกค้าของผู้ใช้ตามกฎหมายที่บงัคบัใช้เกี่ยวกบัเรื่องดงักล่าวด้วย 

13.5 ภาษา 



คู่สญัญารบัทราบว่า คู่สญัญาก ำหนดให้ร่างขอ้ตกลงฉบบันี้และเอกสารทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งเป็นภาษาองักฤษ  

13.6 ข้อก ำหนดภาษีเพ่ิมเติม 

ผู้ใช้จะต้องช ำระค่าธรรมเนียมและยอดเงนิอื่นๆ ที่ต้องช ำระต่อ Stripe ส ำหรบัเดอืนนัน้ๆ ในวนัที่หนึ่งของเดอืนถดัไป หรอืหากเราแจ้งผู้ใช้เป็นวนัอื่น 

ก็ให้ช ำระในวนัดงักล่าวนัน้ การช ำระเงนิจะด ำเนินการโดยการหกัหรอืหกัลบยอดเงนิที่ผู้ใช้ต้องช ำระออกจากยอดคงเหลอืในบญัชี Stripe ของผู้ใช้ 
การหกัเงนิจากบญัชธีนาคารของผู้ใช้ หรอืตามที่ขอ้ตกลงนี้อนุญาตไว้เป็นอย่างอื่น เว้นแต่ Stripe จะแจ้งให้ผู้ใช้ทราบถึงวธิกีารช ำระเงนิรูปแบบอื่น Stripe 

อาจใช้ดุลยพนิิจของตนแต่เพยีงผู้เดยีวในการจ่ายเงนิคนืภาษีหกั ณ ที่จ่ายรายเดอืนล่วงหน้าให้กบัผู้ใช้ ผู้ใช้จะต้องยื่นแบบฟอร์มที่เหมาะสม ช ำระภาษีหกั ณ 

ที่จ่ายที่เหมาะสมแก่หน่วยงานด้านภาษี และส่งหนังสอืรบัรองการเสยีภาษีส ำหรบัการช ำระภาษีนัน้ๆ แก่ Stripe โดยเรว็ หาก Stripe 

ไม่สามารถขอรบัหรอืไม่ได้รบัเครดติเต็มจ ำนวนส ำหรบัภาษีหกั ณ ที่จ่ายใดๆ ที่ Stripe 

ได้คนืเงนิให้แก่ผู้ใช้ไปก่อนหน้านี้เนื่องจากการกระท ำหรอืการละเว้นการกระท ำของผู้ใช้ ทาง Stripe อาจหกัเงนิจ ำนวนเดยีวกนันัน้ออกจากบญัชี Stripe ของผู้ใช้ โดย 
Stripe จะไม่รบัผดิชอบต่อภาษี ดอกเบี้ย หรอืค่าปรับใดๆ ที่เกิดขึ้นหรอืเกิดจากการกระท ำหรอืการละเว้นการกระท ำของผู้ใช้ (รวมถึงการที่ผู้ใช้ช ำระภาษีหกั ณ 

ที่จ่ายให้แก่หน่วยงานด้านภาษีล่าช้า หรอืไม่ช ำระเลย) 

13.7 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย Stripe Payments Europe, Limited 

Stripe Payments Europe, Limited เป็นคู่สญัญาเพิม่เติมในขอ้ตกลงฉบบันี้เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามส่วนที่ 4 

(ความเป็นส่วนตวัและการใช้ขอ้มูล) แต่เพยีงเท่านัน้ 

 

สหรฐัอาหรบัเอมิเรตส์ 

ขอ้ก ำหนดระดบัภูมภิาคต่อไปนี้มผีลบงัคบัใช้กบัผู้ใช้ในสหรฐัอาหรบัเอมเิรตส์ 

13.1 กฎหมายท่ีใช้บงัคบั 

กฎหมายของไอร์แลนด์เป็นกฎหมายที่ใช้บงัคบั  

13.2 การระงบัข้อพิพาท 

13.2.1 อนุญาโตตุลาการท่ีมีผลผกูพนั 

(a) การอนุญาโตตุลาการจะด ำเนินการในดบัลนิ ไอร์แลนด์  

(b) ศาลอนุญาโตตุลาการระหว่างประเทศของหอการค้านานาชาติ (International Chamber of Commerce หรอื "ICC") 

จะดูแลจดัการอนุญาโตตุลาการภายใต้กฎของ ICC ("กฎของ ICC")  

(c) อนุญาโตตุลาการจะใช้กฎหมายของไอร์แลนด์  

(d) อนุญาโตตุลาการมสีญัชาติเดยีวกบัคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง และต้องเป็นสมาชกิของ Law Society of Ireland (สมาคมกฎหมายแห่งไอร์แลนด์) หรอื 
Bar of Ireland (เนติบณัฑติยสภาแห่งไอร์แลนด์) เว้นแต่คู่สญัญาจะตกลงกนัเป็นอย่างอื่น 

13.2.2 การเรียกร้องท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ - เขตอ ำนาจศาลและสถานท่ี 

ในกรณีที่เป็นการเรยีกร้องที่อาจไม่อยู่ภายใต้การอนุญาโตตุลาการ ซึ่งรวมถึงการเรียกร้องที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา 
แต่ละฝ่ายยนิยอมให้ศาลในไอร์แลนด์เท่านัน้ที่จะมอี ำนาจตดัสนิต่อคู่สญัญา  

13.2.3 การส่งเอกสารทางกฎหมาย 

แต่ละฝ่ายตกลงยอมรบัการส่งเอกสารทางกฎหมายผ่านบรกิารส่วนตวัที่ส ำนักงานใหญ่ของบริษัท ที่อยู่ที่จดทะเบยีน หรอืที่อยู่หลกั 
(ส ำหรบับุคคลทัว่ไปหรอืกิจการที่มเีจ้าของคนเดยีว) ทัง้นี้ ไม่มีขอ้ความใดในขอ้ตกลงฉบบันี้ที่จะส่งผลกระทบต่อสทิธิข์องฝ่ายใดๆ 

ในการส่งเอกสารทางกฎหมายด้วยวธิอีื่นใดที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.4 ไม่มีการพิจารณาคดีโดยคณะลูกขุน 

ในกรณีที่การเรยีกร้องหรอืการระงบัขอ้พพิาทต้องด ำเนินการในชัน้ศาลแทนที่จะใช้วธิกีารอนุญาตโตตุลาการไม่ว่าจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม 

คู่สญัญาแต่ละฝ่ายตระหนักและยอมสละสทิธิอ์ย่างถาวรในการพจิารณาคดโีดยคณะลูกขุนในการด ำเนินคดี การฟ้องร้อง 
หรอืการฟ้องแย้งทัง้หมดที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ หรอืธุรกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างคู่สญัญา ในขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต 

13.2.5 การสละสิทธ์ิการด ำเนินคดีแบบกลุ่ม 



ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาต ขอ้พพิาทใดๆ ที่เกิดขึ้นจากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันี้ ไม่ว่าจะอยู่ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการหรอืในศาล 
จะต้องด ำเนินการในฐานะคดแีบบเดี่ยว ไม่ใช่การด ำเนินคดแีบบกลุ่ม คดรีวม หรอืคดตีวัแทน ทัง้นี้ ไม่ว่าขอ้ก ำหนดอื่นใดในขอ้ตกลงฉบบันี้หรอืกฎของ ICC 

จะระบุอย่างไร ขอ้พพิาทเกี่ยวกบัการตีความ การบงัคบัใช้ หรอืความสามารถในการบงัคบัใช้การสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มนี้ต้องแก้ไขโดยศาลเท่านัน้ 

ไม่ใช่โดยอนุญาโตตุลาการ หากการสละสทิธิก์ารด ำเนินคดแีบบกลุ่มหรอืคดรีวมนี้ถือว่าไม่ถูกต้องหรอืไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ 
คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะไม่มสีิทธิใ์นการอนุญาโตตุลาการ 

13.3 การประมวลผล การเปิดเผย และการโอนขอ้มูลออกนอกสหรฐัอาหรบัเอมเิรตส ์

ผูใ้ชรั้บทราบและตกลงว่า Stripe อาจใหบ้รกิารบางสว่นหรอืทัง้หมดจากระบบทีต่ัง้อยู่ในสหรัฐอเมรกิาหรอืประเทศอืน่ๆ 

นอกสหรัฐอาหรับเอมเิรตสต์ามทีร่ะบุไวใ้นรายชือ่ผูป้ระมวลผลขอ้มูลย่อยของ Stripe (ตามทีก่ ำหนดไวใ้น DPA) 

ในการใหบ้รกิาร Stripe และบรษัิทในเครอือาจรวบรวม เขา้ถงึ ใช ้ประมวลผล จัดเก็บ เปิดเผย 

และโอนขอ้มลูต่อไปน้ีออกนอกสหรัฐอาหรับเอมเิรตส:์ (a) ขอ้มูลทีไ่ดรั้บการคุม้ครอง (b) เน้ือหา (c) 

ขอ้มูลของบุคคลทีส่าม และ (d) ขอ้มูลและสารสนเทศอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกับผูใ้ช ้ธุรกจิของผูใ้ช ้ตัวแทนของผูใ้ช ้

พนักงาน ผูท้ ำสัญญา และบุคลากรอืน่ๆ ของผูใ้ช ้ลูกคา้ และธุรกรรมทีด่ ำเนนิการผ่านบรกิาร 

Stripe อาจเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลและสารสนเทศน้ีใหแ้ก่บรษัิทในเครอื ผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิ 

ผูใ้หบ้รกิารวธิกีารช ำระเงนิ เครอืข่ายบัตร ผูใ้หบ้รกิาร ทีป่รกึษามอือาชพี และหน่วยงานภาครัฐ 

รวมถงึธนาคารกลางแห่งสหรัฐอาหรับเอมเิรตส ์ตามความจ ำเป็นดังน้ี 

(a) ใหบ้รกิาร ด ำเนินการ รักษาความปลอดภัย สนับสนุน และปรับปรุงบรกิาร 

(b) ประมวลผลธุรกรรม และด ำเนนิการกระทบยอด การช ำระเงนิ การจัดท ำรายงาน และกจิกรรมสนับสนุนทีเ่กีย่วขอ้ง 

(c) ปฏบัิตติามกฎหมาย ขอ้ก ำหนดดา้นกฎระเบยีบ กฎของเครอืขา่ยบัตร และค ำขอจากหน่วยงานภาครัฐ 

(d) ป้องกัน ตรวจจับ ตรวจสอบ และจัดการการฉอ้โกง การฟอกเงนิ การใหเ้งนิทุนแก่การก่อการรา้ย 

เหตุการณ์ดา้นความปลอดภัย และกจิกรรมทีผ่ดิกฎหมายหรอืตอ้งหา้มอืน่ๆ 

(e) ด ำเนนิการตรวจสอบขอ้มูลประจ ำตัว การยนืยันตัวตน สนิเชือ่ ความเสีย่ง และการปฏบัิตติามขอ้ก ำหนด 

(f) จัดหาผลติภัณฑห์รอืบรกิารทีผู่ใ้ชร้อ้งขอหรอืเปิดใชง้าน 

(g) รับค ำแนะน ำจากผูเ้ชีย่วชาญหรอืบรกิารจากบุคคลทีอ่ยู่ภายใตภ้าระผูกพันดา้นการรักษาความลับทีเ่หมาะสม 

(h) อ ำนวยความสะดวกในการจัดหาเงนิทุน การลงทุน การปรับโครงสรา้งองคก์ร การขาย การควบรวมกจิการ 
การโอนสทิธ ิหรอืการโอนธุรกจิหรอืสนิทรัพยท์ัง้หมดหรอืบางสว่นของ Stripe ทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืทีเ่สนอ 

โดยอยู่ภายใตภ้าระผูกพันดา้นการรักษาความลับทีเ่หมาะสม และ 

(i) ด ำเนินการอื่นใดเพือ่ใหบ้รกิารตามทีก่ ำหนดไวใ้นขอ้ตกลง 

ผูใ้ชต้อ้งแจง้ใหลู้กคา้และบุคคลอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง (รวมถงึบัญชทีีเ่ชือ่มโยง) ทราบถงึประกาศทีก่ฎหมายก ำหนดทัง้หมด 

และขอรับสทิธิ ์การอนุญาต และความยนิยอมทัง้หมดทีจ่ ำเป็นเพื่อให ้Stripe 

และผูรั้บทีร่ะบุไวใ้นส่วนน้ีสามารถประมวลผล เปิดเผย และโอนขอ้มูลของบุคคลดังกล่าวตามทีอ่ธบิายไวข้า้งตน้ได ้

ในกรณีทีข่อ้มูลใดๆ ทีร่ะบุไวใ้นสว่นน้ีเป็นขอ้มูลสว่นบุคคล การประมวลผลขอ้มูลดังกล่าวจะอยู่ภายใตข้อ้ก ำหนดของ 

DPA ซึง่รวมถงึภาคผนวกการโอนขอ้มูล 


